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Bankdirektgr Lars Mgller Kristensen
foran bankens hovedsaede i Grenaa.

Djurslands Bank i overblik

Kunder

Djurslands Bank har 53.738 privatkunder og 4.596 erhvervs-
kunder. Banken har derudover cirka 1.500 foreninger som
kunder.

Medarbejdere

Djurslands Bank har cirka 200 medarbejdere pr. 31. de-
cember 2020. Stgrsteparten har kundevendte funktioner
i bankens filialer, og herudover har cirka 45 medarbejdere
tilhgrsforhold til stabsafdelinger pa hovedszedet i Grenaa.

Afdelinger

Djurslands Bank har 14 filialer, som vi organisatorisk har
opdelt i to omrader: Omrade Djursland og Omrade Aarhus.
Bankens lokale filialer er omdrejningspunktet for kundekon-
takten. Se oversigt pa side 97.

Aktionzrer

Djurslands Bank er ejet af 19.760 aktionzerer. Vi holder hvert
ar ordineer generalforsamling i Grenaa og normalvis ogsa
aktionzermgde i Aarhus. | 2020 blev generalforsamlingen
afviklet i marts maned; dog pavirket af coronakrisen og
dermed feerre deltagere. Aktionzermgdet blev aflyst. | ar ma
vi desveerre afvikle generalforsamlingen som en fuldsteendig
elektronisk generalforsamling pa grund af COVID 19 restrik-
tionerne. Vi ser frem til at kunne genoptage de normale
mgdeaktiviteter for bankens aktionzerer.

Kulturelle tilbud

Vi ggr tingene lidt anderledes end andre pengeinstitutter.
Som VeerdiPlus-kunde far du, ud over kontante fordele,
ogsa tilbud om at deltage i spaendende arrangementer. |
2020 matte vi omlaegge og redefinere vores tilbud pa grund
af den samfundsmzessige krise og delvise nedlukning en del
af aret. Vi havde fortsat succes med salg af billetter til de
arrangementer, der blev gennemfgrt, samt salg af blandt
andet take away menuer fra lokale restaurationer.
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Vi arbejder sammen med vores kunder

I Djurslands Bank tror vi pa feellesskaber, hvor man kan
veere sig selv. Og pa mange faellesskaber i stedet for
tanken om, at vi alle er ens. Derfor er vi ikke kun en
lokalbank i geografisk forstand men ogsa i handlin-
ger og veerdier. Vi er en relationsbank. En bank, der
arbejder for individet ved ogsa at arbejde for faelles-
skaberne, og en bank, der indgar i feellesskab med sine
kunder.

Vi arbejder sammen med vores kunder - men man kan
samtidigt veere sig selv i Djurslands Bank. Bade som
medarbejder og som kunde. Men det betyder ikke, at
vi stryger folk med harene eller holder op med at stille
de spgrgsmal, der gar teet pa.

Kunder i Djurslands Bank er forskellige - og vi m@der
dem til mgder, i telefonen, via mails, til onlinemgder,
ude i bybilledet, i den lokale idraetsforening, ved vores
populaere kaffebil, til VeerdiPlus-arrangementer - og
mange andre steder.

Vores kunder er mennesker. Det er vi ogsa. Vi lever i
mgdet.

AN




Ledelsesberetning

Finansielt overblik

Basisresultat
Basisresultatet (resultat fgr nedskrivninger pa udlan, kursreguleringer og skat) er realiseret
med 99,2 mio. kr., svarende til et fald pd 9,1 mio. kr. (-8,4%) i forhold til rekordaret 2019.

Kursreguleringer

Indteegt pa 4,1 mio. kr. som fglge af positive kursreguleringer fra aktier og valuta, mens
obligationerne bidrager med et negativt afkast pa 18,4 mio. kr.

Kursreguleringerne er samlet 14,0 mio. kr. lavere end i 2019.

Nedskrivninger
Nedskrivninger pa udlan udggr en udgift pa 43,8 mio. kr. Heraf vedrgrer 55 mio. kr. et ledel-
sesmaessigt sken primaert vedrgrende COVID-19 pandemien.

Arets resultat for skat
Bankens resultat fgr skat udggr 60,4 mio. kr., svarende til et fald pa 77,8 mio. kr. (-56,3%) i
forhold til 2019.

Egenkapitalforrentning
Den gennemsnitlig egenkapitalforrentning udggr 5,2% p.a. fgr skat.

Forretningsomfang

Bankens samlede udlan, indlan inkl. puljeordninger og garantier pr. 31. december 2020
udggr 16,7 mia. kr. og er steget med 0,8 mia. kr. i forhold til 2019, svarende til en stigning
pa 5,4%.

Udlan
Fald i udlan fra ultimo 2019 til ultimo 2020 er pa -10,9%.
Fald i gennemsnitligt udlan er pa -10,1%.

Indlan
Vaekst i indlan ekskl. puljer fra ultimo 2019 til ultimo 2020 er pa 10,1%.
Vaekst i gennemsnitligt indlan er pa 6,5%.

Kapitalprocent (solvens)

Kapitalprocent pa 20,2% og kernekapitalprocent pa 19,3%, samt et solvensbehov pa 10,3%.
Regulatoriske kapitalkrav (solvensbehov, NEP-tilleg, kapitalbevaringsbuffer og
konjunkturbuffer) er opgjort til 14,2% svarende til en overdaekning pa 6,0 procentpoint.
Bankens ansvarlige kapital bestar af egenkapital pa 1.172,7 mio. kr., samt Tier 2 kapital pa
49,6 mio. kr.

Udbytte

Med baggrund i Finanstilsynets generelle anbefaling om, at danske pengeinstitutter ikke bgr
udbetale udbytter frem til 3. kvartal 2021, stilles der forslag om, at banken ikke udbetaler
udbytte for 2020.

Forventning til 2021
Resultat fgr skat i niveauet 65-85 mio. kr.
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Ledelsesberetning

Finansielt overblik

(1.000 kr.)

Resultatopgorelse

Netto renteindtaegter

Netto rente- og gebyrindteegter

Driftsudgifter *

- heraf udgifter til personale og administration

Basisresultat *

Kursreguleringer

Nedskrivninger pa udlan og tilgodehavender

Resultat af kapitalandele i tilknyttede virksomheder

Resultat f@r skat

Arets resultat

Udvalgte balanceposter

Egenkapital

Efterstillede kapitalindskud

Kapitalgrundlag

Indlan inkl. puljer

udlan

Balancesum

Eventualforpligtelser

Udvalgte nggletal

Kernekapitalprocent pct.
Kapitalprocent pct.
NEP-kapitalprocent ** pct.
Solvensbehov pct.
Egenkapitalforrentning fgr skat pct.
Basisindtjening pr. omkostningskrone

Liquidity Coverage Ratio (LCR) pct.
Arets nedskrivningsprocent pct.

Udlan i forhold til egenkapital

Bgrskurs/indre veerdi pr. aktie

Udbytte pr. aktie

* Definition fremgar af note 1.

2020

180.449
368.684
270.017
258.121
99.220
4.057
43.827
928
60.378

50.655

1.172.699

49.611
1.058.834
9.606.635

3.709.838

11.192.665

3.336.588

** NEP-tillegget blev indfgrt i 2018. Derfor ingen sammenligningstal for 2016-2017.

Der henvises i gvrigt til det fulde szt af hoved- og nggletal i note 1.
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2019 2018 2017 2016
170.236 167.507 166.986 165.189
366.347 315.992 308.735 303.751
258.360 259.066 228.734 211.488
251.217 252.616 218.674 205.826
108.344 57.415 80.480 93.105

18.069 26.990 24.833 19.675
-12.138 -4.235 -17.180 20.861

-368 -3.669 17 -18
138.182 84.971 122.510 91.901
111.232 72.345 98.076 74.382

1.142.180  1.044.143  1.015.567 933.075
49511 0 0 0
992.566 836.534 838.003 759.714
8.757.797  7.959.573  7.664.421  6.242.687
4161984  4267.862 4516187  3.665.212
10.260.909  9.329.121  8.967.277  7.544.456
2.882.611 2324237 2058929  1.587.398

18,8 18,0 18,9 17,9

19,8 18,0 18,9 17,9

19,8 18,0 - -

9,6 10,4 10,5 11,3
12,6 8,4 12,6 10,2
1,42 1,22 1,35 144
316,9 315,9 171,7 202,4
-0,2 -0,1 -0,3 0,4
3,6 4,1 44 3,9
0,60 0,65 0,65 0,67
8,0 6,0 7,0 7,0




Lars Mgller Kristensen

Ledelsesberetning

Brev til aktionaererne

K=ere aktionzer
Man kan ikke se tilbage pa 2020, uden at det overskyggende
tema hedder corona-pandemien.

En pandemi, som er opstaet pa grund af en ukendt virus
og arsag til, at vi alle fik pavirket vores hverdag og dermed
endret pa forudsaetningerne for mange af de planer, vi
havde lagt for 2020. Det gzelder for bankens kunder, og det
geelder for banken selv.

Banken afviklede 11. marts 2020 den arlige ordinaere
generalforsamling i Grenaa. Vel en af de sidste generalfor-
samlinger der overhovedet blev afholdt sidste ar, for senere
samme aften gik statsminister Mette Frederiksen pd TV
med det pressem@de, hvor regeringen og Folketinget stort
set lukkede det meste af Danmark ned. Siden har alt veeret
forandret.

En sddan aendring af alle danskeres hverdag kan ikke undga
at pavirke gkonomien. | Danmark, i virksomhederne, i butik-
kerne, pa restauranterne og for flere ogsa i privatgkonomi-
en. | banken frygtede vi for store gkonomiske konsekvenser
for vores erhvervs- og privatkunder. Konsekvensen af at
lukke Danmark ned virkede uoverskuelig. Aktiekurserne
raslede ned og blev stort set halveret pa fa dage, markeds-
renterne steg markant pd kort tid, bolighandlerne gik i sta
fra den ene dag til den anden, og boliggkonomerne forudsa
faldende ejendomspriser. Virksomheder matte lukke helt el-
ler delvist og se frem til reducerede ordrebgger og fyringer.
Arbejdslgsheden ville stige, og privatgkonomien komme
under pres.
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Men heldigvis viste den f@rste reaktion sig som en over-
reaktion. Faktisk har den gkonomiske udvikling hen over
sommeren og andet halvar veeret sa positiv, at man naesten
ma knibe sig i armen. Ganske fa brancher er hardt ramt,
men generelt er det get rimeligt fornuftigt i virksomhe-
derne, og beskaeftigelsen er fortsat pa et paent hgjt niveau.
Aktiekurserne er strgget til himlen og szetter nye rekorder,
renterne er igen faldet til historisk lave niveauer, bolighand-
lerne buldrer derudaf, og ejendomspriserne stiger.

Pa mange mader surrealistisk - og det er desveerre ogsa
vores forventning, at problemerne indtil videre alene er
udskudt med hjeelp fra statslige hjeelpeordninger.

Vi har i banken valgt at gremaerke en reservation pa 45 mio.
kr. i et ledelsesmaessigt skgn til at imgdega de kommende
konsekvenser af coronaens indtog. Vi meerker heldigvis
fortsat, at vores erhvervskunder klarer skaerene pa fornuftig
vis. Det kan godt veere, at det ikke bliver rekordomsaetning
og stort overskud, men i disse tider kan mindre ogsa ggre
det.

Det er klart, at det pavirker bankens samlede resultat for
2020 at reservere sa mange penge til potentielle tab. Vi er
derfor ogsa tilfredse med, at vi trods krisen kommer ud af
aret med et overskud pa 60,4 mio. kr. fgr skat.

Baggrunden for resultatet er, at vi i banken ogsa har
maerket de positive vinde pa boligomradet med laneomleeg-
ninger og usaedvanligt mange bolighandler. Derudover er



tilgangen af nye kunder fortsat pd et flot niveau - dette til
trods for at mange medarbejdere har arbejdet hjemmefra,
og at det har veeret sveerere at mgdes. Det er jeg meget
imponeret over. Det hgje aktivitetsniveau har medfgrt, at vi
i 2020 kan konstatere et meget tilfredsstillende resultat af
den egentlige bankforretning.

Vikan nu ogsa se effekten af, at banken har indfgrt negativ
rente pa indlan. Selvom flere ferende gkonomer faktisk
har anbefalet, at bankerne burde indfgre negative renter
for al indlan til private - uden nedre greense - har vi valgt at
friholde vores helkunder for mellem 150.000 og 300.000
kr. pa deres almindelige indlanskonti ved at give Bonusrente
for belgbet. Bonusrente betyder, at det er nemt for dig i
dagligdagen - du skal ikke selv huske at flytte rundt pa dine
penge for at fa fordelen. Til gengzeld kraever det maske lidt
mere forklaring at forsta Bonusrente - men er du i tvivl, sa
tag fat i din radgiver eller se bankens informative video pa
hjemmesiden.

Nar det kommer til udlan - sa sukker vi efter at ldne flere
penge ud til vores kunder. Udbetalingen af de indefrosne
feriepenge og hjeelpepakkerne til erhvervskunderne har hjul-
pet kunderne godt igennem coronakrisen, men det har ogsa
veeret en likviditetstilfgrsel, som desveerre har faet bankens
udlan til at falde.

Som en konsekvens heraf har banken gennemfgrt en orga-
nisatorisk tilpasning for at slanke banken og gennemfgre be-
sparelser. Vi nedlagde 12 stillinger i banken og var desvaerre
ngdt til at afskedige otte medarbejdere. Pa denne kedelige
made satte coronaen ogsa sine spor i banken i 2020.
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Jeg vil gerne afslutte med et par kommentarer om vores
forventninger til bankens resultat for 2021.

Vi havde alle habet, at vi fra starten af 2021 ville opleve

en snarlig gendbning af samfundet, men vi ma desveerre
erkende, at de nye virusmutationer kommer til at forsinke
disse forventninger. Forsinkelsen vil naturligvis pavirke bade
kundernes og bankens gkonomiske forventninger til 2021.

Til at imgdegd de negative gkonomiske konsekvenser i kun-
dernes betalingsevne som fglge af corona-pandemien, har
banken som tidligere naevnt nedskrevet 45 mio. kr. i form af
et ledelsesmzessigt skgn. Herudover forventes restriktioner-
ne ogsa at pavirke bankens forretningsmeessige muligheder
og aktiviteter negativt, seerligt i 1. halvar 2021.

Ud fra disse forudszetninger forventer banken i 2021 at rea-
lisere et resultat f@r skat i niveauet 65-85 mio. kr., svarende
til en egenkapitalforrentning f@r skat mellem 6% og 7%.

Jeg @nsker dig god forngjelse med bankens arsrapport og vil
gerne takke kunder og aktionzerer for den store opbakning
til Djurslands Bank, som medvirker til vores fzelles vaekst til
gavn for os alle i lokalomradet.

Venlig hilsen

Lars Mgller Kristensen
Bankdirektgr



Djurslands Bank oprettede i december et

nyt Serviceteam, som star til radighed for

kunderne via mail, telefon og videomgder.




Ledelsesberetning

Forretningsmodel og strategi

Bankens historie
Djurslands Bank opstod i 1965 som en fusion af tre lokalban-
ker pa Djursland med rgdder helt tilbage til 1906.

Bankens afdelingsnet pa Djursland blev i arene fra 1985
til 1991 udvidet med afdelingerne i Hornslet, Rgnde og
Ebeltoft.

| Aarhus-omradet blev den fgrste filial dbnet i 1995 i Lystrup,
og i drene frem til 2003 blev afdelingerne i Tranbjerg,
Risskov, Tilst og centrum af Aarhus etableret. | 2015 blev
strategien med veekst via nye afdelinger genoptaget med
etableringen i Lggten-Skadstrup, Hinnerup i 2016 og senest
Randers i 2018.

| efterdret 2020 blev det besluttet at sammenlaegge filialen
i Tilst med Lystrup og Hinnerup, hvilket betgd en lukning af
den fysiske filial i Tilst. Medarbejderne og kunderne fulgte
med til Lystrup og Hinnerup.

Forretningsmodel og samarbejdspartnere
Djurslands Bank er en full-service bank for private kunder,
sma og mellemstore erhvervsvirksomheder samt offentlige
institutioner i bankens markedsomrade. Ud over bankpro-
dukter tilbydes kunderne et fuldt sortiment af realkredit-,
investerings-, pensions- og forsikringsprodukter.

Bankens vigtigste samarbejdspartnere pa disse forretnings-
omrader er:

Totalkredit
DLR Kredit
Bankinvest
Privatsikring
Letpension

Kunder

Banken radgiver og servicerer 53.738 private kunder og
4.596 erhvervsvirksomheder og offentlige institutioner,
samt ca. 1.500 foreningskunder.

Banken har over de seneste ar oplevet en solid veekst i
antallet af kunder, og igen i 2020 kan vi registrere en flot
tilgang af bade privat- og erhvervskunder og har derved
gget markedsandelen. Det er endnu engang i Aarhus, hvor
veeksten er stgrst, men ogsd i Randers-omradet oplever vi
en god interesse for at blive kunde i byens nye bank.
Banken har en malsaetning om at have helkundeforhold og
har segmenteret privat- og erhvervskunderne efter forret-
ningsomfang og indtjening samt opbygget bankens radgiv-
ningskoncepter i forhold til de enkelte kundesegmenter.

Medarbejdere

Djurslands Bank gnsker at vaere en attraktiv arbejdsplads,
hvor medarbejdernes kompetenceudvikling og trivsel danner
det baerende fundament for bankens yderligere udvikling.

Banken arbejder systematisk med savel faglig som personlig
kompetenceudvikling af de enkelte medarbejdere. Banken
har defineret jobbeskrivelser og jobprofiler, og leder/medar-
bejder drgfter Igbende eventuelle gaps mellem kompeten-
cer og stillingens jobkrav. Pa baggrund heraf udarbejdes der
personlige udviklingsplaner med henblik pd at vedligeholde
og styrke den enkelte medarbejders kompetencer samt sik-
re, at medarbejderens ressourcer nyttigggres bedst muligt.

Banken indfgrer i 2021 et nyt samtale-koncept (SUM), som
erstatter det nuveerende medarbejderudviklingskoncept.
Med det nye koncept far alle medarbejdere arligt tilbudt
minimum fire arlige mgder med deres leder efter et fast ars-
hjul. Formalet er fortsat i hgj grad udvikling af den enkelte
medarbejder i kraft af taet-pa-ledelse. SUM vil handle om at
drgfte udvikling, opgaver, resultater samt trivsel og moti-
vation pa mgder dret igennem.

=N) oL o

1:1
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Medarbejdere i Djurslands Bank har normalt et lzengere-
varende anseettelsesforhold. Personaleomszetningen var i
2020 pa 8%. En veesentlig andel af de fratrddte medarbej-
dere skyldes, at banken i efterdret gennemfgrte en starre
organisationsaendring. Nar man fratraekker opsagte og
pensionerede medarbejdere, kan personaleomsaetningen
opggres til 3,8%.

Den gennemsnitlige anseettelseslaengde er 12,5 ar, hvilket
er tilfredsstillende i forhold til gnsket om leengerevarende
anseettelsesforhold.
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Kaffebilen bliver brugt i bankens
utraditionelle markedsfgring.

Det gennemsnitlige antal medarbejdere i banken er steget til
206,2 fra 201,7 omregnet til heltid efter arbejdstidsprocen-
ter. | forbindelse med organisationseendringen i november
blev der nedlagt 12 stillinger og gennemfgrt otte afskedi-
gelser. Ved udgangen af 2020 var antallet af medarbejdere i
banken sdledes 198,0.

Et anderledes &r med corona pa sidelinjen

For dret 2020 har situationen med corona betydet, at man-
ge af bankens medarbejdere periodevis har arbejdet hjem-
mefra eller er blevet hjemsendt. Det har stillet store krav
til, at bankens ledere har skullet veere teet pa den enkelte pa
anden vis end ved normalt fysisk fremmgade.

Banken deltog i maj 2020 i en undersggelse af CfL, Center
for Ledelse, som havde til formal at afdeekke den mentale
sundhedstilstand blandt hjemsendte og hjemmearbejdende
medarbejdere. Resultatet fra bankens medarbejdere i un-
dersggelsen viste, at scoren for den mentale sundhed under
coronakrisen var pa samme hgje niveau som fgr krisen.
Medarbejderne gav endvidere banken en meget hgj score pa
spgrgsmalet om organisationens handtering af Coronakri-
sen.

Det, som blev savnet mest blandt de hjemmearbejdende
medarbejdere, var det kollegiale samvaer.

Trivsel er blevet italesat i banken og har haft stor bevagen-
hed. | forhold til bankens kunder er det, trods hjemmear-
bejde og en zendret made at mg@de kunderne pad, lykkes at
fastholde et hgjt aktivitetsniveau i banken og en god dialog
med kunderne. Der er derfor som sadan ikke zendret pa
bankens forretningsmodel pé grund af corona-situationen.

Bankens vision og mission

Djurslands Banks forretningsmodel er baseret pa bankens
vision, mission og veerdigrundlag, samt bankens historie og
geografiske placering i @stjylland:

Vision

Banken vil med @stjylland som markedsomrade veere en
steerk og attraktiv finansiel samarbejdspartner for private og
erhvervsvirksomheder med sund fornuft i gkonomien.

Mission

e  Viafdeaekker aktivt og fremadrettet vore kunders
finansielle behov og tilbyder individuelle og fleksible
I@sninger.

e  Banken skal vaere en sund forretning, der giver
aktionaererne et stabilt og konkurrencedygtigt afkast
af deres investering i banken.

e  Banken udvikles ved at vaere en attraktiv arbejdsplads,
hvor medarbejdernes kompetenceudvikling og trivsel
danner det baerende fundament.

Banken gnsker at have en veerdiskabende rolle i forhold til
kunder, aktionzerer, medarbejdere og andre interessenter.

Bankens forretningsmodel
Bankens forretningsmodel bygger pa to ben. Den personlige
relationsbank og den digitale bank.

Den personlige relationsbank
I Djurslands Bank prioriterer vi naerhedsprincippet og den
personlige dialog med kunderne hgijt.

Bankens forretningsmodel er bygget op om Aktiv Kunderad-
givning, hvor der er szerlige krav til radgivningens forbe-
redelse, indhold og kvalitet. Bankens radgivere har i 2020
afholdt 13.542 Aktiv Kunderadgivningsmader.

Aktiv Kunderadgivning betyder, at det er banken, der uop-
fordret og proaktivt tager initiativ til at kontakte kunden, nar
vi vurderer, at der er omrader i kundens gkonomi som med
fordel kan sammensaettes pa en anden og bedre made. Nar
vi radgiver kunden, er det med udgangspunkt i kendskabet
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til kundens individuelle behov, kundens gkonomi og gnsker
for fremtiden.

Vi sparger ogsa kunderne, hvor ofte de gnsker mgde i ban-
ken og hvilken m@deform, de foretraekker. Det er vigtigt for
os hele tiden at tilpasse bade radgivningen og kontakten til
kunderne i forhold til behov og gnsker.

Bankens lokale filialer er omdrejningspunktet for den per-
sonlige og individuelle radgivning. Som naevnt prioriterer vi
at mgdes med vores kunder og tilbyder, udover personlige
mgder, at mgdes med kunden online eller pa telefon. Vi
tilpasser mgdeformen til den konkrete situation og den
enkelte kunde.

1 2020 kom der for alvor skub i at mgdes online. Situationen
med corona gjorde, at det i perioder var sveert at holde
fysiske kundemgder. Heldigvis har banken de senere ar
vaeret godt rustet til at invitere kunder til digitale mgder, og
situationen i 2020 fik for alvor ogsa kundernes gjne op for
fordelen og tidsbesparelsen ved at mgdes online.

Vi erstatter ikke den fysiske mgdeform med onlinemgder,
hvor vi mgdes pa skaermen, men det er et rigtigt godt sup-
plement og en attraktiv mgdeform, som mange af bankens
kunder er blevet meget glade for.

For at sikre at banken lever op til et hgjt niveau for Aktiv
Kunderddgivning, gennemfgres der Igbende en spargeske-
maundersggelse pa kundernes tilfredshed med de gennem-
fgrte mg@der. For 2020 viser undersggelsen en Net Promoter
Score (NPS) pa 70, hvilket er et meget tilfredsstillende
niveau.

Sammen med andre pengeinstitutter deltog vii 2020 i en
kundeundersggelse udarbejdet af Finanssektorens Uddan-
nelsescenter og Dataminds. Resultatet for 2020 viste for
privatkunder en tilfredshed pa 80 - pa en skala fra O til 100
- og en loyalitet pa 83. For erhvervskunder var scoren for
tilfredshed pa 76 og loyalitet pa 77. Banken er overordnet
tilfreds med scoren, men har fortsat som mal at ligge pa
niveauet min. 80 pd savel tilfredshed som loyalitet.

Den digitale bank

Selvom Djurslands Bank er en radgivningsbank med nzere
relationer til kunderne, prioriterer banken ogsa at stille mo-
derne og digitale Igsninger til kundernes radighed.

Nutidens bankkunde forventer nem og hurtig adgang til
alle relevante former for digitale selvbetjeningsprodukter,

og bankens erhvervs- og privatkunder har digital adgang til
banken via MobilePay, NetBank eller MobilBank.

Banken har outsourcet de vaesentligste it-funktioner til

datacentralen Bankdata, som banken sammen med syv

andre pengeinstitutter er medejer af. Bankens it-drift er
videreoutsourcet til JN Data.

Anvendelse af teknologi og digitale Igsninger vil i stigende
grad fa stor betydning for bankens konkurrencedygtighed
bade i forhold til kundevendte applikationer og bankens
effektivisering af arbejdsprocesser. Hertil kommer en ikke
ubetydelig og vaesentlig anvendelse af it-ressourcer til at
imgdekomme myndighedernes ggede regulative krav.
Bankens it-udvikling i Bankdata sker i et samarbejde mellem
de otte pengeinstitutter i Bankdata, hvoraf de stgrste er
Jyske Bank, Sydbank og Ringkjgbing Landbobank. Den faelles
it-udvikling pa Bankdata giver banken en staerk udviklings-
kraft, hvilket skal vaere med til at sikre, at banken vil kunne
leve op til fremtidens stigende krav pa it-omradet.

Bankens investeringer og udgifter pd it-omradet i Bankdata
er gennem de senere dr gget markant. Dels fordi kundernes
it-forbrug er stigende, dels pa grund af udviklingsomkostnin-
gerne som fglge af st@rre regulative tiltag som eksempelvis
MIFID Il og Persondataforordningen og endelig som konse-
kvens af enkelte ekstraordinzert store udviklingsprojekter
inden for kapitalmarked og boligradgivning.

Banken har stort fokus pa hele tiden at udbygge kundernes
muligheder for at anvende digitale Igsninger; herunder
pgede muligheder for digitale radgivnings- og selvbetje-
ningsl@sninger.

Vilancerer i 2021, i samarbejde med Bankdata, en Digital
Relationsbank, som er en forbedret version og sammen-
kobling af NetBank og MobilBank med brugervenlighed for
gje. Bankkunder anno 2021 forventer at kunne betjene sig
selv nar som helst og hvor som helst og forventer ligeledes
intelligente og personlige Igsninger tilpasset deres konkrete
behov. Dette vil Djurslands Banks Digitale Relationsbank
kunne leve op til. Kunderne vil pa sigt opleve nye muligheder
som f.eks. online mgdebooking og en gget mulighed for
selvbetjening.

Sund virksomhedskultur

| medfgr af & 70a i lov om finansiel virksomhed har bankens
bestyrelse vedtaget en skriftlig politik, som sikrer og frem-
mer en sund virksomhedskultur.
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Formalet med politikken er at efterleve lovens krav samt
veere med til at sikre og fremme en sund virksomhedskultur
i banken pa fglgende omrader:

e At forebygge at banken misbruges til hvidvask,
terrorfinansiering samt anden finansiel kriminalitet
samt reducere risici forbundet hermed.

e At fremme hgije etiske og faglige standarder.

e Atafspejle en passende balance mellem bankens
mal for indtjening og hensynet til overholdelse af
geeldende regulering pa alle omrader.

e  Atreducere de risici, der indebzerer operationelle
og omdgmmemaessige risici.

Politikken supplerer bankens forretningsmodel samt rele-
vante politikker, herunder bankens hvidvask-, Ignpolitik og
politik for operationelle risici.

Bankdirektgr Lars Mgller Kristensen har italesat politik for
sund virksomhedskultur overfor organisationen - fgr-

ste gang i efteraret 2019, da den blev vedtaget, og igen i
efterdret 2020. Den bliver ligeledes praesenteret for nye
medarbejdere.

Strategi

Banken gennemfgrte i 2017 en strategiproces med henblik
pa at tilpasse og udvikle bankens forretningsmodel til frem-

Bankens 5 vzerdier

tidens krav og vilkdr for den finansielle sektor. Vi er siden
kommet rigtigt langt med strategien, hvor det overordnede
tema er sammenfattet i: Strategi 2025 - Veekst gennem per-
sonlig og kompetent radgivning i en digital hverdag.
Strategien omfatter de tre strategiske forretningsomrader,
Privat, Erhverv og Ungdom samt fem tveergaende strategi-
ske temaer indenfor:

Tilgeengelighed
Kompetencer

Digitalisering

Image og kommunikation
Fremtidens leverancemodel

Banken har i 2020 udbygget strategiarbejdet med det
tveergdende tema ”Bzeredygtige initiativer”. Banken vil med
udgangspunkt i de 17 verdensmal samt gvrige standarder
for ESG-initiativer inddrage relevante emner i eksekveringen
af de enkelte strategitemaer. Banken har i 2020 tillige fastsat
en malsaetning om, at der i 2021 skal eksekveres minimum
fem produkter/koncepter, der understgtter baeredygtig
udvikling hos bankens kunder, minimum fem initiativer der
medvirker til at reducere bankens eget CO2 aftryk samt
minimum fem initiativer, der understgtter bankens fokus pa
to udvalgte verdensmal, Kvalitetsuddannelse og Bzeredygtige
byer og lokalsamfund.

AKTIV KUNDERADGIVNING
Vi vil vaere Danmarks bedste bank

til uopfordret at give vores kunder

gkonomisk radgivning. Vi afdaek-
ker kundernes behov og tilbyder
individuelle og fleksible Igsninger.
Vi afholder altid planlagte og forbe-
redte mgder og giver vores kunder
mere, end de forventer.

TEAM - TRIVSEL - TRYGHED

Vi vil veere en attraktiv arbejdsplads
nu og i fremtiden. Vi leegger derfor
stor veegt pa personlig og faglig
udvikling. Den enkelte medarbejders
trivsel er vaesentlig, sa vi i feellesskab
kan skabe stzerke resultater. Vi mgder
udfordringer med et smil og bidrager
alle til en god og positiv stemning.

ENGAGERET OG EFFEKTIV

Vi er proaktive og yder en indsats,
der ggr en forskel. Hver enkelt
medarbejder kan tage selvstaendige
beslutninger og dermed give hurtige
svar. Vi er initiativrige og ser mulig-
hederne. Gennem coaching og
sparring finder vi utraditionelle veje
og realiserer nye mal.

SUND FORNUFT | 9KONOMIEN
Vi er en bank for kunder med sund
fornuft i gkonomien. Vi giver altid
opdateret og kvalificeret radgivning
og finder gkonomisk holdbare
I@sninger for vores kunder. At veere
kunde i Djurslands Bank skal altid
veere lig med gkonomisk kvalitet.

LOKAL OG SYNLIG

Vi er lokalbanken i @stjylland. Vi er
aktive i lokalsamfundet og stgtter
synligt lokale aktiviteter og foreninger.
Vi er utraditionelle i vores markeds-
fgring og er en moderne virksomhed,
der med vaekst og arbejdspladser i
lokalomradet er med til at udvikle det
lokale fundament.

Banken har defineret 5 grundlaeggende veerdier, som danner baggrund for den virksomhedskultur, som kunder, medarbejdere og samarbejdspartere vil opleve,

ndr de mgder banken.
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UngBank i Djurslands Bank vandt i 2020 prisen
som Dstjyllands Bedste Praktikvirksomhed.

Derudover vandt banken Teamprisen - begge

priser var indstillet af bankens praktikanter.

Awardshowet Ostjyllands
Bedste Praktikvirksomhed

Teamprisen

2020
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Strategien viderefgrer bankens forretningsmodel og den
positive udvikling, den har bidraget med, herunder
vigtigheden i at opretholde og styrke de personlige
relationer til bankens kunder.

Strategiens enkeltelementer bliver implementeret gennem
aktiviteter frem mod 2025 med henblik pd at opretholde og
sikre bankens forretningsmodel og konkurrencedygtighed -
og dermed bidrage til bankens fremtidige positive udvikling i
de gkonomiske nggletal.

For unge af unge

Banken har gennem det seneste arti haft et ekstraordinzert
fokus pa at gge markedsandelen af unge kunder i alders-
gruppen 18-29 dr gennem bankens UngBank. Satsningen har
seerligt veeret en stor succes i universitetsbyen Aarhus, hvor
banken har en relativt stgrre markedsandel i UngBank end
banken generelt.

Aktiviteter i UngBank koncentrerer sig om at inddrage
bankens unge radgivere i fortsat at udbygge dette markeds-
maessige fortrin samt at udbrede indsatserne til uddannel-
sesinstitutionerne pa Djursland og i Randers.

UngBank blev i 2019 styrket med en ny forretningsplan og
en ny organisering. Det betyder blandt andet, at de unge
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Awardshowet Ostjyllands
Bedste Praktikvirksomhed

STUDENTERHUS
' AARHUS AARHUS KOMMUNE

5

Ostjyllands Bedste
Praktikvirksomhed

2020

radgivere far bedre sparringsmuligheder og stgrre ejerskab
til selv at skabe og drive aktiviteter. Vi gnsker at komme
teettere pa unge- og studiemiljgerne i hele bankens mar-
kedsomrade, hvilket fortsat skal vaere med til at differentiere
Djurslands Bank.

2020 blev aret, hvor Djurslands Bank vandt prisen som
@stjyllands Bedste Praktikvirksomhed; En pris som i hgj grad
kan tilegnes netop UngBank, som har stor succes med at
inddrage de unge finansgkonompraktikanter i udfordren-

de og udviklende arbejdsopgaver. Banken vandt i gvrigt i
samme karing Teamprisen. Det er repraesentanter fra lokale
virksomheder, uddannelsesinstitutioner, studerende og
Aarhus Kommune, som uddeler priserne.

Vi er meget stolte over at vinde begge priser efter
flere d@r i traek at vaere nomineret. De ansvarlige for
UngBank er i flere ar gdet malrettet efter at forbedre
og udvikle vores praktikforlgb, s vi kan jo kun vaere
tilfredse med, at vores praktikanter er sa glade og
tilfredse, at de indstiller banken.”

Lars Mgller Kristensen, bankdirektgr

Excellent erhvervsvakst

Banken har en paen markedsandel inden for erhverv pa
Djursland men har i strategiperioden gaet bevidst efter at
styrke bankens erhvervsprofil yderligere.

Styrkelsen er primaert sket, og pagar fortsat, gennem en
staerkere profilering og yderligere udbygning af ressourcer
og kompetencer i bankens erhvervsafdelinger i Aarhus,
Randers og Grenaa. Vi investerer i vaekst og har tilfgrt
dygtige ressourcer til bankens steerke erhvervsteams i hele
markedsomradet; ressourcer som skal veere med til at gfte
og udbygge erhvervssatsningen.



Banken etablerede i 2019 Djurslands Bank Leasing, s&
erhvervsvirksomheder kan veelge at lease f.eks. den nye
vognpark eller produktionsmaskiner direkte gennem ban-
ken. 12020 indgik banken, sammen med en raekke andre
pengeinstitutter, et nyt ejerskab af Opendo med henblik pa
at udbygge bankens leasingprodukter over de kommende ar.

Bankens vaekststrategi retter sig i seerlig grad mod erhvervs-
kunder inden for engagementsstgrrelserne mellem 1 til 15
mio. kr.

Kundens livsfaser og fremtidens radgivning

Bankens nuveerende og steerke forretningsmodel pa privat-
kundeomrddet, Aktiv Kunderadgivning har gennem tiden vist
sin store styrke i form af meget hgje kundetilfredshedstal.
Undersggelser viser f.eks., at 60% af bankens nye privatkun-
der i 2020 er blevet anbefalet banken af nuveaerende kunder.
Aktiv Kunderadgivning er sa essentiel for bankens forret-
ningsmodel, at vi i 2021 yderligere planleegger at implemen-
tere nye initiativer med det formal at ggre kunderadgivnin-
gen og bankens uopfordrede og proaktive henvendelser til
kunderne endnu mere aktuelle og relevante. Banken gnsker
at veere "Danmarks bedste bank til Aktiv Kunderddgivning”,
hvilket kraever, at vi konstant er dedikerede for at forbedre
alle elementer af radgivningen.

Banken har derudover styrket specialistradgivningen inden-
for pension og investering og har oprettet decentrale spe-
cialistfunktioner i de to kundeomrader i Aarhus og pa Djurs-
land. Formuekonsulenterne er specialiser indenfor pension
og investering og deltager pa Aktiv Kunderadgivningsmgder,
hvor der er behov for en mere kompleks radgivning.

Specialistfunktionen har veeret sa stor en succes, at banken
i 2021 opretter samme organisering indenfor skadesforsik-
ringsomradet.

Tilgeengelighed

Djurslands Bank er en radgivningsbank, og derfor prioriteres
det hgit, at banken er tilgaengelig, nar kunden har behov

for at komme i kontakt med banken. Banken er i dag dben
for radgivning ugens fem hverdage mellem klokken 8-18.
Det er bankens gnske at iveerksaette initiativer, der sikrer, at
kunderne har optimale muligheder for at aftale mgder pa
tidspunkter, der passer kunderne bedst. Banken tilbyder at
mgdes med kunden i bankens filialer, hjemme hos kunden
eller online via digitale mgder, og banken ser i strategipe-
rioden et stort potentiale for kunderne i at udbygge den
Igbende dialog via digitale m@der. Betydningen af sidstnaevn-

te er blevet bekraeftet i 2020, hvor samfundssituationen
har understgttet behovet for at mgdes online - iszer i de
perioder hvor de fysiske mgder blev besveerliggjort.

Med oprettelse af en ny enhed i banken, Serviceteam, er
der desuden dbnet op for telefonisk kontakt alle hverdage
mellem klokken 8-18.

Kompetencedrevet vakst

Som radgivningsbank forventer kunderne at mgde velud-
dannede og kompetente radgivere, der kan tilfgre kunder-
nes gkonomi yderligere veerdi. Banken har derfor systema-
tiserede uddannelsesprogrammer for bankens radgivere

og prioriterer den Igbende kompetenceudvikling. Banken
anvender certificeringer inden for de vaesentligste radgiv-
ningsomrader - og @ger i strategiperioden omfanget af disse
for at sikre kvaliteten i radgivningen.

Alle privatradgivere har gennemgaet uddannelsen ”Den
erfarne radgiver”, og herudover har banken et igangvaeren-
de lederuddannelsesforlgb for alle bankens ledere; et forlgb,
der szetter fokus pa lederens rolle i forhold til forandringer
og den ggede digitalisering.

Pa erhvervsomradet gennemgar alle erhvervsradgivere et
udviklingsforlgb, som styrker deres fremtidige rolle som key
account radgiver for bankens erhvervskunder. En rolle som
handler om at radgive kunden bedst muligt og szette det
bedste hold omkring kunden. Udviklingsforlgbet startede i
2020 og fortseetter i 2021, hvor det yderligere understgttes
af et udviklingsforlgb, som skal sikre erhvervsradgivernes
hgje faglige kompetencer.

Digitale veeksthormoner

Banken effektiviserer i strategiperioden en raekke interne
processer ved brug af digitale robotter og omlaegning af nu-
vaerende it-systemer til digitale processystemer. Herudover
vil banken udnytte de kommende digitale muligheder for at
kunderne selv kan tilga flere informations- og radgivnings-
systemer omkring deres egen gkonomi bade via NetBank,
MobilBank, sociale medier eller andre relevante kanaler. Der
er fokus pa flere selvbetjeningslgsninger, som kan tilgas pa
hjemmesiden, uden dog pa den made at ga pa kompromis
med muligheden for den personlige kontakt til en radgiver.

Som naevnt under ”Den digitale bank” bliver der i 2021
lanceret en ny Digital Relationsbank, som giver kunderne
nye digitale selvbetjeningsmuligheder. Kort fortalt er det en
forbedret version af MobilBank.
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Image og kommunikation i szerklasse

Som en del af strategien blev det besluttet at styrke kommu-
nikationen og dermed opnd en mere tidssvarende, synlig og
ensartet kommunikation med bankens interessenter. Den
nuveerende designlinje fra 2019 understgtter eksekveringen
af bankens strategi og veekst og er med til at give banken

en mere markant og differentieret profil. Der er herudover
fokus pa en proaktiv pressetilgang samt videreudvikling af
bankens utraditionelle markedsfgring.

Bankens leverancemodel

I strategien indgar en Igbende vurdering af mulighederne for
at effektivisere og udvikle bankens leverancemodel, sa der
er et forretningsmaessig optimalt forhold mellem bankens
omkostningsniveau og kundernes behov.

Banken har i dag 14 filialer fordelt i kommunerne Syddjurs,
Norddjurs, Aarhus, Favrskov og Randers. Banken har 17 nye
og avancerede pengeautomater, som bade kan udbetale og
modtage kontante indbetalinger i danske kroner og euro.
Herudover har banken kassefunktioner i Grenaa og Risskov.

Der vurderes lgbende pa stgrrelsen og strukturen af ban-
kens filialnet, og inden for de seneste fem ar har banken
abnet tre nye filialer i henholdsvis Lggten-Skgdstrup, Hinne-
rup og Randers. Aarhus-omradet blev i 2019 styrket med en
markant ombygning og udvidelse af bankens filial p3 Nordre
Strandvej i Risskov, som samtidig er omradekontor i Aarhus.
Ejendommen blev solgt til bankens datterselskab Djurs-
Invest ApS, og banken har indgdet et lejemal for afdelingen.

Organisatoriske aendringer i 2020

Det stod i forsommeren klart, at den igangveerende sam-
fundskrise kunne reducere Djurslands Banks vaekstmulighe-
der de kommende ar, og derfor besluttede bankens ledelse
at tilpasse organisationen, sa banken fremover har to omra-
der i stedet for tre. Omrade Djursland og Omrade Grenaa
blev pr. 1. august lagt sammen til ét omrade under ledelse af
omradedirektgr Peter Mgller. Omradedirektgr Peter Bredal
har fortsat og uzendret ledelsesansvaret for Omrade Aarhus.

Corona-pandemien og det faktum, at flere butikker helst
undgar at modtage kontanter som betaling medfgrte i 2020
et markant faldende behov for at komme i bankens kasser
og pengeautomater. Som en konsekvens heraf blev det
besluttet at lukke for kassefunktionen i Auning og Rgnde.
Banken har nu en kassefunktion i hvert omrade; i Grenaa til
at deekke Djursland samt i Risskov til at deekke Aarhus-omra-
det. £ndringen skete med virkning fra 1. august.
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Det blev, pa grund af de negative gkononiske effekter af
corona-pandemien, i Igbet af efterdret besluttet at gen-
nemfgre nogle yderligere organisatoriske tilpasninger for at
slanke banken og gennemfgre besparelser. Pr. 1. november
blev 12 stillinger nedlagt, og otte medarbejdere blev opsagt.
Samtidigt med dette blev der oprettet fire nye support-
enheder i banken, hvilke har til hensigt at give et bedre
opgaveflow i dagligdagen og opretholde den gode kunde-
radgivning.

Samtidig oprettede banken en helt ny afdeling, Service-
team, som primaert betjener kunderne via mail, telefon
og videomgder. De kunder, som har deres tilknytning til
bankens nye Serviceteam, er blevet direkte informeret.
Med etableringen af det nye Serviceteam, har vi gnsket

at forbedre oplevelsen for de kunder, der ringer til ban-
ken. Serviceteam klarer de fleste af de henvendelser, der
kommer via telefonen, uden at kunden skal vente p3, at en
radgiver bliver ledig. Serviceteam kan kontaktes alle ugens
hverdage mellem kl. 8-18 og bidrager derved med god og
hurtig service overfor kunderne.

Som fglge af de organisatoriske aendringer blev filialen i Tilst
pr. 1. december sammenlagt med Lystrup og Hinnerup. Den
enkelte kunde fulgte som udgangspunkt med sin radgiver,
som nu sidder fysisk i henholdsvis Lystrup og Hinnerup.

Det er fortsat bankens strategi, at veeksten skal understgttes
via etablering af nye filialer i @stjylland. Vi vurderer til sta-
dighed bankens fremtidige filialstruktur og leverancemodel
med henblik pd en Igbende udvikling af banken.



2018, og banken oplever en stgt stigende
interesse for at blive kunde i banken.

Vi stgtter selvfglgelig byens fodboldhold,
Randers FC, med et sglvsponsorat.
Billedet er af klubbens stadion, Cepheus

Park, og haenger i banken i Randers.
Fotograf: Pernille Bering




Ledelsesberetning

Regnskabsberetning

Tilfredsstillende resultat for aret givet omstzendig-
hederne som fglge af corona-pandemien.

Bankens resultat fgr skat udggr 60,4 mio. kr., hvilket er 77,8
mio. kr. lavere end resultatet for 2019. Baggrunden for det
lavere resultat kan primaert henfgres til de konjunkturfgl-
somme poster, nedskrivninger og kursreguleringer, mens
resultatet af bankdriften har veeret bedre end forventet.

Resultatet fgr skat forrenter egenkapitalen med 5,2%.
Bankens ledelse vurderer drets resultat som tilfredsstillende
givet omstaendighederne som fglge af corona-pandemien.

Bankens basisresultat (resultat fgr kursreguleringer, ned-
skrivninger, resultat af kapitalandele i tilknyttede virksomhe-
der og skat) for aret er realiseret med 99,2 mio. kr., hvilket,
trods en tilbagegang pa 9,1 mio. kr. fra rekordaret i 2019, er
det tredjehgjeste basisresultat i bankens historie. Baggrun-
den for resultatet er primaert den meget hgje aktivitet pa
boligfinansiering og Ianeomlzegninger, samt at banken med
negative renter pa indlan har reduceret tabet pa bankens
store indlansportefglje.

Kvartalsresultater

(mio. kr.)

Nettorente- og
gebyrindtagter

Driftsudgifter
Basisresultater

Nedskrivninger
pa udldn m.v.

Kursregulering

Resultat for
skat

Netto renteindt=gter
Netto renteindteegter udggr 180,4 mio. kr. i 2020, hvilket er
en stigning pa 10,2 mio. kr. i forhold til 2019.

/ndringen skyldes primzert fglgende:

e @getindlans indtjening pa 16,7 mio. kr. grundet en
forggelse af den gennemsnitlige indlansportefglje pa
415 mio. kr. 1 2020 i forhold til 2019 og indfgrslen af
negative renter i marts 2020.

e  (gede renteindteegter pa obligationer pa 5,0 mio.
kr. grundet en stigning i den gennemsnitlige obliga-
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tionsbeholdning pd ca. 0,5 mia. kr. i forhold til 2019.
Derudover er der opnaet en lidt hgjere forrentning i
2020 ved en mindre zendring af sammenszetningen af
obligationsbeholdningen.

e  Andre renteindtaegter stiger med 1,3 mio. kr., hvilket
skyldes gget indtjening pa terminspreemie og kurs-
fradrag i forbindelse med den ggede handtering af
realkreditobligationer.

e  Renteindtezegter pa udlan er faldet med 9,7 mio. kr.,
hvilket primeert skyldes et fald i bankens gennemsnit-
lige udlansportefglje fgr nedskrivninger med 8,9% i
forhold til 2019.

Netto renteindtaegter
Mio. kr.
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Gebyr- og provisionsindt=gter

Gebyr- og provisionsindtaegter (netto) er realiseret med
176,8 mio. kr., hvilket er et fald pd 4,7 mio. eller -2,6% i
forhold til 2019.

Den vaesentligste arsag til indtaegtsnedgangen skyldes, at
der trods hgj aktivitet indenfor boligfinansiering har veeret
feerre laneomlaegninger end i rekordaret 2019, hvor en
historisk hgj konverteringsbglge ramte Danmark.

Banken formidler realkreditlan gennem Totalkredit og har
opbygget en betydelig portefglje af Totalkreditldn pa 15,2
mia. kr. Alene i 2020 er portefgljien vokset med 13%.

Et andet omrade, hvor bankens malrettede aktiviteter giver
gget indtjening, er kapitalforvaltning. Her stiger indtjeningen
2,3 mio. kr. grundet stgrre handelsaktivitet med veerdipapi-
rer samt gget volumen pa indestaende under puljeadmini-
stration.

Gebyrer og provisioner fra kreditbehandling, forsikrings-
omradet, betalingsformidling, serviceydelser og garantipro-



vision pa finansgarantier viser en stigning pa 4,7 mio. kr.,
primzert som fglge af det ggede forretningsomfang efter de
senere ars store kundetilgang.

Udbytteindtzegter fra aktiebeholdningen udggr 11,5 mio. kr.,
hvilket er 3,17 mio. kr. lavere end i 2019. Indtaegten stammer
primeert fra bankens sektoraktier.

Gebyr- og provisionsindtaegter (netto) og udbytte
Mio. kr.

200115 14,6

2016

2020 2019 2018 2017

@ Gebyr- og provisionsindtaegter (netto) ~ Udbytte

Netto rente- og gebyrindtagter
Bankens samlede netto rente- og gebyrindtaegter blev i 2020
pa 368,7 mio. kr., hvilket er 2,3 mio. kr. hgjere end i 2019.

Fordeling af netto rente- og gebyrindtaegter

<§

@  Netto renteindtaegter 48,9% Lanesagsgebyrer 20,5%

Udbytte 3,1% @ Garantiprovision 5,1%

@® Verdipapirhandel
og depot 10,9%

@vrige gebyrer
og provisioner 8,1%

@ Betalingsformidling 3,4%
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Driftsudgifter

De samlede driftsudgifter udggr 270,0 mio. kr., hvilket er
11,7 mio. kr. hgjere i forhold til 2019, og svarer til en om-
kostningsstigning pa 4,5%.

/ndringerne i omkostningerne skyldes primaert:

e  (gede it-udgifter pd 4,5 mio. kr. som fglge af de fortsat
stigende reguleringskrav og udvikling af digitale Igsnin-
ger til kunder og interne arbejdsprocesser.

e  (gede personaleudgifter pa 9,7 mio. kr., hvilket skyldes
overenskomstmaessige stigninger, gget lgnsumsafgift
til staten, en stigning i antallet af medarbejdere, samt
henszettelse af Ignninger til fratraddte medarbejdere i
forbindelse med den gennemfgrte organisationszen-
dringer i 2. halvar 2020.

e  Af- og nedskrivninger pa materielle aktiver er gget med
5,1 mio. kr. i forhold til 2019, hvilket primzert skyldes
nedskrivning af bankens ejendom i Grenaa med 1,1
mio. kr. samt implementeringen af de nye leasingregler
(IFRS16) i2020. For yderligere henvises til note 42
“Anvendt regnskabspraksis” under ”leasingtager”.

Samlede driftsudgifter
Mio. kr.
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Kursreguleringer

Kursreguleringer viser en gevinst pa 4,1 mio. kr., hvilket er
14,0 mio. kr. lavere end i 2019. De lavere kursreguleringer

i forhold til 2019 skyldes primaert lavere kursgevinster pa
bankens aktier pa 4,9 mio. kr., gede kurstab pa obligations-
beholdningen pa 7,2 mio. kr. og lavere indtjening pa valuta
pa 1,9 mio. kr.

Kursreguleringer for 2020 er i det vaesentligste sammensat
af en gevinst pa 19,9 mio. kr. pd aktiebeholdningen og en
gevinst pd valuta pa 2,3 mio. kr. samt et nettotab pa obligati-
onsbeholdningen pa 18,4 mio. kr.

Den positive kursregulering pa aktiebeholdningen stammer
primaert fra bankens beholdning af sektoraktier.



Kursreguleringer

Mio. kr.
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Indtjening fra bankdriften

Resultatet af bankens egentlige bankdrift (basisindtjening
inkl. kursregulering fra sektoraktier) er for 2020 pa 114,8

mio. kr. og dermed 12,1 mio. kr. mindre end 2019.

Basisindtjening inkl. kursregulering fra
sektoraktier

(mio. kr.) 2020

Basisresultat 99,2

15,6

Kursreguleringer sektoraktier
1 alt 114,8

Resultat af bankdrift
(Basisresultat + kursreguleringer af sektoraktier)

Mio. kr.
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Tab og nedskrivninger pa udlan, garantier og
uudnyttede kredittilsagn m.v.

Efter flere &r med indteegtsfarsel af tidligere nedskrivninger
har corona-pandemien medfgrt en markant sendring i drets
nedskrivninger pa udlan.

Pandemien har fortsat givet meerkbare gkonomiske effekter
for en reekke brancher og husholdninger. Den har resulteret
i et historisk tilbageslag i dansk og international gkonomi,
hvor statslige hjeelpepakker med bl.a. kompensationsord-
ninger, likviditetslettelse ved udskudte skatte- og momsbe-
talinger og udbetaling af indefrosne feriepenge har afbgdet
en del af effekten og dermed vaeret med til at holde handen
under dansk gkonomi. Dette har medvirket til at begraense
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pandemiens effekt pa kundernes evne til at servicere deres
geeld og dermed reduceret omfanget af misligholdte udlan
samt konstaterede tab.

Banken har sdledes p.t. alene i begraenset omfang konstate-
ret den negative effekt hos de af bankens kunder, der matte
veere ramt af pandemien.

Den negative udvikling i corona-smitten i 4.kvartal 2020

har resulteret i endnu en langvarig periode med fortsatte
restriktioner og nedlukning af en lang raekke brancher. Set i
dette lys md det forventes, at flere virksomheders indtjening
vil komme under pres i den kommende tid, hvilket ogsa kan
fa afsmittende effekt i form af hgjere arbejdslgshed.

Bankens nedskrivningsmodel bygger pd historiske tabsdata

Tab og nedskrivninger pa debitorer
Mio. kr.

20 17,2

5o 438

2020 2019 2018 2017 2016

kombineret med forventninger til den gkonomiske udvikling
de kommende &r. Corona-pandemien er en verdensom-
spaendende sygdomsskabt krise, som har ramt samfunds-
pkonomien pa en hidtil uset made. Staten har derfor valgt at
understgtte virksomhedernes gkonomi med store hjaelpe-
ordninger. Samtidigt vil nye mutationer til stadighed udsky-
de den forventede genabning af samfundet, hvorfor
nedskrivningsmodellen ikke i tilstraekkelig omfang kan regi-
strere og male den negative gkonomiske effekt af pandemi-
en.

Set i lyset af dette risikobillede er der fortsat behov for
betydelige ledelsesmaessige skgn vedrgrende nedskrivnings-
behovet, saerligt for udsatte brancher samt med hensynta-
gen til bl.a. hastigheden for en fornyet dbning af samfundet
og genopretning af gkonomien, herunder om det bliver et
U- eller W-scenarie.

Arets nedskrivninger udggr en udgift pa 43,8 mio. kr. mod
en indtaegt pa 12,1 mio. kr. i 2019. Dermed er drets ned-
skrivninger 56,0 mio. kr. hgjere end i 2019.



Banken nedskriver, som tidligere, pa kunder ud fra deres
indplacering i stadie 1, stadie 2 og stadie 3. Fra 2020 har
banken valgt at opdele stadie 2 i to grupper, stadie 2-normal
og stadie 2-svag. Kendetegnet for kunder indplaceret i stadie
2-svag er, at der er tale om kunder med betydelige gkono-
miske vanskeligheder, kunder med konstante og laengereva-
rende overtraek samt kunder i Finanstilsynets bonitetsklasse
2C, men hvor det samtidig vurderes, at kunderne i det mest
sandsynlige scenarie ikke forventes at give banken tab.

De nye stadie 2-svag nedskrivninger stiger i alt med 55,3
mio. kr., og det modsvarende fald i stadie 1 og stadie 2-nor-
mal udggr -23,0 mio. kr. samt stadie 3 med -32,4 mio. kr.

For hele dret er der tale om en stigning i stadie 1 med 1,2
mio. kr. til en akkumuleret saldo pa 11,7 mio.kr.

Stadie 2-normal stiger med 39,4 mio. kr. til en akkumuleret
saldo pa 66,4 mio. kr., heri indgar et ledelsesmaessigt skgn
pa samlet 55,0 mio. kr. Stadie 2-svag stiger med 55,3 mio.
kr. til en akkumuleret saldo pa 55,3 mio. kr. Stadie 2 stiger
derfor samlet med 94,8 mio. kr. til en akkumuleret saldo pa
121,8 mio. kr.

Stadie 3 falder med 61,6 mio. kr. til en akkumuleret saldo
pa 148,1 mio. kr. Heraf er 32,4 mio. kr. overfgrt til stadie
2-svag, 18,0 mio. kr. er afskrevet pa tidligere nedskrevne
fordringer, og 8,3 mio. kr. er modregning af renter pa OIK
eksponeringerne.

Ultimo 2020 udggr de akkumulerede individuelle stadie 3
nedskrivninger og henszettelser 148,1 mio. kr., mens akku-
mulerede nedskrivninger og hensaettelser pa stadie 1 og 2
udggr i alt 133,4 mio. kr. Dette medfgrer, at bankens sam-
lede akkumulerede nedskrivninger og hensaettelser udggr
281,5 mio. kr. ultimo 2020, svarende til 3,8% af den samlede
udlans- og garantiportefglje.

Samtidig er der indregnet en midlertidig forhgjelse af ban-
kens kapitalkrav vedrgrende gvrige kreditrisici pa 15,0 mio.
kr. Tilleegget er indregnet i lyset af usikkerheden vedrgrende
tidshorisont og effekt af den fortsatte nedlukning af en
raekke brancher.

Banken har i 2020 alene haft tab pa 0,2 mio. kr., som ikke
pa forhand var nedskrevet. De realiserede tab i 2020, som i
forvejen var nedskrevet, udggr 18,0 mio. kr.
Rentenulstillede engagementer udggr 38,8 mio. kr. pr.
ultimo 2020 mod 48,4 mio. kr.i2019.
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Resultat af kapitalandele i tilknyttede
virksomheder

Resultat heraf kommer fra bankens datterselskab
Djurs-Invest ApS, som udviser et positivt resultat pa
0,9 mio. kr. Selskabets primaere aktivitet er udlejning
af filialejendommen i Risskov til banken.

Arets resultat
Arets resultat fgr skat blev p& 60,4 mio. kr., hvilket er 77,8
mio. kr. lavere end rekordresultatet i 2019.

Resultatet forrenter den gennemsnitlige egenkapital fgr skat
med 5,2% mod 12,6% i 2019.

Indtjening pr. omkostningskrone udggr 1,19 i 2020 mod
1,5612019.

Efter skat pa 9,7 mio. kr. udger arets resultat 50,7 mio. kr.

Arets resultat i forhold til forventningen

| drsrapporten for 2019 udtrykte Djurslands Bank en for-
ventning til resultatet fgr skat for hele 2020 i niveauet 65-80
mio. kr.

Disse forventninger blev den 23. marts 2020 suspenderet i
forbindelse med, at coronakrisen ramte Danmark. Med bag-
grund i resultatet fra 1. kvartal 2020 nedjusterede banken
efterfglgende den 30. april forventningerne til drets resultat
fgr skat til niveauet 30-45 mio. kr.

Ved offentligggrelsen af halvarsrapporten den 5. august fast-
holdt banken ud fra den fortsatte usikkerhed den udmeldte
resultatforventning, dog med den praecisering, at resultatet
forventedes realiseret i den gverste del af spaendet.

| takt med gendbningen hen over sommeren og det realise-
rede resultat efter 3. kvartal 2020 opjusterede banken den
14. oktober forventningerne til drets resultat fgr skat til
intervallet 45-60 mio. kr.

Med et resultat fgr skat pa 60,4 mio. kr. er resultatet realise-
ret helt i toppen af forventningen, hvilket banken meddelte
fondsbgrsen den 16. februar 2021.

Bankens bestyrelse vurderer, at resultatet er tilfredsstillen-
de givet omstaendighederne, idet banken har formaet at
opretholde et hgjt aktivitetsniveau pa indtjeningsgivende ak-
tiviteter, men hvor de konjunkturfglsomme poster (kursre-
guleringer og nedskrivninger) naturligvis er negativt pavirket
af corona-pandemien.



Gennemsnitligt indlan og udlan fer nedskrivninger
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Forretningsomfang

Bankens forretningsomfang ultimo 2020 udggr 16,7 mia.
kr. og er steget med 0,8 mia. kr. i forhold til ultimo 2019,
svarende til en stigning pa 5,4%.

Udlan
Sammenlignet med ultimo 2019 er der tale om et fald i
udlanet pa 453,4 mio. kr. eller -10,9%.

Bankens gennemsnitlige udldn fgr nedskrivninger har vaeret
377,9 mio. kr. lavere end i 2019, svarende til et fald pa
-10,1%. Udlansfaldet kan henfgres til erhvervsudldn og ud-
lan til offentlige myndigheder, mens privatudlanet er steget
med ca. 2,8%.

Faldet i erhvervsudlan afspejler, at bankens erhvervskunder
generelt har en god likviditet fra driften eller hjeelpepakker,
hvilket nedbringer det Igbende kreditbehov. Herudover
udviser de mindre og mellemstore erhvervsvirksomhe-

der fortsat tilbageholdenhed med nye investeringer - og
denne tilbageholdenhed er blevet yderligere forstaerket af
coronakrisen. Stigningen i privatudlan skyldes bankens hgje
tilgang af nye privatkunder samt det hgje aktivitetsniveau
indenfor boligfinansiering.

Indi3n
Bankens indlan ekskl. puljer er steget 671,8 mio. kr., svaren-
de til 10,1% fra ultimo 2019 til ultimo 2020. | samme peri-

ode er indlan i puljer steget 177,3 mio. kr., svarende til 8,5%.

Det samlede gennemsnitlige indlan er steget 733,9 mio. kr.,
svarende til 6,5%
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2018 2017 2016

Gennemsnitlig indlan (inkl. puljer)

Vaeksten i indlan kan henfgres til det fortsat stigende antal
kunder samt en gget opsparing hos bankens privatkunder,
herunder en betydelig overfgrsel af pensionsmidler fra
@vrige pensionsudbydere.

Kunder

Banken har gennem de seneste fem &r haft en rekordstor
kundetilgang, som har baggrund i den seneste udvidelse af
bankens filialnet samt forggelsen af antallet af kunderadgi-
vere.

Herudover viser bankens malinger, at en meget hgj kun-
detilfredshed blandt bankens nuveerende kunder bidrager
vaesentligt til kundetilgangen i form af anbefalinger og
henvisninger.

Antallet af privatkunder er 53.738 ved udgangen af 2020,
hvilket er en nettotilgang pd 2.107 i forhold til 2019.
Antallet af erhvervskunder opgjort pa enkeltkunder er
forgget med en nettotilgang pa 297 kunder til 4.596. Den
samlede kundetilgang er dermed pa et meget tilfredsstillen-
de niveau.

Kundeudvikling - 5 ars oversigt

Erhvervs- Vaekst
kunder pr. ar

3.600 8%
3.925 9%
4.265 9%
4.299 1%
4.596 7%

Privat- Vaekst
kunder pr.ar

42.700 8%
45.950 8%
48.730 6%
51.631 ()
53.738 4%



Store eksponeringer

Banken har generelt en god bonitet i kreditportefgljen som
folge af en konstant og langsigtet fokusering pa kreditkva-
liteten samt en god og bevidst risikospredning pa private
kunder, erhvervsvirksomheder og brancher.

Der henvises i gvrigt til saerskilt afsnit om styringen af
kreditrisici samt note 34, 35 og 36 med en oversigt over
kreditportefgljen.

For en yderligere specifikation af nedskrivninger pa udlan og
henszettelser pad garantier og uudnyttede faciliteter henvises
til note 9.

Pejlemaerket for store eksponeringer i Finanstilsynets
tilsynsdiamant beregnes ud fra bankens 20 stgrste ekspo-
neringer med adgang til fradrag for sikkerheder og efter
nedskrivninger. Eksponeringer mod kreditinstitutter under
tilsynsmyndighed i EU udelades. Eksponeringen opggres i
procent af bankens egentlige kernekapital (CET1) med en
greensevaerdi pd mindre end 175%.

Bankens store eksponeringer udggr 75% pr. ultimo 2020.
Alle store eksponeringer udggr enkeltvist mindre end
bankens fastsatte maksimale graense pa 150 mio. kr. pr.
eksponering.

Eventualforpligtelser

Bankens eventualforpligtelser (primeert garantier) er steget
med 454 mio. kr. til 3,3 mia. kr., svarende til en stigning pa
ca. 15,7% i forhold til 2019. Stigningen kan hovedsageligt
henfgres til ggede garantistillelser som fglge af stgrre aktivi-
tet pd boligomradet.

Obligationsbeholdning
Bankens obligationsbeholdning udggr 2,8 mia. kr. ultimo
2020, hvoraf realkreditobligationer udggr 2,2 mia. kr.

Bankens samlede renterisiko har i 2020 udgjort mellem
1,79% og 2,43% af bankens kernekapital efter fradrag.
Ultimo aret udggr renterisikoen 1,96% af kernekapitalen
efter konsolidering.

Kapitalgrundlag

Bankens kapitalgrundlag udggr 1.058,8 mio. kr., og kapital-
procenten er ultimo dret pa 20,2%. Banken benytter ikke
overgangsordningen for IFR9.

Bankens eget beregnede solvensbehov er opgjort til 10,3%.

NEP-kravet (krav til nedskrivningsegnede passiver) bestar,
ud over solvensbehovet, af et tabsabsorberingstillzeg og et
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rekapitaliseringstilleeg, hvor summen af de to sidstnaevnte
betegnes NEP-tillaegget. Finanstilsynet har fastsat bankens
NEP-tillzeg til 4,4%. Finanstilsynet genberegner og fastszet-
ter NEP-tilleegget én gang arligt. NEP-kravet implementeres
som led i genopretning af pengeinstitutter og er et krav til,
at visse passiver kan gzeldskonverteres til aktiekapital / bail-
in. Banken skal indfase NEP-tillaegget over en periode fra 1.
januar 2019 frem til 1. juli 2023. Dette betyder, at banken
henover de naeste ar skal opbygge kapital eller udstede
kapitalinstrumenter til at imgdekomme kravet.

Grundet indfasningen frem til 1. juli 2023 udg@r bankens
NEP-tillaeg pr. 31. december 2020 1,4%. NEP-kravet udggr
saledes 11,7% pr. 31. december 2020.

Hertil kommer kravet fra kapitalbevaringsbufferen pd 2,5%.
Konjunkturbufferen er pt. 0%, da erhvervsministeren pr. 12.
marts 2020 valgte at frigive konjunkturbufferen som led i at
afbgde de gkonomiske konsekvenser af coronakrisen.

Banken har en tilfredsstillende overdaekning pa 6,0 procent-
point fra kapitalprocenten ned til det samlede solvenskrav
(solvensbehovet inkl. NEP-tillaegget, kapitalbevaringsbuffe-
ren og konjunkturbufferen) svarende til ca. 310 mio. kr.

Ud fra de kendte maksimumsgraenser pa kapitalbevarings-
bufferen og konjunkturbufferen pa hver 2,5%, det forelgbigt
fastsatte NEP-tillaeg pa 4,4% og bankens individuelle solvens-
behovstillaeg pa 2,3%, samt et af banken fastlagt komfort-
tilleeg pa 3%, vil solvenskravet til banken fra 1. juli 2023 ved
fuldt implementerede buffere og NEP-tilleeg udggre 22,7%.

Solvenskrav inkl. internt komforttilleg
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For at opfylde solvenskravet inkl. internt komforttilleeg 1. juli
2023 skal banken potentielt forgge solvensen med 2,5 pro-
centpoint, svarende til en forggelse af kapitalgrundlaget pa
ca. 130 mio. kr. Det ggede kapitalkrav tager bankens ledelse
Igbende hgjde for i kapitalplanlaegningen, hvilket er drsagen
til, at banken pr. 17. december 2019 udstedte 50 mio. kr.
supplerende kapital (Tier 2) med en Igbetid pd 10 ar.

Den yderligere stigning i kapitalkravet frem mod 1. juli 2023
forventes primeert opfyldt via Isbende konsolidering fra
bankens indtjening samt optagelse af yderligere 50 mio.

kr. supplerende kapital (Tier 2) i 2022 med en lgbetid pa
10 ar. Herudover forventes NEP-tillzegget opfyldt med 225
mio. kr. Senior Non-Preferred kapital (Tier 3) fordelt pa tre
optagelser af 75 mio. kr. i henholdsvis 2021, 2022 og 2023.
Kapitalplanen vil til stadighed blive revurderet i forhold til
eendrede krav samt den faktiske udvikling i bankens forret-
ningsomfang.

Senior Non-Preferred instrumenter er en ny klasse af
seniorgeeld, der ligger umiddelbart efter kapitalgrundlagsin-
strumenterne i konkursraekkefglgen, og derved skeermer de
simple kreditorer i en afviklingssituation. Den nye klasse be-
naevnes ikke-foranstillet seniorgeeld (Senior Non-Preferred
instrumenter) og kan ikke medregnes i kapitalprocenten,
men kan alene anvendes til opfyldelse af NEP-tillegget.

Banken foretager Igbende vurderinger af kapitalbehovet
ved hjzelp af bl.a. stresstests. For yderligere oplysninger og
uddybning heraf, henvises til djurslandsbank.dk/ombanken/
risikorapport2020, hvor den samlede rapportering af ban-
kens kapitalbehov fremgar.

Pa bankens generalforsamling 11. marts 2020 fik bestyrelsen
generalforsamlingens bemyndigelse til at optage yderligere
ansvarlig kapital i form af hybrid og/eller supplerende kapital
inden for en ramme pa op til 100 mio. kr. Denne bemyndi-
gelse er ikke udnyttet, da banken ikke har haft behov herfor.

Herudover har bankens bestyrelse i henhold til bankens ved-
teegter en bemyndigelse til i perioden indtil 1. marts 2025 at
udvide aktiekapitalen med indtil 27 mio. kr. til i alt 54 mio. kr.
i én eller flere emissioner.

Aktionzrer
Ultimo 2020 udgjorde bankens beholdning af egne aktier
12.694 stk. svarende til 0,5% af bankens aktiekapital.

Den resterende del af aktiekapitalen er ejet af 19.760 aktio-
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neerer, hvoraf langt hovedparten er kunder i banken.

Banken har ingen aktionaerer med en meddelt ejerandel pa
over 5% af bankens aktiekapital.

£AEndring af repraesentantskabet
Pa bankens generalforsamling 11. marts 2020, blev der valgt
fire nye medlemmer til bankens repraesentantskab:

Direktgr Michael Bergmann, Risskov
Ejendomsmaegler Morten Eriksen, Hgjbjerg
Skattedirektgr Kira Leth Laursen, Hornslet
Direktgr Poul Dalsgaard Nielsen, Risskov

AEndring af bestyrelsen

Pa repraesentantskabsmgdet afholdt 11. marts 2020 genop-
stillede gardejer Peter Pedersen ikke til valg til bestyrelsen,
og repraesentantskabet nyvalgte i stedet gérdejer og direk-
tor Peter Kejser til en todrig periode i bestyrelsen.

I en fondsbgrsmeddelelse 6. august 2020 blev det oplyst,
at bankens nuveerende bestyrelsesformand Peter Zacher
Sgrensen ikke genopstiller til bestyrelsen i 2021.

Foreslaet resultatdisponering og konsolidering
Arets resultat efter skat udggr 50,7 mio. kr.

Bestyrelsen gnsker, at banken skal have et solidt gkonomisk
fundament, primaert i form af egentlig kernekapital, til at
kunne opfylde de fremtidige ggede kapitalkrav samt en
potentiel udvidelse af forretningsomfanget. Derudover er
banken opmaerksom pa de potentielle fremtidige kapital-
krav, som Basel IV kan medfgre.

Med en kapitalprocent ultimo 2020 pa 20,2% skal banken
potentielt forgge solvensen med 2,5 procentpoint til 22,7%
frem mod 2023, svarende til en forggelse af kapitalgrund-
laget pa ca. 130 mio. kr., hvilket naturligt indgar i ledelsens
vurderinger af forslag til kommende ars aktionzerudlodnin-

ger.

Herudover har Finanstilsynet, i lyset af den fortsatte usik-
kerhed om den gkonomiske udvikling som fglge af coro-
na-pandemien, henstillet til, at danske pengeinstitutter, for
at bevare sa meget kapital som muligt, ikke bgr udbetale
udbytter frem til 3. kvartal 2021.

Med baggrund i Finanstilsynets henstilling vil bestyrelsen pa
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Bankens filial i Ebeltoft fik i 2020 ny fotokunst til veeggene.

Her er det et af byens vartegn, Farvergarden, der er afbilledet

sammen med et team af ”sma mennesker”.

Fotograf: Pernille Bering. '

bankens generalforsamling foresla, at bankens udbyttepoli-
tik om at udbetale minimum 20% af rets resultat fraviges.
Bestyrelsen vil dermed foresl3, at der ikke udbetales udbytte
for 2020, sa hele drets overskud pa 50,7 mio. kr. henlaegges
til reserverne.

Bankens egenkapital udggr 1.172,7 mio. kr., en stigning pa
2,7%. Yderligere oplysninger fremgar af egenkapitalopgg-
relsen.

Likviditet

Banken finansierer generelt sit udlan med traditionelt indlan
fra egne kunder samt egenkapital, sa banken er uafhaengig
af st@rre enkeltindskud og finansiering fra professionelle
udbydere.

Banken har et betydeligt indlansoverskud pa 3,6 mia. kr., og
likviditetsopggrelserne har igennem 2020 vaeret pa et meget
tilfredsstillende niveau.

(mio. kr.)

Indlan eksl. puljer

Udlan

Indlansoverskud

Banken opggr likviditetskravene pa baggrund af “Liquidity
Coverage Ratio” (LCR). Nggletallet beregnes ved at szette
pengeinstituttets likviditetsbeholdning og let realisable ak-
tiver i forhold til pengeinstituttets betalingsforpligtelser de
kommende 30 dage opgjort efter naermere regler.
Bankens LCR er 31. december 2020 opgjort til 388% mod
317% 2019 og er dermed veesentlig over lovkravet pa
100% samt bankens internt fastsatte minimumskrav pa
150%.
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Ledelsen vurderer, at banken i hgj grad har tilstraekkelig
likviditet til at gennemfgre driften i 2021 og 2022 baseret pa
den nuvzerende likviditetsplan.

For yderligere oplysninger om likviditetsstyringen henvises
til note 31, afsnittet ”Likviditetsrisici” pa side 79.

Forventninger til 2021

Udviklingen i den globale gkonomi i 2021 vil fortsat veere
meget pavirkelig af udviklingen i corona-pandemien. Det er
fortsat uvist, hvornar effekten af vaccineprogrammet slar
igennem bade nationalt og internationalt, og det er dermed
usikkert, hvornar samfundsgkonomien vil veere tilbage pa et
mere forudsigeligt niveau.

Banken forventer dog, at den positive gkonomiske udvik-
ling, vi har oplevet i 2. halvar af 2020 vil gentage sig, nar
samfundet i Igbet af 2021 igen vender tilbage til mere
normale tilstande. Vores forventning er, at danskerne efter
krisen har et opsparet behov for forbrug og oplevelser, som
vil omszette sig i en staerk gkonomisk vaekst i slutningen af
2021 ogi2022.

Da den gkonomiske vaekst og udvikling pa leengere sigt
sdledes tegner positivt, forventer banken et fortsat sundt
og stabilt boligmarked understgttet af den lave rente. Med
en stabil lav rente forventes antallet af realkredit-laneom-
lzegninger at falde til et mere normalt niveau end i 2019 og
2020. For erhvervsvirksomheder forventes investerings-
lysten at kunne stige i takt med, at den gkonomiske sam-
fundsudvikling gar ind i en vaekstperiode.

Trods de positive gkonomiske vaekstforventninger der fglger
efter corona-pandemien, forventer banken fortsat, at en



veesentlig del af bankens vaekst i forretningsomfang skal hen-
tes via stgrre markedsandele.

Banken forventer ogsd, at den hgje tilgang af nye kunder,
som banken har oplevet i perioden 2016 til 2020, vil fort-
seette i 2021. Udviklingen vil tillige blive hjulpet yderligere pa
vej af veekstpotentialet i Randers, hvor banken etablerede en
filial i 2018.

Banken vil i 2021 fortsat have gget fokus pa erhvervsomra-
det, da banken gnsker, at erhvervskunderne skal udggre en
stgrre andel af bankens samlede udlansportefglje.

Bankens forretningsmodel med Aktiv Kunderadgivning
kombineret med bankens lokale synlighed tiltraekker mange
nye kunder - blandt andet fordi banken har en hgj anbefa-
lingsgrad fra nuveerende tilfredse kunder.

Den proaktive kunderadgivning og fortsatte kundetilgang
forventes at gge bankens samlede forretningsomfang og
dermed bidrage til indtjeningen pa de fleste af bankens
indteegtsposter. Det er ledelsens forventning, at bankens
udlansvaekst i 2021 vil vise en vaekst pa ca. 2%. Det ekstremt
lave renteniveau formodes at have ndet bunden, og det
forventes, at niveauet forbliver stort set uaendret i 2021.
Den fortsat lave indtjening fra bankens store obligationsbe-
holdning forventes realiseret pa et uzendret niveau i forhold
til 2020 grundet den lave obligationsrente.

Banken forventer et fald i det gennemsnitlige antal ansatte
fra 2020 til 20217 pd 3,5 medarbejdere. Faldet skyldes
organisationseendringerne i 2. halvar 2020. De samlede
personaleomkostninger forventes realiseret pa et usendret
niveau, da besparelsen af nedgangen i antal ansatte anven-
des til overenskomstmeessige Ignstigninger samt en forhgjet
Insumsafgiftssats.

Banken forventer i 2021 en samlet omkostningsstigning pa
ca. 1% inkl. fortsat stigende it-udgifter i niveauet 5%.

Resultatforventning til 2021
For 2021 forventer bankens ledelse et resultat fgr skat i
niveauet 65 til 85 mio. kr.

Forventningen bygger pa en fortsat god aktivitet pa

boligomradet og et stigende erhvervsudlan som fglge af
gget gkonomisk veekst. Samtidig forventes en moderat
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lav stigning i omkostningerne, hvilket vil bidrage til at gge
basisindtjeningen.

Tab og nedskrivninger pa udlan og garantier forventes at
falde til et lavere og mere normalt niveau, da de ledelses-
maessige skgn, som er medtaget i 2020 pa i alt 55 mio. kr.,
pa nuvaerende tidspunkt vurderes at vaere tilstraekkelige til
at deekke de potentielle tab som forventes at materialisere
sig pa individuelle kundeeksponeringer, ndr de offentlige
stgtteordninger og likviditetslempelser falder bort.

Finanstilsynet

Banken deltog i 2020 i Finanstilsynets temaundersggelse
om anvendelsen af klassifikationsmodeller. Banken offent-
liggjorde 17. december 2020 Finanstilsynets redeggrelse for
undersggelsens resultat i Djurslands Bank, hvilket omfattede
fire pabud. Pabuddene fremgar af bankens hjemmeside.

Banken har i 2020 ikke modtaget yderligere pabud, pataler
eller risikooplysninger fra Finanstilsynet.

Anvendt regnskabspraksis

Den anvendte regnskabspraksis er uzendret i forhold til den
aflagte og reviderede drsrapport for 2019. Bortset fra ikraft-
treedelse af de nye leasingregler i Finanstilsynets zendrings-
bekendtggrelse af 3. december 2018, som i forhold til de
hidtil geeldende regler indebaerer, at den regnskabsmaes-
sige behandling hos leasingtager ikke lzengere kraever en
sondring mellem finansiel leasing og operationel leasing. For
yderligere beskrivelse af de nye regler henvises til note 43
“Anvendt regnskabspraksis” afsnittet ”&ndringer i anvendt
regnskabspraksis som fglge af zendringer i regnskabsbe-
kendtggrelsen” pa side 90.

Implementeringen af reglerne har en uvaesentlig nettoeffekt
pa resultatopggrelsen samt forgger balancen med 9,7 mio.
kr. ultimo december 2020, hvilke fremgar af note 42 ”Lea-
singtager” pa side 89.

Betydningsfulde hendelser efter
regnskabsarets afslutning

Der er ikke indtruffet begivenheder efter 31. december
2020, der vaesentligt pavirker bankens forhold.
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Ledelsesberetning
Risikoforhold og risikostyring

Risikostyring

Pa alle de veesentligste risikoomrader har bankens bestyrelse
udarbejdet og fastsat politikker i henhold til geeldende lovgiv-
ning samt Finanstilsynets regler og anvisninger herpa.

I instrukserne til direktionen har bankens bestyrelse fastsat
rammer for risikostyringen af banken samt for rapporterin-
gen herpa.

Via den periodiske rapportering fra bankens direktion, risi-
kochef, complianceansvarlige, hvidvaskansvarlige, interne og
eksterne revision, bankens revisionsudvalg samt den Igbende
kontrol fra Finanstilsynet har bestyrelsen fuld opmaerksom-
hed pa risikostyringen af banken.

Bankens generelle kontrolmiljg samt risikostyringen af alle
betydende omrader evalueres og tilpasses Igbende.

Den samlede risikorapportering for banken fremgar af
djurslandsbank.dk/ombanken/risikorapport2020, hvortil der
henvises.

Banken har i en lang arraekke haft meget stor fokus pd, at ud-
viklingen og sammenszetningen af bankens balance og vaekst
er sket inden for de naturlige rammer, som den generelle
gkonomiske samfundsudvikling tilsiger.

Finanstilsynets tilsynsdiamant angiver greenseveerdier for
fem saerlige risikoomrader, som pengeinstitutter som
udgangspunkt bgr ligge inden for. Banken overholder ultimo
2020 samtlige graenseveerdier i tilsynsdiamanten, hvilket
fremgar af nedenstdende illustration.

Tilsynsdiamant pr. 31. december 2020

Store eksponeringer < 175%
Djurslands Bank: 75,0%

Likviditetspejlemaerke > 100%
Djurslands Bank: 408,5%

n 4dp™

Funding ratio < 100% ‘ ‘ l

Djurslands Bank: 34,4%

Udlansvaekst < 20%
Djurslands Bank: -10,9%

Ejendomseksponering < 25%
Djurslands Bank: 5,9%

Ansvarlig kapital

Banken vurderer Igbende det ngdvendige kapitalbehov til
dzekning af bankens samlede risici og dermed stgrrelsen af
solvensbehovet og det regulatoriske kapitalkrav under samti-
dig hensyntagen til en optimering af kapitalanvendelsen.

I den Igbende vurdering indgar alle relevante faktorer, her-
under stgrrelsen, typen og fordelingen af bankens kapital-
grundlag.

Som redskab til styring og beregning af det tilstraekkelige
kapitalgrundlag og solvensbehov anvendes bl.a. stresstests
indeholdende alle relevante risikoomrader, ligesom banken
arbejder med femarige kapitalplaner.

Banken har pa grund af stgrrelsen ikke en rating fra et inter-
nationalt ratingbureau.

For at sikre kapitalgrundlaget mod udsving i bankens Igbende
risici samt fremtidige konjunktursvingninger har bankens be-
styrelse fastsat et eget tillaeg pa 3 procentpoint som kapital-

buffer til lovgivningens samlede regulatoriske kapitalkrav.

Udviklingen i bankens ngdvendige kapitalbehov overvdiges
Igbende og med rapportering til direktionen.

Bankens kapitalbehov, kapitalberedskab og ngdplaner herfor
rapporteres, behandles og godkendes af bankens bestyrelse
minimum hvert kvartal.

Ved opggrelsen af kapitaldeekningen beregnes bankens
samlede risikoeksponeringer efter standardmetoden med
anvendelse af den udbyggede metode til opggrelse af ekspo-
neringens stgrrelse, efter at der er taget hgjde for finansielle
sikkerheder. Operationel risiko opggres efter basismetoden,
og markedsrisiko opggres efter den enkle metode.

Finansielle risici
Finansielle risici bestar af bankens vaesentligste risikoomra-
der som beskrevet nedenfor.

Kreditrisici

Kreditrisikoen udtrykker risikoen for, at den ene parti et
laneforhold eller en finansiel forretning pafgrer den anden
part et tab som fglge af manglende overholdelse af en
forpligtelse.

Styring af kreditrisikoen udggr et veesentligt omrade i ban-
kens risikostyring, idet udlan udggr langt den stgrste del af
bankens aktivside.
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Bankens kreditorganisation er bygget op for at kunne traeffe
beslutninger teet pa kunden og dermed i de enkelte filialer.
Bevillingsbefgjelser er derfor delegeret til radgivere og
ledere i filialerne, sa de fleste kreditbeslutninger treeffes
decentralt. Befgjelser til den enkelte radgiver er tildelt ud fra
en vurdering af kompetence og behov.

Til at udvikle, styre og overvage bankens kreditpolitikker

og -risici har banken en central kreditafdeling. Herudover
bevilger kreditafdelingen de eksponeringer, der ud fra fast-
lagte regler overstiger filialernes befgjelser, samt behandler,
vurderer og indstiller de eksponeringer, der skal bevilges af
direktionen eller bestyrelsen.

Markedsrisici

Et andet veesentligt omrade i risikostyringen er styringen af
bankens markedsrisiko.

Markedsrisikoen er de zendringer, som en finansiel fordring
kan andres med som fglge af renteaendringer samt generel-
le og individuelle kursudsving pa veerdipapirer.

Ogsa pd dette omrade er politikken, at banken ikke patager
sig risici, som kan fa vaesentlig indflydelse pa bankens gko-
nomiske situation.

Banken anvender udelukkende finansielle instrumenter til
afdaekning af risici.

Likviditetsrisici

Risiko for tab som fglge af, at finansieringsomkostningerne
stiger uforholdsmaessigt meget, risikoen for at banken af-
skeeres fra at indga nye forretninger som fglge af manglende
finansiering eller ultimativt risikoen for, at banken ikke kan
honorere indgdede betalingsforpligtelser ved forfald som
fglge af manglende finansiering. Bankens likviditetsstyring
sikrer, at dette ikke sker.

Ud over at likviditetsberedskabet skal overholde geeldende
love og regler, indgar det ogsa i bankens likviditetspolitik, at
banken til enhver tid vil vaere uafhaengig af andre finansielle
virksomheder pa det likviditetsmaessige omrade.

For en uddybende beskrivelse af de finansielle risici og
styringen af disse henvises til note 31 “Finansielle risici og
risikostyring” pa side 75.

It sikkerhed
It-sikkerheden overvages og vurderes Igbende.

Den vaesentligste samarbejdspartner pa it-omradet er Bank-
data, hvortil hovedparten af drifts- og udviklingsaktiviteterne
er outsourcet. It-driften er videreoutsourcet til JN Data.
Ansvars- og arbejdsfordelingen mellem Bankdata og banken
er klart defineret og beskrevet, ligesom der Igbende fore-
tages en evaluering af, om Bankdata lever op til bankens
it-sikkerhedspolitik og it-risikostyring.

| bankens beredskabsplaner indgdr en Igbende opdatering
og afprgvning af procedurer og ngdplaner pa it-omradet,
ligesom bankens sikkerhedspolitik Igbende ajourfgres.

Den ggede anvendelse af hjemmearbejdspladser under
corona-pandemien vurderes ikke at have forgget bankens
it-risiko, da medarbejderne udelukkende anvender Bankda-
tas lukkede it-platform.

Operationelle risici

De operationelle risici kan opggres som de mulige tab, ban-
ken kan pafgres som fglge af fejl og haendelser, der skyldes
mennesker, processer, systemer eller eksterne begivenhe-
der.

Risikoen kan skyldes medarbejdernes uhensigtsmzessige
adfeerd, systemnedbrud, brud pa politikker, manglende
overholdelse af forretningsgange, love og regler m.m.

For at minimere de operationelle risici har banken rent or-
ganisatorisk adskilt udfgrelsen af aktiviteterne fra kontrollen
af disse.

Herudover foretager bankens interne revision en Igbende
revision for at opnd stgrst mulig sikkerhed for, at politikker,
forretningsgange, regler og procedurer overholdes.
Banken har stor fokus pa det radgivningsmaessige ansvar
overfor bankens kunder, og dermed ogsa pa det gkonomi-
ske ansvar, banken kan padrage sig i forbindelse hermed.

Denne risiko sgges minimeret mest muligt med en Igbende
systematisk afdaekning og udvikling af medarbejderens kom-
petencer pa alle rddgivningsomrader, herunder certificering
eller kompetencetest indenfor pensions-, investerings- og
boligradgivnings-omraderne.

Banken anvender i st@grst mulig udstraekning teknisk standar-
diserede radgivningsprocedurer, saledes at der opnas stgrst
mulig sikkerhed for afdaekning og radgivning omkring alle
elementer i den konkrete sag.

Der rapporteres Igbende til direktionen omkring igangvee-
rende og nye kundeklager, ligesom der periodisk rapporte-
res til bestyrelsen herom.
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Usikkerheder ved indregning og maling

De veesentligste usikkerheder ved indregning og maling knyt-
ter sig primaert til nedskrivninger pa udlan og hensaettelser
pa garantier. For at mindske den ggede usikkerhed under
den nuvaerende corona-pandemi har banken hensat 45 mio.
kr. til afdeekning af usikkerheden. Endvidere knytter der sig
usikkerhed til dagsveerdi af ejendomme samt dagsveerdi af
unoterede/illikvide veerdipapirer. Usikkerhederne anses dog
for at vaere pad et forsvarligt niveau. Der henvises til beskri-
velsen af regnskabsmaessige skgn i note 38.

Risikostyringsfunktion

Banken har etableret en selvstaendig risikostyringsfunktion
med en risikoansvarlig med reference til direktionen.

Den risikoansvarliges ansvarsomrade omfatter bankens
risikobehaeftede aktiviteter pd tvaers af risikoomrader og
organisatoriske enheder samt risici hidrgrende fra outsour-
cede funktioner.

Den risikoansvarlige er ansvarlig for, at risikostyringen i
banken sker pa betryggende vis, herunder at der skabes et
overblik over bankens risici og det samlede risikobillede. Den
risikoansvarlige rapporterer mindst en gang arligt til bankens
bestyrelse.

Compliance

Banken har etableret en compliancefunktion med en compli-
anceansvarlig med reference til direktionen.

Den complianceansvarliges opgave er at overvage, radgive
og bista ledelsen og de personer, der har ansvaret for de
enkelte complianceomrader med at sikre, at lovgivning,
markedsstandarder og interne regelszet overholdes.

Den complianceansvarlige rapporterer mindst en gang arligt
til bankens bestyrelse.

Databeskyttelsesforordningen (GDPR)

Ansvaret for bankens overholdelse af Databeskyttelsesfor-
ordningen (GDPR) er placeret i Direktionssekretariatet

og skal sikre, at banken har betryggende retningslinjer for
behandling af personoplysninger. Direktionssekretariatet
skal herunder sikre overholdelse af de generelle principper
for behandling af personoplysninger samt udarbejde, vedli-
geholde og sikre efterlevelse af retningslinjer pa personda-
taomrddet. Direktionssekretariatet er ligeledes ansvarlig for
handtering af databeskyttelsesretslige spgrgsmal. Rapporte-
ring til bankens bestyrelse sker mindst en gang arligt.

Hvidvask og terrorfinansiering
Bekaempelse af hvidvask og terrorfinansiering er en vigtig
samfundsopgave, som vi tager meget alvorligt og har i sin

politik for sund virksomhedskultur uddybet en raekke vigtige
forholdsregler i relation til hvidvask og terrorfinansiering.

Banken stgtter op om Finans Danmarks adfzaerdsprincipper,
der har til formal at sikre en forbedret og ensartet indsats
mod hvidvask og terrorfinansiering pa tveers af de danske
banker.

Banken har vedtaget en politik for risikostyring pa hvid-
vaskomrddet, der fastleegger bankens risikoprofil med
henblik pa effektiv forebyggelse, begraensning og styring
af risici for hvidvask og finansiering af terrorisme.

Djurslands Bank gnsker en stram risikoprofil pd omradet og
@nsker ikke at medvirke til eller blive misbrugt til hvidvask,
terrorfinansiering eller anden gkonomisk kriminalitet.

Djurslands Bank gnsker som hovedregel private samt er-
hvervsdrivende med tilknytning til bankens markedsomréde,
i @stjylland. For savel privat- som erhvervskunder geelder, at
banken har som mal at have helkundeforhold som betjenes
frafilialer i kundernes naeromrade.

Djurslands Bank gnsker ikke at indga kundeforhold med kun-
der, som falder uden for bankens risikoappetit pa hvidvask-
omradet, eller som det efter lovgivning og regulering ikke er
tilladt at indga forretningsforbindelser med.

Djurslands Bank skal til enhver tid veere betrygget i kendska-
bet til bankens kunder og kende kundens og kundens reelle
ejeres identitet, samt sgrge for gyldig legitimering heraf.
Derudover indhentes oplysninger om formal og beskaffen-
hed for kundeforholdet.

| banken bestraeber vi os pa at fremme risikobevidstheden
blandt bankens ledelse og medarbejdere i relation til finan-
siel lovgivning generelt, herunder ogsa gkonomisk kriminali-
tet, hvidvask og terrorfinansiering.

Djurslands Bank arbejder kontinuerligt med at videreudvikle
og optimere bankens indsatser og foranstaltninger mod
hvidvask og terrorfinansiering. Vi har fokus pa gget datakva-
litet og arbejder til stadighed med at forbedre kvaliteten af
kundedata, da fyldestggrende kundedata er en afggrende
forudsaetning for, at der kan gennemfgres en effektiv og
sikker overvagning af kunderne og deres transaktioner.

Alle medarbejdere i banken har pligt til at bidrage til at redu-
cere risiciene ved at overholde beskrevne retningslinjer, og
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iseer ved at veere opmeerksomme pd og informere bankens
hvidvaskafdeling om enhver usaedvanlig og/eller mistzenkelig
aktivitet eller transaktion, de matte stgde pa i deres daglige
aktiviteter.

For at sikre, at bankens medarbejdere er kompetente til at
identificere og handle pa potentielle mistaenkelige transak-
tioner samt misteenkelig kundeadfeerd, gennemfgres der
med passende mellemrum uddannelse af medarbejderne,
ligesom nye medarbejdere umiddelbart efter anszettelse
gennemgar et e-learning program pd hvidvaskomradet.
Uddannelsesprogrammerne er malrettet den enkelte med-
arbejders funktion, sdledes at undervisningen er tilpasset de
risici, som er forbundet med den pagzeldendes arbejdsom-
rade.

Revision

Efter indstilling fra bankens revisionsudvalg og bestyrelse
vaelger bankens generalforsamling revisionen for det kom-
mende ar.

Pa grundlag af geeldende lovgivning udferer den eksterne
revision revisionen af banken, herunder planleegning, udfg-
relse og rapportering til bestyrelsen om det udf@rte arbejde.

Ud over den eksterne revision har bankens bestyrelse ansat
en revisionschef til ledelse af den interne revisionsafdeling.

Arbejdsfordelingen mellem den eksterne og den interne
revision aftales arligt. Den interne revision rapporterer mini-
mum halvarligt til bestyrelsen.

| forbindelse med revision af arsrapporten gennemgar revi-
sionen over for bankens bestyrelse revisionsprotokollaterne
samt fremlaegger deres samlede vurdering af banken.

Bankens revisionsudvalg bestar af den samlede bestyrelse
med finanschef Ejner Sgby som formand og det uafhaengige
medlem.

Revisionsudvalgets opgaver er fastlagt i et kommissorium,
og indeholder blandt andet overvagningen af regnskabsaf-
lzeggelsen, de interne kontrolsystemer, den interne revision,
bankens risikostyringssystemer, revisionen af arsregnskabet
samt revisors uafhaengighed.
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Ledelsesberetning

Samfundsansvar

Bankens politik for samfundsansvar

Djurslands Bank har fem vaerdier, som sammen med ban-
kens miljgpolitik danner fundamentet i bankens Igbende
arbejde med samfundsansvar:

Team, Trivsel og Tryghed
Engageret og effektiv
Aktiv Kunderadgivning
Sund fornuft i gkonomien
Lokal og synlig

Veerdierne danner tilsammen det vaerdigrundlag, som ban-
kens ledelse og medarbejdere forventes at leegge til grund
for deres daglige arbejde og beslutninger. Maden, som det
kommer til udtryk pa, er beskrevet i rapportens fglgende
afsnit, og skal ses i sammenhaeng med de vaesentlige inte-
ressentomrader, bankens samfundsansvar primaert retter
sig mod:

Kunder

Medarbejdere
Lokalsamfundet

Miljg og klima
Samfundsmaessig compliance

Det er bankens holdning, at det stgrste bidrag til samfunds-
ansvar skabes, nar kerneforretningen stemmer overens

med samfundets generelle interesser og forventninger til en
ordentlig og redelig adfzerd. Samfundsansvaret bliver herved
en integreret del af bankens daglige handlinger.

Banken bakker desuden op om Folketingets indsatser og
bestraebelser pa at seette menneskerettigheder og klimapa-
virkninger hgjt pa den samfundsmaessige dagsorden. Som
lokalbank har vi dog et udpraeget lokalt sigte og har derfor
ikke specifikke politikker pa de to omrader.

20 anbefalinger til baeredygtig omstilling

Banken har via samarbejdet med Lokale Pengeinstitut-

ter (LOPI) medvirket til 20 anbefalinger til, hvordan den
finansielle sektor kan bidrage til en baeredygtig omstilling
af samfundet. Anbefalingerne er udarbejdet af Forum for
Bzeredygtig Finans og blev praesenteret af Finans Danmark
i2019.

FN’s verdensmal

Djurslands Bank har prioriteret to af FN’s Verdensmal for
bzeredygtig udvikling, som vi gnsker at bidrage szerligt til, da
de passer naturligt til vores forretning.

e  Kvalitetsuddannelse (verdensmal 4)

e  Beeredygtige byer og lokalsamfund (verdensmal 11)
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Vi fokuserer pa relevante delmal og straeber som en naturlig
del af bankens udvikling pa at optimere indenfor forskellige
omrader.

Djurslands Bank gnsker at understgtte grgnne og baeredyg-
tige initiativer. Dette vil blandt andet ske via implementering
af minimum fem produkter/koncepter fra banken eller sam-
arbejdspartnere, minimum fem initiativer, der medvirker til
at reducere bankens eget CO2-aftryk samt via minimum fem
initiativer der understgtter bankens fokus pa de to valgte
verdensmal.

Kunder

Vi vil veere Danmarks bedste bank til uopfordret at give
vores kunder gkonomisk radgivning. Vi afdeekker kunder-
nes behov og tilbyder individuelle og fleksible Igsninger. Vi
afholder altid planlagte og forberedte mgder og giver vores
kunder mere, end de forventer. Vi kontakter vores kunder,
nar vi vurderer, at vi kan ggre en forskel i forhold til deres
pkonomiske behov - vi kalder det Aktiv Kunderadgivning, og
det er omdrejningspunktet for vores tilgang til kundekon-
takt.

Medarbejdere

Team, trivsel og tryghed er centrale nggleord i vores tilgang
til medarbejderne. Tillid er et andet nggleord. Vi har tillid til,
at alle medarbejdere tager ansvar og yder deres bedste for
at udvikle banken og skabe resultater. Samtidig er vi ogsa
teet pd medarbejderne for at sikre en god dialog, en fortsat
udvikling af den enkelte medarbejder og en fornuftig balan-
ce mellem forretning og menneskelige hensyn.

Lokalsamfundet

Vi er lokalbanken i @stjylland. Vi er aktive i lokalsamfundet
og stgtter synligt lokale aktiviteter og foreninger. Vi er
utraditionelle i vores markedsf@ring og er en moderne virk-
somhed, der med veekst og arbejdspladser i lokalomradet er
med til at udvikle det lokale fundament.

Sociale indsatser

Aret 2020 blev grundet corona-situationen “aflysningernes
ar”, hvilket betgd, at den ene aktivitet efter den anden blev
enten udskudt eller helt aflyst.

Nogle af de aktiviteter, som blev gennemfgrt, er:

Hjeelp til indsamlinger som f.eks. Bgrns Vilkar
Samarbejde med Familieiveerkszetterne i Aarhus
Erhvervssponsor for Red Barnet

Stgtte til ”Strik for livet”

Stgtte til Djurslands Folkehgjskole



e  Stgtte til Sgren Kanne Skolen i Grenaa, som via et
motionslgb indsamlede donationer til det nye bgrneho-
spice, Strandbakkehuset i Rgnde.

e  Samarbejde med en raekke lokale restauratgrer om
at tilbyde take away menuer til bankens kunder til en
attraktiv pris som stgtte til lokale virksomheder.

Miljo og klima

Af bankens miljgpolitik fremgar blandt andet, at banken
gnsker at efterleve og understgtte udviklingen i den danske
miljgpolitiske lovgivning. Som virksomhed gennemfgres
politikken primaert inden for omraderne energi, teknik og
bygninger ved Igbende at agere med den hensigt at anvende
Igsninger, hvor vi bruger sa fa naturgivne ressourcer som
muligt pa den mest miljgvenlige made.

Samfundsmzssig compliance

Djurslands Bank er sammen med gvrige danske pengeinsti-
tutter med til at bekeempe terrorisme og hvidvask. Banken
har vedtaget en politik for sund virksomhedskultur samt en
politik for risikostyring pa hvidvaskomradet, der fastleegger
bankens risikoprofil med henblik pa effektiv forebyggelse,
begraensning og styring af risici for hvidvask og finansiering
af terrorisme. Herudover bakker vi op om overholdelse af
menneskerettigheder og om at szette antikorruption og
bestikkelse hgjt pa dagsordenen; dog har vi ikke szerskilte
politikker pd omraderne.
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Warion

§ s

Okonomisk samfundsbidrag

(Mio. kr.)
22% selskabsskat 11,1
15% lgnsumsafgift 20,2
Ejendomsskat 0,4
1alt 31,7

Hertil kommer betaling af energiafgifter, gvrige afgifter og
moms.

For dret 2020 kan effekten af banken som arbejdsplads
opggres til:

Ansattes samlede betaling af A-skat 35,5
Arbejdsmarkedsbidrag 9,1
1alt 44,6

For yderligere information om CSR og samfundsansvar
henvises til den lovpligtige redeggrelse for Samfundsansvar
2020, som er udarbejdet i henhold til Regnskabsbekendtgg-
relsen §135. Se Samfundsansvar 2020 pa djurslandsbank.dk/
ombanken/samfundsansvar2020.


http://djurslandsbank.dk/ombanken/samfundsansvar2020
http://djurslandsbank.dk/ombanken/samfundsansvar2020

Ledelsesberetning
ESG hoved- og nggletal

Djurslands Bank har valgt at inkludere ESG hoved- og nggle-  For yderligere information om indhold, opszetning og bereg-

tal i sdvel arsrapport som rapport om samfundsansvar. ning af nggletal henviser vi til rapporten ”ESG hoved- og
ESG er en forkortelse for Environment, Social og nggletal i drsrapporten”, som er udgivet i juni 2019 af
Governance og er dermed bankens nggletal for miljg & Finansforeningen/ CFA Society Denmark, Danske Revisorer
klima, sociale forhold og selskabsledelse. og Nasdag Copenhagen.

ESG hoved- og nggletalsoversigt Enhed 2020 2019 2018 2017

Environment - miljgdata ***

COye, scope 1 Tons 38 40 47 46
COse, scope 2 Tons 160 165 162 154
Energiforbrug GJ 6.606 6.956 6.750 6.945
Vandforbrug m?3 1.524 1.623 1.446 1.550

Social - sociale data

Fuldtidsarbejdsstyrke * FTE 206 202 203 196
Kgnsdiversitet % 59 59 *E *E
Kgnsdiversitet for gvrige ledelseslag % 22 34 31 18
Lgnforskel mellem kgn Gange 1,2 1,2 * ok >k
Medarbejderomsaetningshastighed % 8 11 10 6
Sygefraveer Dage/FTE 5 5,7 * o
Fastholdelse af kunder % 98 99 99 100

Governance - ledelsesdata

Bestyrelsens kgnsdiversitet % 33 33 33 17
Tilstedeveerelse pa bestyrelsesmgder % 97 99 96 90
Lgnforskel mellem CEO og medarbejdere Gange 4,4 4,5 i *E

* Gennemsnitligt antal ansatte henover dret fra bankens normeringsmodel (afrundet til hele tal).
** Data ikke tilgeengelig
*** For 2020 er der tale om budgettal, da endeligt forbrug f@rst modtages ultimo februar.
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Bankens filial i Risskov far i 2021 ny foto-

kunst pa veeggene i privatkundeafdelingen.
Her er det ”sma mennesker”, der bader og

surfer ved Bellevue Strand i Risskov.
Fotograf: Pernille Bering




Ledelsesberetning

Investor Relations

Djurslands Bank gnsker generelt stgrst mulig abenhed om
banken og arbejder derfor Igbende pa at udbygge informa-
tionsniveauet, sa alle veesentlige oplysninger om banken
offentligggres pa en systematisk, retvisende og fyldestggren-
de made. Malet med det valgte informationsniveau er:

e  at gge kendskabet generelt til Djurslands Bank hos
aktiemarkedets interessenter.

e  aten aktie i Djurslands Bank veerdifastszettes s korrekt
som muligt.

e  atgive investorerne et optimalt beslutningsgrundlag
ved investeringsbeslutninger om aktier i Djurslands
Bank.

Foruden bankens finansielle rapportering, fondsbgrsmed-
delelser og oplysninger pa bankens hjemmeside under
”Investorinformation”, foregar kommunikationen med
aktiemarkedsinteressenter via:

e Generalforsamling i Grenaa og aktionzermgde i Aarhus i
forbindelse med offentligggrelsen af arsrapporten, hvor
aktionzererne har mulighed for at tilkendegive hold-
ninger, interesser og synspunkter i relation til banken.
Til trods for bankens lokale forankring og naerhed til
ejerkredsen er det i 2021 pa grund af den igangveaeren-
de coronakrise og det fra myndighederne udmeldte
forsamlingsforbud pa max. fem personer ikke muligt at
afholde hverken generalforsamling eller aktionaermgde
pa normal vis med fysisk fremmgde. Bankens ordinzere
generalforsamling bliver derfor afviklet som en elektro-
nisk generalforsamling 17. marts 2021. Aktionzermgdet
er aflyst.

e  Nyhedsbrev som udgives ca. fire gange arligt, som det
er muligt for bankens interessenter at abonnere pa.

e  Aktionzererne vaelger et repraesentantskab pa op til
50 medlemmer, som systematisk mgdes med bankens
direktion og bestyrelse.

e  Banken besvarer desuden alle henvendelser fra aktie-
markedets interessenter.

e  Bankens ledelse stiller sig i videst muligt omfang til ra-
dighed for praesentation af banken ved investormgder,
investorgrupper eller enkeltstdende aktionaerer.

Kommunikationen til investorer og analytikere m.v. vareta-
ges af bankens direktion og gives via NASDAQ Copenhagen,
bankens hjemmeside, eventuelt i dagspressen samt ved en
generel dben dialog med interessenterne.
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Djurslands Bank aktien

Bankens aktie er noteret pd NASDAQ Copenhagen under
ISIN koden DK0060136273, hvor aktien indgdr i Small
Cap-segmentet ultimo 2020. Bankens aktiekapital er pa 27
mio. kr. fordelt pa 2.700.000 aktier med en stykstg@rrelse pa
10 kroner.

Graensen for hvor mange aktier et pengeinstitut ma eje er
3% af bankens udstedte aktier. Banken har efter ansggning
hos Finanstilsynet faet den gnskede tilladelse til at besidde
egne aktier til en markedsvaerdi pa op til 4.150 tkr. svarende
til 0,5% af bankens udstedte aktier pr. 31. december 2020.
Ultimo 2020 ejer banken egne aktier for 3.656 tkr.

Djurslands Bank aktien er steget fra kurs 254 ultimo 2019
til kurs 288 ultimo 2020, svarende til en stigning pa 13,4%.
Markedsveerdien er saledes steget fra 685,8 mio. kr. ultimo
2019 til 777,6 mio. kr. ultimo 2020.

Kursudviklingen for Djurslands Bank aktien 2016-2020:
Indekseret 1. januar 2016 = 100.
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Aktiefordeling

0-99

100-999
1.000-9.999
10.000-19.999
20.000 =

Egne aktier

Ikke navnenoterede aktier

1alt

Aktionzrer
Banken ejes af 19.760 aktionzerer, hvoraf ingen aktionzaerer
har anmeldt at eje over 5% af aktiekapitalen.

Et af bankens overordnede mél er, at bankens aktionaerer
skal sikres et langsigtet og attraktivt afkast af investeringen
i banken.

Bankens ledelse vil realisere det mal ved at udvikle banken i
en fortsat dialog med bankens primzere interessenter:

Kunder
Aktionaerer
Medarbejdere

Lokalsamfundet

99% af bankens aktionaerer er bosiddende i Danmark, mens
96% af kapitalen hgrer hjemme i Danmark.

Et meget markant flertal af bankens aktionzerer besluttede
pa generalforsamlingen i 1990 at indf@re ejerbegraensninger
i bankens vedtaegter i form af et ejerloft pa 10% af aktieka-
pitalen.

Den direkte baggrund herfor var to andre pengeinstitutters
relativt store aktiebesiddelser i banken og dermed risikoen
for en dominerende indflydelse pa bankens udvikling.
Forslag til vedteaegtseendringer kan stilles af bankens
aktionaerer og behandles pa den drlige generalforsamling.
Vedtagelse sker i henhold til bankens vedtaegter, som er
tilgeengelig pa bankens hjemmeside.

Ifglge bankens vedtaegter geelder fglgende stemmeretsbe-
greensninger pa generalforsamlingen:
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Antal navne-
noterede aktionzerer

Samlede aktie-
besiddelse i stk.

15.446 524.996

4.050 931.645
245 470.796
7 77.339
591.002

12.694

91.528
2.700.000

Antal aktier Antal stemmer
1-50 1

51-100
101 - 200

201 - 400
401 - 800
801 =

Ingen aktionaerer kan afgive mere end i alt seks stemmer pa
egne vegne.

Bankens ledelse er fortsat af den opfattelse, at vedtaegter-
nes ejer- og stemmeretsbegraensninger er det bedste fun-
dament for at realisere bankens vision samt de overordnede
mal for banken.

Eventuel optimering af aktionaerernes afkast pd kort sigt
ved at ophaeve de indfgrte begraensninger harmonerer efter
ledelsens opfattelse ikke med kundernes, medarbejdernes
og lokalsamfundets interesse.

Godkendelse af vedtzgtsandringer
Vedtaegtseendringer kan i henhold til §11 i bankens vedtaeg-
ter ikke vedtages, medmindre mindst 2/3 savel af de afgivne
stemmer som af den pa generalforsamlingen repreesente-
rede, stemmeberretigede aktiekapital stemmer for. Safremt
aendringen til vedtaegterne forsldes af andre end bestyrelsen
og repraesentantskabet, kan den ikke vedtages, medmindre
der pa generalforsamlingen er repraesenteret mindst 9/10 af
aktiekapitalen. Blanke stemmer medregnes ikke til afgivne
stemmer.



Kapitalstruktur og kapitalmalsztning

Bankens ledelse forholder sig Igbende til bankens kapital-
struktur.

For at sikre banken st@rst mulig uafhaengighed og finansiel
styrke gnsker bestyrelsen, at banken er velkapitaliseret i
forhold til bankens strategiske malszetninger samt de kendte
fremtidige regulatoriske krav og under hensyntagen til effek-
ten af en fremtidig lavkonjunktur.

I den Igbende vurdering af bankens kapitalmalszetning
indgar:

e  at bankens ledelse har besluttet en egen fastsat
kapitalbuffer, sa banken til enhver tid har en passende
forsigtig afstand til de regulatoriske kapitalkrav og pa
denne made sikrer kapitalgrundlaget mod udsving i de
risici, banken Igbende patager sig samt mod fremtidige
konjunktursvingninger. Bankens ledelse har p.t. fastlagt
denne kapitalbuffer til 3 procentpoint.

e  at bankens langsigtede regulatoriske kapitalkrav i 2023
fastsaettes efter de kendte fremtidige krav inklusiv
fremtidigt fuldt indfasede buffere, sdledes at der er tale
om en langsigtet og kontinuerlig udvikling i bankens
kapitalgrundlag i forhold til de kommende krav.

e  at det langsigtede regulatoriske kapitalkrav, inklusiv
bankens egen vedtagne kapitalbuffer, gnskes opfyldt
med egentlig kernekapital (CET1). Bankens ledelse har
p.t. fastlagt et langsigtet kapitalmal for bankens egentli-
ge kernekapital pa 18-20%.

e  at det tildelte NEP-tilleeg forventes daekket med sup-
plerende kapital eller szerlige Tier 3 NEP-instrumenter i
det omfang, der er behov herfor.

Kapitalkrav inkl. komforttillaeg

24% 22,7%

22% 3,0% —
20% S

18% 17:2%

16% 3,0%

14%
12%
10%
8%
6%
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2%
0%

01.07.2023

3112.2020

@ Individuelt solvensbehov

® NEP-tilleg

@ Kapitalbevaringsbuffer/konjunkturbuffer
Internt komforttilleeg
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Udbyttepolitik

Ud fra en aktuel vurdering af bankens kapitalgrundlag og
kapitalmalsaetning er det bankens mal at udbetale minimum
20% af det arlige nettooverskud i udbytte og/eller aktietilba-
gekgb.

Med baggrund i bankens udbyttepolitik og henset til de
fremtidige ggede kapitalkrav, samt Finanstilsynets generelle
anbefaling om at danske pengeinstitutter ikke bgr udbetale
udbytter frem til 3. kvartal 2021, vil bestyrelsen pa bankens
generalforsamling foresld, at bankens udbyttepolitik om at
udbetale 20% af drets resultat fraviges. Bestyrelsen vil der-
med foresl3, at der ikke udbetales udbytte for 2020, sa hele
arets overskud pd 50,7 mio. kr. henlaegges til reserverne.

Bankens udbytte for regnskabsarene 2016-2020.

2020 2019 2018 2017 2016

Udbytte pr. aktie 00 80 60 7,0 7,0

% af nettooverskud 0,0 194 224 19,3 25,4

Der er ikke foretaget aktietilbagekgb i ovenstaende periode.



Ledelsesberetning
Fondsbgrsmeddelelser udsendt i 2020
& Finanskalender 2021

Fondsbgrsmeddelelser udsendt i 2020
12020 har banken udsendt fglgende selskabsmeddelelser via NASDAQ Copenhagen:

Nr.: Dato: Vedrgrende:
1 05.02.2020 Arsrapport 2019 for Djurslands Bank
2 06.02.2020 Forslag til vedtaegtsaendringer
3 06.02.2020 Indkaldelse til generalforsamling
07.02.2020 Kommende aendringer i bestyrelsen i Djurslands Bank
5 11.02.2020 Indberetning af transaktioner med Djurslands Bank aktier
6 11.03.2020 Forlgb af ordinzer generalforsamling
7 11.03.2020 Vedteegter for Djurslands Bank
8 11.03.2020 Djurslands Banks bestyrelse
23.03.2020 Djurslands Bank suspenderer forventninger til regnskab for 2020
10 30.04.2020 Djurslands Bank nedjusterer forventninger til regnskab for 2020
11 06.05.2020 1. kvartalsrapport 2020
12 05.08.2020 Halvarsrapport 2020
13 06.08.2020 Kommende aendringer af bestyrelsen i Djurslands Bank
14 14.10.2020 Djurslands Bank opjusterer forventningen til arets resultat
15 30.10.2020 3. kvartalsrapport 2020
16 04.12.2020 Finanskalender 2021
Finanskalender 2021
23.02.2021 Arsrapport for 2020
17.03.2021 Ordinzer generalforsamling *)
12.05.2021 Kvartalsrapport for 1. kvartal 2021
11.08.2021 Halvarsrapport for 1. halvar 2021
04.11.2021 Kvartalsrapport for 1.-3. kvartal 2021

*) Jeevnfgr vedtaegternes §7 stk. 2 skal forslag fra aktionzererne veere indleveret skriftligt til
bestyrelsen senest 6 uger fgr generalforsamlingens afholdelse, svarende til den 2. februar
2021, for at komme til behandling pa generalforsamlingen.
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Ledelsesberetning

Selskabsledelse

God selskabsledelse i Djurslands Bank

Bestyrelsen og direktionen i Djurslands Bank anser god sel-
skabsledelse for at veere en grundleeggende forudsaetning for
at opretholde et godt forhold til bankens kunder, aktionzerer,
medarbejdere, samarbejdspartnere og @vrige interessenter.

Bankens ledelse bakker derfor op om arbejdet med at frem-
me god selskabsledelse og har valgt at fglge langt hovedpar-
ten af anbefalingerne fra Komiteen for god selskabsledelse
samt Ledelseskodeks fra Finans Danmark.

Bankens komplette stillingtagen til anbefalingerne kan findes
pa djurslandsbank.dk/ombanken/godselskabsledelse2020.

Reprasentantskab

Repraesentantskabet bestdr af 50 medlemmer, hvor bankens
bestyrelse tilstraeber den bredest mulige erhvervsmaessige
og omradevise repraesentation inden for bankens markeds-
omrade.

Djurslands Bank afdzekker Igbende repraesentantskabsmed-
lemmernes kompetencer for at have overblik over, hvilke
kompetencer man s@ger inden for potentielle kandidaters
uddannelsesmzessige, erhvervsmaessige og personlige
erfaring. Ved valg af repreesentantskabsmedlemmer skal der
endvidere sikres egnede kandidater til bestyrelsen.

Medlemmerne veelges af generalforsamlingen for en 3-drig
periode. Genvalg kan finde sted, dog skal medlemmet
fratreede ved valgperiodens udlgb, nar medlemmet er fyldt
67 ar.

Repraesentantskabet veelger hvert ar selv sin formand og
naestformand blandt sine medlemmer.

Der afholdes arligt tre ordineere mgder i repraesentantska-
bet. Herudover afholdes der, med udgangspunkt i ban-

kens omradeorganisering, uformelle netveerksmgder med
deltagelse af repraesentantskabets medlemmer og den lokale
omradeledelse.

Pa bankens generalforsamling 11. marts 2020, blev der valgt
fire nye medlemmer til bankens repraesentantskab:

Direktgr Poul Dalsgaard Nielsen, Risskov
Ejendomsmaegler Morten Eriksen, Hgjbjerg
Skattedirektgr Kira Leth Laursen, Hornslet
Direktgr Michael Bergmann, Risskov

Pa det efterfplgende repraesentantskabsmgde blev gardejer
Niels Ejnar Rytter, Allelev, genvalgt som formand og
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ejendomsmeegler Mikael Lykke Sgrensen, Ebeltoft, som
neestformand.

Bestyrelsen
Bankens bestyrelse bestar af seks medlemmer valgt af ban-
kens repraesentantskab.

Herudover har bankens medarbejdere valgt tre medlemmer.

Sammenszetningen af repraesentantskabet og bestyrelsen
fremgar af side 95-96 i arsrapporten.

De seks aktionzervalgte bestyrelsesmedlemmer vaelges for en
2-arig periode sdledes, at tre er pa valg hvert ar. Der henvises
til note 40.

Antallet af bestyrelsesmedlemmer vurderes Igbende. Det er
bestyrelsens vurdering, at det nuvaerende antal er passende
for ledelsen af banken.

I bankens vedteegter er fastsat en aldersgraense pd 67 ar

for valg til repraesentantskabet og dermed ogsa for valg til
bestyrelsen.

Pa repraesentantskabsmgdet afholdt 11. marts 2020 blev
ejendomsmaegler Mikael Lykke Sgrensen og vice president
Bente @stergaard Hgg genvalgt for endnu en 2 drig periode

i bestyrelsen. Gardejer Peter Kejser blev nyvalgt til bestyrel-
sen, idet gdrdejer Peter Pedersen efter 7 ar i bestyrelsen ikke
genopstillede til valg.

Pa forste bestyrelsesmgde efter generalforsamlingen konsti-
tuerede bestyrelsen sig med advokat Peter Zacher Sgrensen
som formand og finanschef Ejner Sgby som naestformand.

Bestyrelsens opgaver og ansvar, samt fordelingen af samme
mellem bestyrelsen og direktionen, er fastsat i en instruks
udfeerdiget efter lovgivningens regler samt Finanstilsynets
krav og vejledninger pa omradet.

Der afholdes bestyrelsesmgde med tre til fire ugers mellem-
rum og i gvrigt sa ofte, der er behov herfor. 1 2020 er der
afholdt 17 bestyrelsesmgder herunder et arligt strategi-
seminar. Bestyrelsesmgderne afholdes primaert som fysiske
mg@der, men grundet corona-pandemien, er flere bestyrel-
sesmgder i 2020 afholdt som online-mgder eller telefonmg-
der. Bestyrelsen har tillige mulighed for at afholde skriftlige/
digitale bestyrelsesmgder, primaert til afklaring af enkeltsa-
ger, der ikke kan afvente det kommende planlagte bestyrel-
sesmgde.

Bestyrelsen foretager efter en neermere fastlagt proces

en evaluering af bestyrelsens kompetencer set i forhold til
bankens forretningsmodel og samlede risici med henblik pa


http://djurslandsbank.dk/ombanken/godselskabsledelse2020

at afdeekke og opfylde evt. kompetencegab.

Bestyrelsens repraesentantskabsvalgte medlemmer anses
samlet set for uafhaengige i henhold til vejledningen for god
selskabsledelse. Ejendomsmaegler Mikael Lykke Sgrensen
opfylder dog ikke uafheengighedskravet, da han har veeret
medlem af bestyrelsen siden marts 2008 og dermed i mere
end 12 4r.

Revisionsudvalg

Bestyrelsen har nedsat et revisionsudvalg. Udvalget overva-
ger de regnskabs- og revisionsmaessige forhold samt sikrer,
at disse forhold behandles i den samlede bestyrelse.
Revisionsudvalget bestar af den samlede bestyrelse med
finanschef Ejner Sgby som formand. Udvalget afholder
ordinaert to mgder om dret.

Risikoudvalg

Bestyrelsen har nedsat et risikoudvalg, der skal behandle og
radgive bestyrelsen om bankens risikoprofil og risikostrate-
gi samt pase, at risikostrategien implementeres i bankens
organisation.

Risikoudvalget bestar af den samlede bestyrelse med vice
president Bente @stergaard Hgg som formand. Udvalget
afholder ordinzert to mgder om aret.

Nominerings- og aflgnningsudvalg

Bestyrelsen har nedsat et nominerings- og aflgnningsudvalg,
der vurderer og radgiver bestyrelsen om dens kompetencer,
mangfoldighed og sammensaetning samt de fremtidige krav
hertil. Tillige forestar udvalget det forberedende og kontrol-
lerende arbejde i forbindelse med bankens vederlagspolitik.
Udvalgets formand er advokat Peter Zacher Sgrensen.
Udvalget afholder ordinzert tre mgder om dret.

Naermere oplysninger om de tre udvalg samt udvalgenes
opgaver fremgar af bankens hjemmeside pa djurslandsbank.
dk/ombanken/udvalg.

Direktion

Bankens direktion bestdr af administrerende direktgr Lars
Mgller Kristensen. Lars Mgller Kristensen blev ansat som
underdirektgr i banken i 2003 og udnaevnt til vicedirektar
i 2007. 1 2014 blev han udnaevnt til direktgr og medlem af
bankens direktion og i 2016 udnzevnt til administrerende
direktgr.

Vederlagspolitik og vederlagsrapport

Formalet med bankens vederlagspolitik (tidligere Ignpolitik)
er, at principperne for tildeling af lgn fremmer en sund og
effektiv risikostyring af banken. Politikken er udarbejdet pa

40 | Ledelsesberetning | Selskabsledelse

grundlag af geeldende lovgivning for omradet.

Vederlagspolitikken for bestyrelsen og direktionen samt
@vrige ansatte er fastlagt saledes, at aflgnning sker med

et fast honorar og uden incitamentsafhaengige Igndele.
Bestyrelsens honorar fastleegges af repraesentantskabet, og
repraesentantskabets honorar besluttes af generalforsamlin-
gen. Bestyrelsen beslutter direktionens aflgnning.

Bankens vederlagspolitik besluttes af bestyrelsen og god-
kendes endeligt pa bankens generalforsamling. Vederlags-
politikken er senest godkendt pa generalforsamlingen 11.
marts 2020 og fremlaegges igen til godkendelse pa bankens
generalforsamling 17. marts 2021.

Neermere oplysninger om bankens vederlagspolitik fremgar
af bankens hjemmeside pa djurslandsbank.dk/ombanken/
vederlagspolitik2021.

Arets honorar til bankens ledelse fremg8r af bankens
vederlagsrapport for 2020 pa djurslandsbank.dk/ombanken/
vederlagsrapport2020.

Politik for det underreprasenterede kogn i
ledelsesorganer.

Bestyrelsen

Den kgnsmzessige fordeling blandt bankens repraesentant-
skabsvalgte bestyrelsesmedlemmer udggr i 2020 fire maend
og to kvinder, svarende til 67% maend og 33% kvinder.

For den samlede bestyrelse, inklusiv de medarbejdervalgte
bestyrelsesmedlemmer, udggr den kgnsmaessige fordeling
seks meaend og tre kvinder svarende til, at det underrepree-
senterede kgn ogsa her udggr 33%.

Malet for andelen af det underrepraesenterede kgn i besty-
relsen er fastsat til 33%, og madlet er dermed indfriet.

Bestyrelsen vaelges af repraesentantskabet efter en samlet
vurdering af sdvel kompetencer som mangfoldighed. Den
fortsatte opfyldelse af maltallet vil sdledes vaere afhaengig
af, hvorvidt kgn, kompetencer og gvrig mangfoldighed kan
matches i forbindelse med nyvalg til bestyrelsen og de i
repraesentantskabets repraesenterede kompetencer.

Repraesentantskabet

Banken har gennem de senere ar haft gget fokus pa at gge
antallet af potentielle kvindelige bestyrelseskandidater i
bankens repraesentantskab.

Andelen af kvindelige repraesentantskabsmedlemmer er
pget fra 16% 1 2015 til 26% i 2020, og malet for andelen af


http://djurslandsbank.dk/ombanken/udvalg
http://djurslandsbank.dk/ombanken/udvalg
http://djurslandsbank.dk/ombanken/vederlagspolitik2021
http://djurslandsbank.dk/ombanken/vederlagspolitik2021
http://djurslandsbank.dk/ombanken/vederlagsrapport2020
http://djurslandsbank.dk/ombanken/vederlagsrapport2020

kvindelige repraesentantskabsmedlemmer er fastsat til 33%
inden udgangen af 2022. Ledelsen erkender, at det kan blive
sveert at realisere malet indenfor den fastsatte tid, og vil
derfor revurdere mélsaetningen i 2021.

@vrige ledelsesniveauer i banken
Bestyrelsen har vedtaget en politik, der har til hensigt at gge
andelen af det underrepraesenterede kgn i bankens ledelse.

Det er politikkens overordnede mal at tilvejebringe en pas-
sende lige fordeling af maend og kvinder i ledelsen.

Banken anseetter ledere under den preemis, at det er den
bedst egnede, der ansaettes - uanset kgn. Banken gnsker
en aben og fordomsfri kultur, hvor der er fokus pa kompe-
tencer frem for kgn. Bankens medarbejdere skal uanset kgn
opleve, at de har samme muligheder for karriere og leder-
stillinger. Banken understgtter systematisk denne proces
med drlige udviklingssamtaler samt HR-afdelingens szerskilte

Direktion

indsatser for at fremme lederudviklingen.

Banken har i 2017 fastsat malsaetningen for andelen af
kvindelige ledere til 25% ved udgangen af 2020, 35% ved
udgangen af 2025 og 40% ved udgangen af 2030.

For 2019 kunne andelen af kvindelige ledere opggres til
33%, hvorfor maltallet sidste ar var indfriet. Banken har i
2020 gennemfgrt en st@rre organisationsaendring, hvor det
samlede antal af ledere med personaleansvar er reduceret -
og flere tidligere lederstillinger er zendret til stillinger uden
personaleansvar - men fortsat med et fagligt og funktionelt
ansvar.

Andelen af kvindelige ledere med personaleansvar er efter
organisationseendringen faldet til 17%. For den samlede
gruppe af ledere, stedfortreedere og funktionsansvarlige er
andelen 32%. Banken vil i 2021 revurdere malseetningerne i
forhold til de nye organisatoriske definitioner.

Formand for bestyrelsen

Lars Mgller Kristensen, fgdt i 1960
- Medlem af direktionen siden 2014

Profession
- Bankdirektgr, CEO, Djurslands Bank

Uddannelse
- Finansiel uddannelse, HD (O)

@vrige ledelseshverv
- Bestyrelsesmedlem i:
- Bl Holding
- Bankdata
- Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA)
- Djurs-Invest
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Peter Zacher Sgrensen, fpdt i 1958

- Formand for bestyrelsen siden 2016

- Medlem af bestyrelsen siden 2012

- Pavalgi2021

- Anses for uafhaengig medlem jf. anbefaling for
God selskabsledelse

Profession
- Advokat med mgde for Hgjesteret, Zacher Advokater

Uddannelse
- Cand. Jur.

Ovrige ledelseshverv
- Formand i Djurs-Invest
- Bestyrelsesmedlem i Fregat Fisk

Szrlige kompetencer

- Erhvervs- og selskabsret

- Virksomhedsoverdragelser

- Generationsskifte

- Kontraktforhold

- Retssager

- Boligradgivning

- Teoretisk bestyrelsesuddannelse via banken



Bestyrelsen

Ejner Sgby, fadt i 1966
- Neestformand for bestyrelsen siden 2016

- Medlem af bestyrelsen siden 2009

- Formand for Revisionsudvalget siden 2009

- Pdvalgi 2021

- Anses for uafhangig medlem jf. anbefaling for
God selskabsledelse

Profession
- Finanschef, Danish Crown

Uddannelse
- HA, HD(F), Ejendomsmzegler

@vrige ledelseshverv

- Bestyrelsesformand i Grafisk ID

- Bestyrelsesmedlem i Sundby - Wenbo Fonden og
- Bestyrelsesmedlem i Danish Crown’s Feriefond

Sarlige kompetencer

- Finansiel uddannelse i pengeinstitut samt teoretisk
videregdende uddannelse.

- Daglig ansvarlig for finansomréadet i Danish Crown

- Teoretisk bestyrelsesuddannelse via banken

Merete Hoe, fgdti 1965

- Medlem af bestyrelsen siden 2018

- Pdvalgi 2021

- Anses for uafhangig medlem jf. anbefaling for
God selskabsledelse

Profession
- Indehaver og chefkonsulent, Movata

Uddannelse
- Ingenigr
- Diplomleder

Sarlige kompetencer
- Teoretisk bestyrelsesuddannelse via banken

- Kompetencer i IT og digitalisering, herunder udarbejdelse

af strategi og opbygning af digital platform
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Mikael Lykke Sgrensen, fgdt i 1963

- Medlem af bestyrelsen siden 2008

- Pa valgi 2022

- Anses ikke for uafheaengig medlem jf. anbefaling for
God selskabsledelse (se side 42)

Profession
- Indehaver, Nybolig Jeppesen & Sgrensen

Uddannelse

- Finansiel uddannelse med erfaring som investerings- og

erhvervsradgiver, ejendomsmaegler, MDE

Ovrige ledelseshverv
- Direktgr i Djurs-Invest

Sarlige kompetencer

- Ledelse

- Stor erfaring som virksomhedsleder og -indehaver
- Ejendomshandel

- Investering

- Kredit

- Teoretisk bestyrelsesuddannelse via banken

Peter Kejser, fodt i 1975

- Medlem af bestyrelsen siden 2020

- Pdvalg i 2022

- Anses for uafhaengig medlem jf. anbefaling for
God selskabsledelse

Profession
- Indehaver og direktgr af Sglvbakkegard A/S

Uddannelse
- Landmand med grgnt diplom

@vrige ledelseshverv
- Bestyrelsesmedlem i Danish Pig Genetics

Sarlige kompetencer
- Virksomhedsledelse indenfor landbrug
- Speciale indenfor svineavl



Bestyrelsen

Bente @stergaard Hog, fodt i 1965

- Medlem af bestyrelsen siden 2016

- Pdvalg i 2022

- Anses for uafhaengig medlem jf. anbefaling for

God selskabsledelse

Profession
- Vice President, Power Solutions, Vestas Wind Systems A/S

Uddannelse
- Bachelor i sprog
-HD (O)

@vrige ledelseshverv
- Bestyrelsesmedlem Indura A/S

Sarlige kompetencer

- Ledelse og strategiudvikling

- Leverandgrkvalitet og —udvikling herunder bzeredygtighed

- Stor erfaring med international compliance og
risikostyring i Vestas

- Teoretisk bestyrelsesuddannelse via banken

Helle Bzerentsen, fgdti 1966
- Medarbejdervalgt medlem af bestyrelsen siden 2006
- Pdvalg i 2022

Profession
- Filialdirektgr, Djurslands Bank

Uddannelse
- Finansiel uddannelse

@vrige ledelseshverv
- Bestyrelsesmedlem i Djurs-Invest

S=rlige kompetencer

- Teoretisk bestyrelsesuddannelse via banken
- Teoretisk bestyrelsesuddannelse via Finansforbundet
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Morten Svenningsen, fgdt i 1981
- Medarbejdervalgt medlem af bestyrelsen siden 2018
- Pdvalg i 2022

Profession
- Finanschef, Djurslands Bank

Uddannelse
- Finansiel uddannelse
- HD Finansiering

Szarlige kompetencer
- Investering
- Teoretisk bestyrelsesuddannelse via banken

Anders Tekker Rasmussen, fgdt i 1972
- Medarbejdervalgt medlem af bestyrelsen siden 2017
- Pdvalg i 2022

Profession
- Landbrugschef, Djurslands Bank

Uddannelse
- Jordbrugsteknolog med speciale i gkonomi/regnskab

@vrige ledelseshverv
- Naestformand, Vivild Gymnastik og Idraetsefterskole

Sarlige kompetencer
- Teoretisk bestyrelsesuddannelse via Finansforbundet
- Teoretisk bestyrelsesuddannelse via banken



Ebeltoft Radhus er et af byens kendte
vartegn, og billedet her haenger ogsa i
bankens filial i Ebeltoft.

Fotograf: Pernille Bering



Pategninger

Ledelsens pdtegning

Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en

godkendt arsrapporten for 2020 for Djurslands Bank A/S. retvisende redeggrelse for de forhold, beretningen omhand-

ler, samt en beskrivelse af de veesentligste risici og usikker-

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med Lov om hedsfaktorer, som banken kan pavirkes af.

finansiel virksomhed herunder bekendtggrelse om finansielle

rapporter for kreditinstitutter m.fl.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende

billede af bankens aktiver, passiver og finansielle stilling pr.

31. december 2020, samt af resultatet af bankens aktiviteter

for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2020 i overens-

stemmelse med Lov om finansiel virksomhed.

Grenaa, den 23. februar 2021

Direktion:

Lars Mgller Kristensen
Bankdirektgr, CEO

Bestyrelse:

Jonas Krogh Balslev
@konomichef

Peter Zacher Sgrensen
Formand

Morten Svenningsen

Ejner Sgby Helle Bzrentsen
Neestformand

Anders Teekker Rasmussen

Peter Kejser

Mikael Lykke Sgrensen
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Bente @stergaard Hog

Merete Hoe



Pategninger

Den uafhaengige revisors revisionspategning

Til aktionzererne i Djurslands Bank A/S

Konklusion

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende
billede af bankens aktiver, passiver og finansielle stilling pr.
31. december 2020 samt af resultatet af bankens aktiviteter
for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2020 i overens-
stemmelse med lov om finansiel virksomhed.

Vores konklusion er konsistent med vores revisionsprotokol-
lat til revisionsudvalget og bestyrelsen.

Hvad har vi revideret

Djurslands Bank A/S’ arsregnskab for regnskabsaret

1. januar - 31. december 2020 omfatter resultat- og
totalindkomstopggrelse, balance, egenkapitalopggrelse,
kapitalopggrelse og noter, herunder anvendt regnskabsprak-
sis (“regnskabet™).

Grundlag for konklusion

Vi udfgrte vores revision i overensstemmelse med internati-
onale standarder om revision (ISA) og de yderligere krav,
der er geeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse

standarder og krav er naermere beskrevet i revisionspateg-
ningens afsnit Revisors ansvar for revisionen af regnskabet.

Det er vores opfattelse, at det opndede revisionsbevis er
tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Uafhangighed

Vi er uafhzengige af banken i overensstemmelse med inter-
nationale etiske regler for revisorer (IESBA’s Etiske regler)
og de yderligere krav, der er geeldende i Danmark, ligesom vi
har opfyldt vores gvrige etiske forpligtelser i overensstem-
melse med IESBA’s Etiske regler.

Efter vores bedste overbevisning er der ikke udfgrt forbudte
ikke-revisionsydelser som omhandlet i artikel 5, stk. 1, i
forordning (EU) nr. 537/2014.

Valg
Vi blev fgrste gang valgt som revisor for Djurslands Bank A/S
den 11. marts 2020 for regnskabsaret 2020.

Centrale forhold ved revisionen

Centrale forhold ved revisionen er de forhold, der efter vores faglige vurdering var mest betydelige ved vores revision af
regnskabet for 2020. Disse forhold blev behandlet som led i vores revision af regnskabet som helhed og udformningen af
vores konklusion herom. Vi afgiver ikke nogen szerskilt konklusion om disse forhold.

Centralt forhold ved revisionen

Hvordan vi har behandlet det centrale forhold
ved revisionen

Nedskrivninger pa udlan
Udlan méles til amortiseret kostpris med fradrag af ned-
skrivninger.

Nedskrivninger pa udlan er ledelsens bedste skgn over de
forventede tab pd udlan pr. balancedagen i overensstem-
melse med bestemmelserne i IFRS 9 som indarbejdet i
Regnskabsbekendtggrelsen. Der henvises til den detaljere-
de beskrivelse heraf i note 43 "Anvendt regnskabspraksis” i
arsregnskabet.

Som fglge af covid-19 situationen har ledelsen foretaget et
betydelig tilleeg til nedskrivningerne i form af et regnskabs-
maessigt skgn (“ledelsesmaessigt skgn”). Konsekvenserne
af covid-19 for bankens kunder er i veesentligt omfang
uafklarede, hvorfor der er en forgget skgnsmaessig usik-
kerhed om opggrelsen af nedskrivningsbehovet.

Nedskrivninger pa udlan er et centralt fokusomrade, fordi
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Vi gennemgik og vurderede de nedskrivninger, der er
indregnet i resultatopggrelsen i 2020 og i balancen 31.
december 2020.

Gennemgangen omfattede en vurdering af den anvendte
nedskrivningsmodel udarbejdet af datacentralen Bankdata,
herunder ansvarsfordeling mellem Bankdata og banken.

Vi vurderede og testede bankens opggrelse af modelba-
serede nedskrivninger i stadie 1 og 2, herunder vurderede
vi ledelsens fastleeggelse og tilpasning af modelvariable til
egne forhold.

Gennemgangen og vurderingen omfattede endvidere ban-
kens validering af de metoder, som anvendes for opggrelse
af forventede kredittab, samt de tilrettelagte forretnings-
gange, der er etableret for at sikre, at kreditforringede

/ Den uafhaengige revisors revisionspategning



ledelsen udgver vaesentlige skgn, pa et omrade, der i sin
natur er komplekst og subjektivt. Skgn udgves bade i for-
hold til, om der skal foretages nedskrivninger pa udlan og i
forhold til stgrrelsen af nedskrivninger pa udlan.

Folgende omrader er centrale for opggrelse af nedskriv-

ninger pa udlan:

e  Fastleeggelse af kreditklassifikation ved f@rste indreg-
ning og efterfglgende.

e  De modelbaserede nedskrivninger i stadie 1 og 2,
herunder ledelsens fastleeggelse af modelvariable
tilpasset bankens udlansportefglje.

e  Bankens forretningsgange for at sikre fuldsteendig-
heden i registrering af udlan, der er kreditforringede
(stadie 3) eller med betydelig stigning i kreditrisikoen
(stadie 2).

e  Vaesentligste forudsaetninger og skgn anvendt af
ledelsen i nedskrivningsberegningerne, herunder prin-
cipper for vurdering af forskellige udfald af kundens
gkonomiske situation (scenarier) samt for vurdering
af sikkerhedsvaerdier pd bl.a. ejendomme, som indgar
i nedskrivningsberegningerne.

e  Ledelsens vurdering af forventede kredittab pr.
statusdagen som fglge af mulige sendringer af
forhold, og som ikke indgar i de modelberegnede
eller individuelt vurderede nedskrivninger, herunder
iseer konsekvenserne for bankens kunder af covid-19
situationen.

Der henvises til arsregnskabets note 9, note 10, note 15,
note 34, note 35 og note 36, hvor forhold, der kan pavirke
nedskrivninger pa udlan er beskrevet.

udlan i stadie 3 og svage stadie 2 udlan identificeres og
registreres rettidigt.

Vivurderede og testede de af banken anvendte principper
for fastleeggelse af nedskrivningsscenarier samt for maling
af sikkerhedsvaerdier pa bl.a. ejendomme, der indgar i ned-
skrivningsberegninger pa kreditforringede udlan og udlan
med betydelige svaghedstegn.

For en stikprgve af kreditforringede udlan i stadie 3 og
svage stadie 2 udlan testede vi nedskrivningsberegningerne
og anvendte data til underliggende dokumentation.

For en stikprgve af gvrige udlan foretog vi vores egen
vurdering af stadie og kreditklassifikation. Dette omfattede
en stikprgve malrettet stgrre udldn samt udlan inden for
segmenter med generelt forggede risici herunder segmen-
ter, der er seerligt ramt af covid-19 situationen.

Vi gennemgik og udfordrede de vaesentlige forudsaetnin-
ger, som ligger til grund for det ledelsesmzessige sk@n over
forventede kredittab, der ikke indgdr i de modelberegnede
eller individuelt vurderede nedskrivninger ud fra vores
kendskab til portefgljen, branchen og de aktuelle konjunk-
turer. Vi havde herunder szerlig fokus pa bankens opggrel-
se af de ledelsesmaessige skgn til afdeekning af forventede
kredittab som fglge af covid-19 situationen.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om regnskabet omfatter ikke ledelsesbe-
retningen, og vi udtrykker ingen form for konklusion med
sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af regnskabet er det vores
ansvar at leese ledelsesberetningen og i den forbindelse
overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent
med regnskabet eller vores viden opnaet ved revisionen eller
pa anden made synes at indeholde vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberet-
ningen indeholder kraevede oplysninger i henhold til lov om
finansiel virksomhed.

Baseret pa det udfgrte arbejde er det vores opfattelse, at

ledelsesberetningen er i overensstemmelse med regnskabet
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og er udarbejdet i overensstemmelse med kravene i lov om
finansiel virksomhed. Vi har ikke fundet vaesentlig fejlinfor-
mation i ledelsesberetningen.

Ledelsens ansvar for regnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et regnskab, der
giver et retvisende billede i overensstemmelse med lov om
finansiel virksomhed. Ledelsen har endvidere ansvaret for
den interne kontrol, som ledelsen anser for ngdvendig for
at udarbejde et regnskab uden veesentlig fejlinformation,
uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af regnskabet er ledelsen ansvarlig for
at vurdere bankens evne til at fortsaette driften; at oplyse
om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant;
samt at udarbejde regnskabet pa grundlag af regnskabs-
princippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har
til hensigt at likvidere banken, indstille driften eller ikke har
andet realistisk alternativ end at ggre dette.
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Revisors ansvar for revisionen af regnskabet

Vores mal er at opnd hgj grad af sikkerhed for, om regnskabet
som helhed er uden veesentlig fejlinformation, uanset om
denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisions-
pategning med en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt
niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision,
der udfgres i overensstemmelse med ISA og de yderligere
krav, der er geeldende i Danmark, altid vil afdaekke veesentlig
fejlinformation, ndr sadan findes. Fejlinformationer kan opsta
som fglge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vae-
sentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis
eller samlet har indflydelse pa de skonomiske beslutninger,
som brugerne traeffer pa grundlag af regnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med
ISA og de yderligere krav, der er geeldende i Danmark, foreta-
ger vi faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis
under revisionen. Herudover:

e Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlin-
formation i regnskabet, uanset om denne skyldes besvi-
gelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger
som reaktion pa disse risici samt opnar revisionsbevis,
der er tilstraekkeligt og egnet til at danne grundlag for
vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage veesentlig
fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end
ved veesentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvi-
gelser kan omfatte sammensveergelser, dokumentfalsk,
bevidste udeladelser, vildledning eller tilsideszettelse af
intern kontrol.

e  Opnar viforstaelse af den interne kontrol med relevans
for revisionen for at kunne udforme revisionshandlinger,
der er passende efter omstaendighederne, men ikke for
at kunne udtrykke en konklusion om effektiviteten af
bankens interne kontrol.

e  Tager vistilling til, om den regnskabspraksis, som er
anvendt af ledelsen, er passende, samt om de regnskabs-
maessige skgn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen
har udarbejdet, er rimelige.

e  Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af regnskabet
pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift

Herning, den 23. februar 2021
PricewaterhouseCoopers

Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 3377 1231

Heidi Brander
Statsautoriseret revisor
mne33253
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er passende, samt om der pa grundlag af det opnaede
revisionsbevis er vaesentlig usikkerhed forbundet med
begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl
om bankens evne til at fortszette driften. Hvis vi konklu-
derer, at der er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores
revisionspdtegning ggre opmeerksom pa oplysninger
herom i regnskabet eller, hvis sadanne oplysninger ikke
er tilstraekkelige, modificere vores konklusion. Vores kon-
klusioner er baseret pa det revisionsbevis, der er opnaet
frem til datoen for vores revisionspategning. Fremtidige
begivenheder eller forhold kan dog medfgre, at banken
ikke laengere kan fortszette driften.

e  Tager vistilling til den samlede praesentation, struktur
og indhold af regnskabet, herunder noteoplysningerne,
samt om regnskabet afspejler de underliggende transak-
tioner og begivenheder pd en sadan made, at der gives et
retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet
det planlagte omfang og den tidsmaessige placering af
revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer,
herunder eventuelle betydelige mangler i intern kontrol, som
vi identificerer under revisionen.

Vi afgiver ogsa en udtalelse til den gverste ledelse om, at vi
har opfyldt relevante etiske krav vedrgrende uafhaengighed,
og oplyser den om alle relationer og andre forhold, der med
rimelighed kan taenkes at pavirke vores uafhaengighed og, hvor
dette er relevant, tilhgrende sikkerhedsforanstaltninger.

Med udgangspunkt i de forhold, der er kommunikeret til den
gverste ledelse, fastslar vi, hvilke forhold der var mest betyde-
lige ved revisionen af regnskabet for den aktuelle periode og
dermed er centrale forhold ved revisionen. Vi beskriver disse
forhold i vores revisionspategning, medmindre lov eller gvrig
regulering udelukker, at forholdet offentligggres, eller i de
yderst sjeeldne tilfaelde, hvor vi fastslar, at forholdet ikke skal
kommunikeres i vores revisionspategning, fordi de negative
konsekvenser heraf med rimelighed ville kunne forventes at
veje tungere end de fordele, den offentlige interesse har af
sadan kommunikation.

Carsten Jensen
Statsautoriseret revisor
mne10954
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Pategninger

Intern revisors revisionspategning

Til kapitalejerne i Djurslands Bank A/S

Konklusion

Det er min opfattelse, at arsregnskabet for Djurslands Bank
A/S giver et retvisende billede af bankens aktiver, passiver og
finansielle stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet
af bankens aktiviteter og pengestrgmme for regnskabsaret
1. januar - 31. december 2020 i overensstemmelse med Lov
om finansiel virksomhed.

Min konklusion er konsistent med mit revisionsprotokollat til
revisionsudvalget og bestyrelsen.

Den udfgrte revision

Jeg har revideret arsregnskabet for Djurslands Bank A/S for
regnskabséret 1. januar - 31. december 2020. Arsregnskabet
udarbejdes efter Lov om finansiel virksomhed.

Revisionen er udfgrt pa grundlag af Finanstilsynets bekendt-
gg@relse om revisionens gennemfgrelse i finansielle virksom-
heder mv. og efter internationale standarder om revision
vedrgrende planleegning og udfgrelse af revisionsarbejdet.

Jeg har planlagt og udfart revisionen for at opna en hgj grad
af sikkerhed for, at drsregnskabet ikke indeholder veesentlig

fejlinformation. Jeg har deltaget i revisionen af vaesentlige og

risikofyldte omrader.

Det er min opfattelse, at det opndede revisionsbevis er
tilstraekkeligt og egnet som grundlag for min konklusion.

Revisionen har ikke givet anledning til forbehold.

Grenaa, den 23. februar 2021

Djurslands Bank A/S
Intern revision

Jens Reckweg
Revisionschef
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Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Min konklusion om arsregnskabet omfatter ikke ledelsesbe-
retningen, og jeg udtrykker ingen form for konklusion med
sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til min revision af drsregnskabet er det mit
ansvar at leese ledelsesberetningen og i den forbindelse over-
veje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med
arsregnskabet eller min viden opnaet ved revisionen eller pa
anden méde synes at indeholde vaesentlig fejlinformation.

Mit ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetnin-
gen indeholder kraevede oplysninger i henhold til Lov om
finansiel virksomhed.

Baseret pa det udfgrte arbejde er det min opfattelse, at
ledelsesberetningen er i overensstemmelse med drsregn-
skabet og er udarbejdet i overensstemmelse med Lov om
finansiel virksomheds krav. Jeg har ikke fundet vaesentlig
fejlinformation i ledelsesberetningen.

Intern revisors revisionspategning
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Bankdirektgr Lars Mgller Kristensen er
her fotograferet foran bankens Kaffebil,
som grundet situationen med corona
desveerre ikke var s3 meget ude at kgre
i 2020 som normalt.



Arsregnskab

Resultat- og totalindkomstopggrelse

(1.000 kr.)

Resultatopgorelse

Note

Renteindteegter

Negative renteindtaegter

Renteudgifter

Positive renteudgifter

Netto renteindtgter

Udbytte af aktier m.v.

Gebyrer og provisionsindteaegter

Afgivne gebyrer og provisionsudgifter

Netto rente- og gebyrindtagter

Kursreguleringer

Andre driftsindtaegter

Udgifter til personale og administration

Af- og nedskrivninger pd anlaegsaktiver

Andre driftsudgifter

Nedskrivninger pa udlan og tilgodehavender m.v.

Resultat af kapitalandele i tilknyttede virksomheder

Resultat for skat

Skat

Arets resultat

Totalindkomstopggrelse

Arets resultat jf. resultatopggrelsen

Ejendomsopskrivninger

Skat af ejendomsopskrivninger

Anden totalindkomst efter skat

Arets totalindkomst

Forslag til resultatdisponering

Henlagt til opskrivningshenleeggelser

Henlagt til udbytte for regnskabsaret

Henlagt til overfgrt overskud

1 alt anvendt
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2020

182.687
8.338
8.976

15.075

180.448

11.456

190.165

13.386

368.683

4.057

553

258.121

11.428

468

43.827

928

60.378

2019

186.377
6.992
11.192
2.043

170.236

14.584
196.467
14.940

366.347

18.069
357
251.217
6.818
325
-12.138
-368

138.182

26.950

111.232

111.231

111.231

0
21.600
89.631

111.231



Arsregnskab
Balance pr. 31. december

(1.000 kr.) Note 2020

Aktiver

Kassebeholdning og anfordringstilgodehavender hos centralbanker 183.157

Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker 14 1.630.214

Udlan og andre tilgodehavender til amortiseret kostpris 15 3.709.838

Obligationer til dagsveerdi

16 2.827.086

Aktier m.v.

290.292

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder

17 28.664

Aktiver tilknyttet puljeordninger

18 2.269.599

Grunde og bygninger, i alt

85.048

Investeringsejendomme

20 2.096

Domicilejendomme

21 82.952

@vrige materielle aktiver

22 12.181

Aktuelle skatteaktiver

10.446

Udskudte skatteaktiver

23,24 4.635

Andre aktiver

136.066

Periodeafgraensningsposter

5.439

Aktiveri alt

11.192.665

Passiver

Geeld til kreditinstitutter og centralbanker

25 80

Indlan og anden geeld

26 7.337.036

Indlan i puljeordninger

2.269.599

Andre passiver

346.991

Periodeafgransningsposter

4.933

Geeld i alt

9.958.639

Hensaettelser til tab pa garantier

Andre hensatte forpligtelser

Hensatte forpligtelser i alt

Efterstillede kapitalindskud

11

Efterstillede kapitalindskud i alt

Aktiekapital

27 27.000

Opskrivningshenlaeggelser

8.283

Overfgrt overskud

1.137.416

Foresl3et udbytte

0

Egenkapital i alt

1.172.699

Passiver i alt

11.192.665
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2019

198.175
1.194.559
4.161.984
2.053.109

291.590

27.736
2.107.633
77.437
5.873
71.564
11.542
20.418
3.908
107.611
5.207

10.260.909

1.663
6.665.491
2.092.307

297.596

3.089

9.060.144

6.765
2.309

9.074

49.511
49.511

27.000
6.918
1.086.662
21.600

1.142.180

10.260.909



Arsregnskab

Egenkapitalopggrelse

(1.000 kr.)
Opskrivnings- Foreslaet Overfort

Aktiekapital henlaeggelser* udbytte overskud Total
Egenkapital 01.01.2019 27.000 6.918 16.200 994.025 1.044.143
Kg@b og salg af egne aktier, netto 3.005 3.005
Udloddet udbytte -16.200 -16.200
Arets resultat 21.600 89.632 111.232
Egenkapital 31.12.2019 27.000 6.918 21.600 1.086.662 1.142.180
Kgb og salg af egne aktier, netto 99 929
Udloddet udbytte -21.600 -21.600
Anden totalindkomst 1.365 1.365
Arets resultat 0 50.655 50.655
Egenkapital 31.12.2020 27.000 8.283 0 1.137.416 1.172.699

* Opskrivningshenlaeggelser vedrgrer opskrivninger pa domicilejendomme.
Aktiekapital
Antal aktier 2.700.000 a nominelt 10 kr.
2020 2019

Egne aktier
Beholdning af egne aktier optaget til (t.kr.) 0
Antal egne aktier (stk.) 12.694
Bgrskurs (kr.) 254
Bgrsveerdi udggr (t.kr.) 3.224
Andel af egne aktier (pct.) 0,5

Aktionzerer

Banken har ingen aktionaerer med en meddelt aktieandel over 5%.
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Arsregnskab
Kapitalopggrelse

(1.000 kr.)

Risikoeksponering

Kreditrisiko

Markedsrisiko

Operationel risiko

Samlet risikoeksponering

Kapitalsammensztning

Egenkapital

Heraf foresldet udbytte

Aktiverede udskudte skatteaktiver

Fradrag for uudnyttet handelsramme til egne aktier

Andre fradrag

Ikke vaesentlige kapitalandele i den finansielle sektor

Egentlig kernekapital (CET 1)

Kernekapital (Tier 1)

Supplerende kapital (Tier 2)

Kapitalgrundlag

NEP-kapitalgrundlag

Egentlig kernekapitalprocent

Kernekapitalprocent

Kapitalprocent (solvens)

NEP-kapitalprocent
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2020

4.284.659
323.805
621.582

5.230.046

1.172.699
0

-4.635
-494
-3.117
-155.230

1.009.223

1.009.223

49.611

1.058.834

1.058.834

2019

4.181.514
234.241
600.014

5.015.769

1.142.180
-21.600
-3.908
-5.526
-2.345
-165.746
943.055
943.055
49.511
992.566

992.566

18,8%
18,8%
19,8%

19,8%




Djurslands Bank er boliglgsningernes
bank og hjzelper med radgivning, uanset

om du star foran dit fgrste boligkgb eller

har prgvet det for.
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Arsregnskab
Noter

(1.000 kr.)

1. Hoved og nggletal

Resultatopgorelse

Netto renteindtaegter

Netto rente- og gebyrindtaegter

Kursreguleringer

Driftsudgifter

- heraf udgifter til personale og administration

Nedskrivninger pa udlan og tilgodehavender

Resultat af kapitalandele i tilknyttede virksomheder

Arets resultat fgr skat

Arets resultat

Balance

Aktiver

Kassebeholdninger og tilgodehavender hos
kreditinstitutter og centralbanker

Udlan

Obligationer og aktier m.v.

Aktiver tilknyttet puljeordninger

@vrige aktiver

Aktiver i alt

Passiver

Geeld til kreditinstitutter og centralbanker

Indlan og anden geeld

Indlan i puljeordninger

@vrige geeldsforpligtelser

Efterstillede kapitalindskud

Egenkapital

Passiver i alt

Ikke-balancefgrte poster

Eventualforpligtelser
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2020

180.448
368.683
4.057
270.016
258.121
43.827
928
60.378

50.655

1.813.371

3.709.838
3.117.378
2.269.599

282.480

11.192.665

80

7.337.036

2.269.599

363.640

49.611

1.172.699

11.192.665

3.336.588

2019 2018 2017 2016
170.236 167.507 166.986 165.189
366.347 315.992 308.735 303.751

18.069 26.990 24.833 19.675
258.360 259.066 228.734 211.488
251.217 252.616 218.674 205.826
-12.138 -4.235 -17.180 20.861

-368 -3.669 17 -18
138.182 84.971 122.510 91.901
111.232 72.345 98.076 74.382

1.392.734 705.668 185.582 250.410
4.161.984 4.267.862 4.516.187 3.665.212
2.344.699 2.369.470 2.243.742 2.362.784
2.107.633 1.749.419 1.821.802 1.064.083
253.859 236.702 199.964 201.967
10.260.909 9.329.121 8.967.277 7.544.456
1.663 219.395 187.187 266.429
6.665.491 6.163.941 5.827.185 5.152.943
2.092.307 1.795.632 1.837.236 1.089.744
309.758 106.010 100.102 102.265
49.511 0 0 0
1.142.180 1.044.143 1.015.567 933.075
10.260.909 9.329.121 8.967.277 7.544.456
2.882.611 2.324.237 2.058.929 1.587.398




Noter

(1.000 kr.)

1. Hoved- og nogletal (fortsat)

Solvens og kapital

Kernekapitalprocent pct.
Kapitalprocent (solvens) pct.
NEP-kapitalprocent * pct.
Indtjening

Egenkapitalforrentning fgr skat ** pct.
Egenkapitalforrentning efter skat ** pct.
Afkastningsgrad pct.
Indtjening pr. omkostningskrone

Basisindtjening pr. omkostningskrone

Markedsrisiko

Renterisiko pct.
Valutaposition - indikator 1 pct.
Valutarisiko - indikator 2 pct.
Likviditet

Udlan plus nedskrivning ift. indlan pct.
Liquidity Coverage Ratio (LCR) pct.
Kreditrisiko

Summen af store eksponeringer *** pct.
Andel af tilgodehavende med nedsat rente pct.
Akkumuleret nedskrivningsprocent pct.
Arets nedskrivningsprocent pct.
Arets udl8nsvaekst pct.
Udlan i forhold til egenkapitalen

Aktieafkast

Arets resultat pr. aktie (4 10 kr.) kr.
Indre veerdi pr. aktie **** kr.
Udbytte pr. aktie kr.
Bgrskurs/arets resultat pr. aktie

Bgrskurs/indre veerdi pr. aktie

Bgrskurs kr.

2020 2019 2018 2017 2016
18,8 18,0 18,9 17,9
19,8 18,0 18,9 17,9
19,8 18,0 ; }
12,6 8,4 12,6 10,2
10,2 7,1 10,1 8,2

1,3 0,9 1,4 1,2
1,56 1,33 1,58 1,40
1,42 1,22 1,35 1,44

1,4 1,6 1,2 2,4

0,9 1,8 1,1 7,0

0,0 0,0 0,0 0,0
50,2 56,7 62,1 63,1

316,9 315,9 171,7 202,4
92,3 118,0 52,8 80,1

0,7 0,6 1,1 1,7

3,4 3,7 3,6 5,0
-0,2 -0,1 0,3 0,4
2,5 5,5 232 4,1

36 4,1 4.4 3,9

41 27 36 28
425 390 380 349

8,0 6,0 7,0 7,0

6,2 9,4 6,8 8,4
0,60 0,65 0,65 0,67
254 253 247 233

* NEP-tillegget blev indfgrt i 2018. Derfor ingen sammenligningstal for 2016-2017.

** Beregnet udfra gennemsnitlig egenkapital.
*#% Ny beregningsformel fra primo 2018. Beregningsformel fremgdr af side 60. Beregningsformel for 2016-2017:
(summen af store eksponeringer x 100)/ (justeret kapitalgrundlag).

**#** |ndre veerdi beregnes som: egenkapital / (antal aktier - beholdning af egne aktier).
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Noter

1. Hoved- og nggletal (fortsat)

Formeloversigt

Nggletal er opgjort efter Finanstilsynets vejledning til indberetning af nggletal

Kapitalgrundlag x 100
Kapiralprocent (solverts) Samlet risikoeksponering

Kernekapital x 100
Kernekapitalprocent
Samlet risikoeksponering

Resultat fgr skat x 100
Egenkapitalforrentning fgr skat

Egenkapital (gns)

Resultat efter skat x 100
Egenkapitalforrentning efter skat
Egenkapital (gns)

Resultat for skat x 100
Afkastningsgrad*
Aktiver i alt

Indtaegter **
Indtjening pr. omkostningskrone
Omkostninger (ekskl. skat)

Basisindtjening
Basisindtjening pr. omkostningskrone*

Omkostninger ekskl.***

Renterisiko x 100
Renterisiko
Kernekapital

Valutaindikator 1 x 100
Valutaposition - indikator 1
Kernekapital

Valutaindikator 2 x 100
Valutarisiko - indikator 2
Kernekapital

UdIan + nedskrivninger x 100
Udlan plus nedskrivninger ifht. indlan
Samlet indlan (inkl. puljer)

Likviditetsbuffer (Likviditetsbeholdning + let realisable aktiver)
LCR (Liquidity Coverage Ratio)

betalingsforpligtelser indenfor 30 dage

* Npgletal indgar ikke i Finanstilsynets vejledning
** Netto rente- og gebyrindteegter og andre driftsindtaegter
**% Kursreguleringer, nedskrivninger pa udldn og tilgodehavender m.v., resultat af kapitalandele i tilknyttede virksomheder og skat.
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1. Hoved- og nggletal (fortsat)

Formeloversigt

Nggletal er opgjort efter Finanstilsynets vejledning til indberetning af nggletal

20 stgrste eksponeringer x 100
Summen af store eksponeringer
Egentlig kernekapital (CET1)

Tilgodehavender med nedsat rente x 100
Andel af tilgodehavender med nedsat rente
Udlan + garantier + nedskrivninger

Akkumulerede nedskrivninger pa udlan og garantier x 100
Akkumuleret nedskrivningsprocent
udlan + garantier + nedskrivninger

Arets nedskrivninger pa udlan og garantier x 100

Arets nedskrivningsprocent .
udlan + garantier + nedskrivninger

(udlan ultimo - udlan primo) x 100
Arets udlansvaekst - -
Udlan primo aret

udlan i forhold til egenkapital
Egenkapital

Arets resultat
Arets resultat pr. aktie
Gennemshnitlig antal aktier (stk.)

Egenkapital
Indre veerdi pr. aktie
Antal aktier - beholdning af egne aktier

Bgrskurs ultimo aret
Bgrskurs/arets resultat pr. aktie 5
Arets resultat pr. aktie

Bgrskurs ultimo aret
Bgrskurs/indre veerdi pr. aktie
Indre veerdi

Definitioner

Udgifter til personale og administration (2020: 258.121 t.kr.)
Driftsudgifter (2020: 270.017 t.kr.) + Af- og nedskrivninger pa anlaegsaktiver (2020: 11.428 t.kr.)
+ Andre driftsudgifter (2020: 468 t.kr.)

Resultat fgr skat (2020: 60.378 t.kr.) - Kursreguleringer
Basisresultat (2020: 99.220 t.kr.) (2020: 4.057 t.kr.) + Nedskrivninger (2020: 43.827 t.kr.) - Resultat af
kapitalandele i tilknyttede virksomheder (2020: 928 t.kr.)
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(1.000 kr.)

2. Renteindtagter

Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker

Udlan og andre tilgodehavender

Obligationer

Afledte finansielle instrumenter i alt

- Valutakontrakter

- Rentekontrakter

@vrige renteindtaegter

Renteindteegter i alt

Heraf udggr indtaegter af aegte kgbs- og tilbagesalgsforretninger

3. Negative renteindtzgter

Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker

Obligationer

Negative renteindtzegter i alt

Heraf udggr indtaegter af aegte kgbs- og tilbagesalgsforretninger

4. Renteudgifter

Kreditinstitutter og centralbanker

Indlan og anden geeld

Efterstillede kapitalindskud

Afledte finansielle instrumenter i alt

- Valutakontrakter

- Rentekontrakter

@vrige renteudgifter

Renteudgifter i alt

Heraf udggr renteudgifter af aegte salgs- og tilbagekgbsforretninger

5. Positive renteudgifter

Indlan og anden geeld

Positive renteudgifter i alt

Heraf udggr renteudgifter af aegte salgs- og tilbagekgbsforretninger

6. Gebyrer og provisionsindtagter

Veerdipapirhandel og depoter

Betalingsformidling

Lénesagsgebyrer

Garantiprovision

@vrige gebyrer og provisioner

Gebyrer og provisionsindteegter i alt
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2020

606
153.622
18.114
308

15

293

10.037

182.687

0

48.242
16.434
75.412
18.858
31.219

190.165

2019

1.206
163.289
13.115
0

0

0

8.767
186.377
0

4.989
2.003

6.992

123
8.364
67
2.630
58
2.572

11.192

2.043

2.043

45.977
18.545
91.998
15.263
24.685

196.467
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(1.000 kr.)

7. Kursreguleringer

Obligationer

Aktier

Valuta

Rente- og aktiekontrakter samt afledte finansielle instrumenter

Aktiver tilknyttet puljeordninger

Indlan i puljeordninger

Kursreguleringer i alt

8. Udgifter til personale og administration

Vederlag til direktion, bestyrelse og repraesentantskab

Personaleudgifter

@vrige administrationsudgifter

Udgifter til personale og administration i alt

Personaleudgifter

Lgnninger

Pensioner

Udgifter til social sikring

Afgifter

| alt

Udbetalte vederlag modsvarer de optjente vederlag.

Det gennemsnitlige antal beskzeftigede i regnskabsaret

Omregnet til heltid efter ATP-metoden

Omregnet til heltid efter arbejdstidsprocenter

Lonninger og vederlag til direktionen, bestyrelse og reprasentantskab

Fast vederlag

- Bestyrelse

- Repraesentantskab

- Direktion, Ign, reg. feriepengeforpl. m.v.*

- Direktion, pension

| alt

* Herudover udggr skatteveerdien af fri bil mv. 161 t.kr. (140 t.kr. 2019)

Der er ingen pensionsforpligtelser, og der er ikke ydet variable vederlag.

Redeggrelse for sammenhaengen mellem vederlaget, selskabsstrategi og relevant mal fremgar
af bankens Ignpolitik. Der ydes ikke honorar fra bankens datterselskab.

Antal direktionsmedlemmer

Antal bestyrelsesmedlemmer
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2020 2019

-11.196
24.850
4.145
306
177.599
-177.635

18.069

4.484 4.173
154.515 144.792
99.122 102.252

258.121 251.217

119.942 112.201
13.322 12.281
1.087 1.234
20.164 19.077

154.515 144.792

2147

201,7

1.219
270
2.348
336

4.173

1,0
9,0
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8. Udgifter til personale og administration (fortsat)

Specifikation af honorar til bestyrelsesmedlemmer

Peter Zacher Sgrensen, bestyrelsesformand

Ejner Sgby, naestformand og revisionsudvalgsformand

Bente @stergaard Hgg

Mikael Lykke Sgrensen

Peter Kejser (indtradt i bestyrelsen den 11. marts 2020)

Peter Pedersen (fratradt i bestyrelsen den 11. marts 2020)

Merete Hoe

Morten Svenningsen

Helle Baerentsen

Anders Teekker Rasmussen

Specifikation af honorar til medlemmer af repraasentantskabet

Formand

@vrige repraesentantskabsmedlemmer (pr. medlem)

Specifikation af honorar til direktionsmedlemmer

Lars Mgller Kristensen

- Lgn, reg. feriepengeforpl. m.v. *

- Pension

| alt

* Herudover udggr skattevaerdien af fri bil mv. 161 t.kr. (140 t.kr. 2019)
Direktionen er ikke incitamentsafignnet, og der er ikke afgivet pensionstilsagn over for direktionen.

Direktionen kan af banken opsiges med 18 maneders varsel og med 24 maneders varsel i tilfeelde af
fusion med andet selskab.

O@vrige ansatte med vasentlig indflydelse pa bankens risikoprofil

Fast vederlag

Lgn, fri bil, pension m.v.

Vederlag til ansatte med vaesentlig indflydelse pa risikoprofilen i alt

Antal ansatte med veesentlig indflydelse pa bankens risikoprofil
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2020 2019

265
212
106

106

106
106
106
106

106

11

2.348

336

2.684

7.234

7.234
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9. Nedskrivninger og henszttelser til tab
Nedskrivninger pa udlan og tilgodehavender til amortiseret kostpris

Stadie 1 nedskrivninger (fravaer af betydelig stigning i kreditrisiko)

Nedskrivninger primo

Periodens nedskrivninger, netto

Stadie 1 nedskrivninger ultimo

Stadie 2-normal nedskrivninger (betydelig stigning i kreditrisiko)

Nedskrivninger primo

Periodens nedskrivninger, netto

Stadie 2-normal nedskrivninger ultimo*

Stadie 2-svag nedskrivninger (betydelige skonomiske vanskeligheder)

Nedskrivninger primo

Periodens nedskrivninger, netto

Stadie 2-svag nedskrivninger ultimo*

Stadie 3 nedskrivninger (kreditforringet)

Nedskrivninger primo 206.771

Periodens nedskrivninger -43.101

Tidligere nedskrevet, nu endeligt tabt -18.000

Stadie 3 nedskrivninger ultimo 145.670

Banken har ingen udlan, der var kreditforringet ved fgrste maling.

Samlede akkumulerede nedskrivning pa udlan og tilgodehavender til amortiseret kostpris 269.772

Henszttelser til tab p3 uudnyttede kreditrammer og lanetilsagn*

Stadie 1 henszttelser (fravaer af betydelig stigning i kreditrisiko)

Henszettelser primo

Periodens henszettelser, netto

Stadie 1 henszettelser ultimo

Stadie 2-normal henszttelser (betydelig stigning i kreditrisiko)

Henszettelser primo

Periodens hensaettelser, netto

Stadie 2-normal hensaettelser ultimo

Stadie 2-svag henszttelser (betydelige skonomiske vanskeligheder)

Henszettelser primo

Periodens henszettelser, netto

Stadie 2-svag hensaettelser ultimo

Samlede akkumulerede henszttelser til tab pa uudnyttede kreditrammer og lanetilsagn

* Ingen stadie 3 henseettelser til tab pa uudnyttede kreditrammer og lanetilsagn.
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2019

8.039
-812

7.227

57.491
-33.469

24.022

176.542
32.932
-2.703
206.771

238.020

908
-278
630

2.412
-733

1.679

2.309
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(1.000 kr.) 2020

9. Nedskrivninger og henszttelser til tab (fortsat)
Henszttelser til tab pa garantier

Stadie 1 hensattelser (fravzer af betydelig stigning i kreditrisiko)

Henszettelser primo

Periodens hensaettelser, netto

Stadie 1 henszettelser ultimo

Stadie 2-normal henszttelser (betydelig stigning i kreditrisiko)

Henszettelser primo

Periodens henszettelser, netto

Stadie 2-normal hensaettelser ultimo

Stadie 2-svag hens=ttelser (betydelige skonomiske vanskeligheder)

Henszettelser primo

Periodens henszaettelser, netto

Stadie 2-svag henszaettelser ultimo

Stadie 3 henszttelser (kreditforringet)

Henszettelser primo

Periodens henszettelser, netto

Stadie 3 henszettelser ultimo

Samlede akkumulerede henszttelser til tab pa garantier

Nedskrivninger og henszttelser pa udlan og tilgodehavender hos kreditinstitutter
og andre poster med kreditrisiko

Nedskrivninger og henszettelser primo

Periodens nedskrivninger og henszettelser, netto

Nedskrivninger og hensattelser ultimo

Nedskrivnings- og hens=zttelsessaldo i alt, ultimo 281.488

Udvikling i nedskrivninger og hens=ttelser til tab
Den samlede nedskrivnings- og hensaettelsessaldo er steget med 13,9% iar 2020.

Fordeling af nedskrivninger/henszettelser pa de enkelte stadier er zendret med en vaesentlig forskydning

fra stadie 3 til stadie 2-svag pa 32,4 mio. kr., samt 23,0 mio. kr. fra stadie 1 og stadie 2-normal til stadie
2-svag. Dette skyldes, at engagementer med OIK, hvorpa der ikke forventes tab i det mest sandsynlige
scenarie, er placeret i stadie 2-svag. Samtidig er stadie 2-normal gget som fglge af de ledelsesmaessige skgn
pdialt 55 mio. kr. Heraf vedrgrer 45 mio. kr. corona-pandemien og 10 mio. kr. modelusikkerhed i forbindelse
med indfasning af stadie 2-svag.
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2.463
140

2.603

2.019
=723

1.296

4.014
-1.148

2.866

6.765

247.094
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9. Nedskrivninger og henszttelser til tab (fortsat)

Henszttelser til tab pa garantier

Arets udgiftsforte nedskrivninger og henszttelser til tab indregnet i resultatopggrelsen

2020 2019

Arets nedskrivninger p udl&n, netto

-1.349

Arets henszettelser til tab p& garantier, uudnyttede kreditrammer og lanetilsagn, netto

-2.806

Tab uden forudgdende nedskrivninger

79

Indgdet pa tidligere afskrevne fordringer

-1.073

Rente pa kunder med nedskrivninger

-6.989

Indregnet i resultatopgorelsen

-12.138

10. Stadie 3 nedskrivninger 2020

udlan fer
nedskrivning

Branchefordeling af udldn med stadie 3 nedskrivninger

Offentlige myndigheder

Erhverv

- Landbrug, jagt, skovbrug og fiskeri 68.821
I alt erhverv eksl. landbrug. 46.526
Private 79.579
Total 194.926

Vzrdien af sikkerheder pa stadie 3 udlan*

2020 2019 2019

Udlan fgr

Nedskrivning nedskrivning

Nedskrivning

0 0

39.454 123.001 77.972
38.210 228.236 137.511
70.392 82.732 72.126
148.056 310.968 209.637
2020 2019

Sikkerhed i fast ejendom

63.844

Sikkerhed i driftsmidler

14.396

Sikkerhed i veerdipapirer og indestaender

28.542

| alt

106.782

* Veerdien af sikkerheder opggres som dagsvaerdien fratrukket forventede omkostninger ved overtagelse og realisation.

Veerdien af sikkerheder er opgjort uden overskydende sikkerhed.
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11. Efterstillede kapitalindskud

Efterstillede kapitalindskud er ansvarlig lanekapital som i tilfaelde af likvidation eller konkurs er efterstillet

almindelige kreditorkrav.

Lanekapital (Tier 2) pa nominelt DKK 50 mio. Stiftelsesomkostninger pa DKK 0,5 mio.

Optaget 17. december 2019.

Forfald 17. december 2029 med mulighed for fgrtidsindfrielse 5 ar efter udstedelsen.

Rentesats: CIBOR 6 + 2,9% p.a., dog sdledes at den samlede rente ikke kan blive mindre end 0%.

Geeldende rentesats

Heraf indregnet i kapitalgrundlaget

Afholdte omkostninger i regnskabsaret:

Renteudgifter

Periodiseret stiftelsesomkostninger

| alt

12. Revisionshonorar

PwC

Fordelt pa ydelser:

Lovpligtig revision af arsregnskabet

Honorar for andre erkleeringsopgaver med sikkerhed

Samlet revisionshonorar

E&Y

Fordelt pa ydelser

Lovpligtig revision af arsregnskabet

Honorar for andre erkleeringsopgaver med sikkerhed

Honorar for andre ydelser *

Samlet revisionshonorar

* | andre ydelser indgar honorar for arbejdshandlinger som fglge af Finanstilsynets szerlige rapporteringskrav samt

mindre assistance opgaver i gvrigt.

Banken har en intern revisionsafdeling.

13. Skat

Beregnet skat af arets skattepligtige indkomst

Zndring i udskudt skat

Reguleringer vedrgrende tidligere ar

Skat af drets resultat

Effektiv skatteprocent

Den aktuelle skatteprocent

Ikke-skattepligtige indteegter og ikke-fradragsberettigede udgifter

Reguleringer vedrgrende tidligere ar

Andet

Effektiv skatteprocent

De ikke-skattepligtige indtaegter og fradrag stammer hovedsageligt fra afskrivning og nedskrivninger pa
domicilejendomme, ej fradragsberettiget andel af repraesentationsomkostninger samt gevinst pa unoterede

anlaegsaktier.
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2020 2019

50.000

2,7% 2,7%
49.611 49.511

56

67

495
80
40

615

26.768
182

26.950

22,0%
-2,6%
0,0%
0,1%
19,5%
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14. Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker

Tilgodehavender hos centralbanker

Tilgodehavender hos kreditinstitutter

Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker i alt

Fordelt efter restlgbetid

Til og med 3 méneder

Over 1 &r og til og med 5 ar

Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker i alt

15. Udlan og andre tilgodehavender samt eventualforpligtelser

Udlan og andre tilgodehavender til amortiseret kostpris*

Udlan og andre tilgodehavender i alt

* Heraf udggr leasing tilgodehaveder 18,7 mio. kr. (2019: 5,5 mio. kr.).

Fordelt efter restigbetid

Pa anfordring

Til og med 3 maneder

Over 3 maneder og til og med 1 ar

Over 1 &r og til og med 5 ar

Over 5 ar

Udlan og andre tilgodehavender i alt

Specifikation af bruttoudlan

Udlan og tilgodehavender fgr nedskrivning

Nedskrivning

Udlan og andre tilgodehavender i alt

Bruttoudlan og eventualforpligtelser

Udlan og tilgodehavender fgr nedskrivning

Eventualforpligtelser jf. note 29

Udlan og eventualforpligtelser i alt
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2020

1.554.233
75.981

1.630.214

1.609.751
20.463

1.630.214

3.709.838

3.709.838

396.724

211.428

627.362

1.070.620

1.403.704

3.709.838

3.979.610

-269.772

3.709.838

3.979.610

3.336.588

7.316.198

2019

1.104.092
90.467

1.194.559

1.185.059
9.500

1.194.559

4.161.984

4.161.984

696.571
172.519
949.478
1.043.059
1.300.357

4.161.984

4.400.004
-238.020

4.161.984

4.400.004
2.882.611

7.282.615
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15. UdIan og andre tilgodehavender samt eventualforpligtelser (fortsat) 2020 2019

Gruppering af bruttoudlan og eventualforpligtelser pa sektorer og brancher (i procent)

Offentlige myndigheder 6,5
Erhverv
- Landbrug, jagt, skovbrug og fiskeri 9,5
- Planteav/ 45
- Svinebrug 3,8
- Kvaegbrug 0,7
- @vrigt landbrug, jagt og skovbrug 0,5
- Fiskeri 0,0
- Industri og rastofindvinding 0,8
- Energiforsyning 0,9
- Bygge- og anlaeg 2,7
- Handel 2,3
- Transport, hoteller og restauranter 1,5
- Information og kommunikation 0,7
- Finansiering og forsikring 1,7
- Fast ejendom 6,2
- @vrige erhverv 6,4
| alt erhverv 32,7
Private 60,8
Total 100,0
16. Obligationer til dagsvaerdi
Statsobligationer 160.144 0
Realkreditobligationer 2.178.696 1.713.218
Kommunekredit obligationer 488.246 339.891
Obligationer i alt 2.827.086 2.053.109
Banken har deponeret obligationer hos Nationalbanken og Veerdipapircentralen til sikkerhed for clearing og
afvikling mv. for i alt 338 mio. kr. (2019: 316 mio. kr.)
17. Kapitalandele i tilknyttede virksomheder
Djurs-Invest ApS, Grenaa
- Ejerandel 100% 100%
- Egenkapital 28.664 27.736
Resultat 928 -368

Pa grund af selskabets uvaesentlige balance og aktivitet udarbejdes der ikke koncernregnskab.
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18. Aktiver tilknyttet puljeordninger

Investeringsforening*

- Kontoinvest 10

- Kontoinvest 30

- Kontoinvest 55

- Kontoinvest 75

Aktiver i alt

* Investeringsforeningerne indeholder aktier og obligationer. Navnet pd investeringsforeningerne indikerer aktieandelen.

19. Mellemvarender med tilknyttede virksomheder m.v.

Indlan i alt

20. Investeringsejendomme

Dagsveerdi primo

Arets tilgang

Arets afstdelse

Dagsveerdi ultimo

Der er ikke anvendt eksterne vurderingseksperter.

21. Domicilejendomme

Domicilejendomme, ejede

Domicilejendomme, lejede *

Domicilejendomme i alt

Domicilejendomme, ejede

Omvurderet veerdi primo

Tilgang i drets Igb

Afgang i drets Igb

Afskrivning

Veerdizendringer, som i Igbet af ret er indregnet i anden totalindkomst

Veerdizendringer, som i lgbet af aret er indregnet i resultatopggrelsen

Omvurderet veerdi ultimo

Der er ikke anvendt eksterne vurderingseksperter.

* Oplysninger vedrgrende bankens lejede domicilejendomme fremgdr af note 42 Leasingtager,
hvortil der henvises.
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149.878
1.296.153
605.304

218.264

2.269.599

2019

138.251
1.256.821
526.192
186.369

2.107.633

1.364

71.564

71.564
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22. @vrige materielle aktiver

2020 2019

@vrige materielle aktiver, ejede 11.542
@vrige materielle aktiver, lejede * 0
@vrige materielle aktiver i alt 11.542
@vrige materielle aktiver, ejede
Samlet kostpris primo 36.776
Tilgang 5.264
Afgang -1.665
Samlet kostpris ultimo 40.375
Af- og nedskrivninger primo 24.763
Arets afskrivninger 4.977
Arets af- og nedskrivninger pé afhzendede aktiver -907
Af- og nedskrivninger ultimo 28.833
Bogfgrt veerdi ultimo 11.542
* Oplysninger vedrgrende bankens lejede gvrige materielle aktiver fremgar af note 42 Leasingtager,
hvortil der henvises.
23. Udskudte skatteaktiver og skatteforpligtelser
Udskudt skatteforpligtelse primo 4.090
/ndring i drets udskudte skat -182
Udskudte skatteaktiver og skatteforpligtelser ultimo 3.908
2020 2020 2019 2019
skggtseguk(iitveer Ugsgtlégfe skLa{fcjtSekauk(iit\?er ngs?ll(tg:te
forpligtelser forpligtelser
24, Fordeling af udskudte skatteaktiver og skatteforpligtelser
Materielle aktiver 12 659
Periodiserede gebyr- og provisionsindtaegter 5.244 0
@vrige 844 1.533
Udskudt skat i alt 6.100 2.192
2020 2019
25. Gzeld til kreditinstitutter og centralbanker
Geeld til kreditinstitutter og centralbanker i alt 1.663
Fordelt efter restigbetid
Anfordringsgaeld 1.663
Geeld til kreditinstitutter og centralbanker i alt 1.663
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26. Indlan og anden gzld

Anfordring

Indlan med opsigelsesvarsel

Tidsindskud

Seerlige indlansformer

Indlan i alt

Fordelt pa restigbetid

Pa anfordring

Til og med 3 maneder

Over 3 maneder og til og med 1 ar

Over 1 ar og til og med 5 ar

Over 5ar

Indlan i alt

27. Egenkapital - aktier

Aktiernes antal a kr. 10

Aktiernes palydende vaerdi udggr 27 mio. kr

Antal af egne aktier primo (stk.)

Kgb

Salg

Antal af egne aktier ultimo (stk.)

Palydende veerdi af egne aktier primo

Kgb / salg netto

Palydende veerdi af egne aktier ultimo (t.kr.)

Egne aktiers andel af aktiekapitalen primo (%)

Kgb / salg netto

Egne aktiers andel af aktiekapitalen ultimo (%)

Samlet kgbssum

Samlet salgssum

Pa den ordinaere generalforsamling anmoder banken aktionzererne om tilladelse til at matte erhverve op til

10% af bankens aktiekapital.

Banken har efterfglgende ansggt og faet tilladelse fra Finanstilsynet til en ramme for besiddelse af egne aktier
for en markedsveerdi op til 4,15 mio. kr. Egne aktier er kgbt og solgt som led i bankens almindelige handel
med aktier, samt solgt i forhold til at overholde den af Finanstilsynet bevilliget ramme.
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2020

6.882.897
58.003
27.583

368.553

7.337.036

6.959.627
36.953
8.726
50.880
280.850

7.337.036

2.700.000

12.694

221.315

-221.315

12.694

2019

6.123.094
67.608
23.265

451.524

6.665.491

6.203.571
51.025
9.478
49.644
351.773

6.665.491

2.700.000

24.694
185.725
-197.725

12.694

247
-120

127

0,9%
-0,4%

0,5%

46.044

48.900
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28. Afledte finansielle instrumenter

Banken anvender valuta- og renteterminskontrakter, samt rente- og valu-
taswaps. De finansielle instrumenter er anvendt til afdeekning af kundernes 2020 2020 2020 2020

f i i forholdet 1:1 il afdeekning af bank fojle af ) - )
orretninger i forholdet 1:1, samt til afdeekning af bankens portefgjle a Nominel Netto Positiv Negativ

fastrenteldn. veerdi markedsveerdi markedsveerdi markedsveerdi

Valutakontrakter, termin kob

Til og med 3 méneder

Over 3 maneder og til og med 1 ar
lalt

Valutakontrakter, termin salg

Til og med 3 maneder
Over 3 maneder og til og med 1 ar
lalt

Valutaswaps

Til og med 3 méneder
| alt

Valutakontrakter og -swaps i alt

Rentekontrakter, termin kob
Til og med 3 maneder 212.460
Over 3 maneder og til og med 1 ar 5.973
| alt 218.433

Rentekontrakter, termin salg

Til og med 3 méneder 212.460

Over 3 maneder og til og med 1 ar 5.973

| alt 218.433

Renteswaps

Til og med 3 méneder 6.000

Over 3 maneder og til og med 1 ar 14.460

Over 1 ar og til og med 5 ar 122.228 2.076
Over 5 ar 236.601 37.728
| alt 379.289 40.011
Rentekontrakter og -swaps i alt 816.155 43.115

Uafviklede spotforretninger

Valutaforretninger, kgb

Valutaforretninger, salg

Terminer/futures, kgb

Terminer/futures, salg

Renteforretninger, kgb

Renteforretninger, salg

Aktieforretninger, kgb

Aktieforretninger, salg

Uafviklede spotforretninger | alt

Samlet

Valutakontrakter og -swaps i alt 78.487 2.447
Rentekontrakter og -swaps i alt 816.155 43.115
Spot i alt 48.833 312
Samlet i alt 943.475 45.874
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28, Afledte finansielle instrumenter (fortsat)

2019 2019 2019 2019
Nominel Netto Positiv Negativ
veerdi markedsvaerdi markedsveerdi markedsvaerdi

Valutakontrakter, termin kob
Til og med 3 maneder 21.219 598 614 16
Over 3 maneder og til og med 1 ar 18.311 412 418 6
lalt 39.530 1.010 1.033 22
Valutakontrakter, termin salg
Til og med 3 méneder 26.749 -347 32 379
Over 3 maneder og til og med 1 ar 29.515 -351 7 359
lalt 56.265 -698 39 738
Valutakontrakter og -swaps i alt 95.795 312 1.072 760
Renteswaps
Til og med 3 maneder 10.000 -19 0 19
Over 3 maneder og til og med 1 ar 54.522 -297 390 687
Over 1 ar og til og med 5 ar 141.809 -1.859 3.078 4.938
Over 5 ar 247.092 -5.198 36.268 41.466
lalt 453.423 -7.373 39.737 47.110
Rentekontrakter og -swaps i alt 453.423 -7.373 39.737 47.110
Uafviklede spotforretninger
Valutaforretninger, kgb 2.059 2 2 0
Valutaforretninger, salg 854 2 2 0
Terminer/futures, kgb 111 374 546 172
Terminer/futures, salg 111 10 268 259
Renteforretninger, kgb 21.778 -5 27 32
Renteforretninger, salg 21.778 47 55 8
Aktieforretninger, kgb 7.586 -50 35 85
Aktieforretninger, salg 7.586 54 88 33
Uafviklede spotforretninger | alt 61.863 434 1.023 589
Samlet
Valutakontrakter og -swaps ialt 95.795 312 1.072 760
Rentekontrakter og -swaps i alt 453.423 -7.373 39.737 47.110
Spot ialt 61.863 434 1.023 589
Samlet i alt 611.081 -6.627 41.832 48.459
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(1.000 kr.) 2020 2019
29. Eventualforpligtelser

Finansgarantier 989.697 929.605
Tabsgarantier for realkreditudlan 1.010.464 869.756
Tinglysnings- og konverteringsgarantier 282.663 221.619
@vrige eventualforpligtigelser 1.053.764 861.631
Eventualforpligtigelser i alt 3.336.588 2.882.611
Banken deltager i et it-samarbejde med andre banker via it-centralen Bankdata. En udtraeden herfra vil med-

fore betaling af udtraedelsesgodtggrelse pa 272 mio. kr. opgjort pr. 31.12.2020.

Banken er i lighed med resten af den danske pengeinstitutsektor forpligtet til at foretage

indbetalinger til Garantiformuen og Afviklingsformuen.

30. Valutaeksponering

Valutafordeling pa hovedvalutaer (netto)

EUR 2.962
GBP 1.044
CHF 805
NOK 9
usb 231
SEK 229
CAD 323
JPY 0
@vrige valutaer 3.279
Totalt 8.882
Valutaindikator 1 i procent af kernekapital (valutaposition)* 0,9%
Valutaindikator 2 i procent af kernekapital (valutarisiko) ** 0,0%

* Valutaindikator 1 opggres som summen af den stgrste numeriske veerdi af aktiver (lang position)eller nettogaeld.

Indikator 1 viser et mdl for den samlede valutarisiko.

** Valutaindikator 2 er baseret pa en statistisk metode, der er udtryk for den samlede tabsrisiko.

31. Finansielle risici og risikostyring
Banken er eksponeret over for fglgende finansielle risici:

e  Kreditrisici
e  Markedsrisici
e  Likviditetsriscisi

Kreditrisici

Kreditrisikoen udtrykker risikoen for, at den ene part i et
laneforhold eller en finansiel forretning pafgrer den anden
part et tab som fglge af manglende overholdelse af en
forpligtelse.
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Styring af kreditrisikoen udggr et veesentligt omrade i ban-
kens risikostyring, idet udlan udggr langt den stgrste del af
bankens aktivside.

Bankens kreditorganisation er bygget op for at kunne traeffe
beslutninger teet pd kunden og dermed i de enkelte filialer.
Bevillingsbefgjelser er derfor delegeret til radgivere og
ledere i filialerne, s& de fleste kreditbeslutninger treeffes
decentralt. Befgjelser til den enkelte radgiver er tildelt ud fra
en vurdering af kompetence og behov.
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31. Finansielle risici og risikostyring (fortsat)

Til at udvikle, styre og overvage bankens kreditpolitikker

og -risici har banken en central kreditafdeling. Herudover
bevilger kreditafdelingen de eksponeringer, der ud fra fast-
lagte regler overstiger filialernes befgjelser, samt behandler,
vurderer og indstiller de eksponeringer, der skal bevilges af
direktionen eller bestyrelsen.

Kreditafdelingens overvagning af kreditpolitikken og styring
af kreditrisici gennemfgres ved en teet Igbende og periodisk
rapportering samt en Igbende eksponeringeropfglgning.
Kreditafdelingens Igbende og periodiske rapportering til
direktion og bestyrelse omfatter bankens samlede kre-
ditrisici opdelt pa sags-, kunde-, segment-, brancheniveau.
Herudover rapporteres Igbende om udviklingen i overtraek,
restancer, nedskrivninger og ngdlidende eksponeringer.

Banken patager sig kreditrisici med udgangspunkt i en
fastlagt kreditpolitik. | bankens kreditpolitik leegges der
afggrende vaegt pa risikospredning.

Spredningen pd kunder, segmenter og brancher indgar som
en del af kreditstyringen, sa ingen enkelteksponeringer eller

-brancher udggr en risiko for bankens eksistens.

Eksponeringer fordelt pa sektorer

—
-

@ rrivate: 61,3% [ ) Transport, hoteller og

o Offentlige myndigheder: 7,4% restauranter: 1,0%
Landbrug, jagt, skovbrug og @ Information og
fiskeri: 7,4%

@ Industri og

kommunikation: 0,8%
o Finansiering og
forsikring: 4,3%
@ rast ejendom: 4,7%

rastofindvinding: 1,3%
Energiforsyning: 0,8%

o Bygge- og anleeg: 2,4%
Handel: 2,2%

@vrige erhverv: 6,2%

(Branchefordelingen - se note 34)
| kreditpolitikken indgar fglgende:

e  Banken gnsker som hovedregel ikke eksponeringer, der
overstiger 10% af det justerede kapitalgrundlag. Und-
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tagelser herfra sker udelukkende i allerede etablerede
kundeforhold inden for bankens overordnede markeds-
omrade, maksimeret til 150 mio. kr. og en blanco andel
pa 100 mio. kr. pr. konsolideret engagement, dog
undtaget offentlige institutioner uden politisk fastlagt
@vre maksimum.

e  Summen af de 20 stgrste eksponeringer, i henhold til
opggrelsen i Finanstilsynets tilsynsdiamant, ma sam-
menlagt maksimalt udggre 160% af bankens kernekapi-
tal (CETT).

e  Det tilstraebes, at ingen enkeltbrancher udggr mere
end 10% af bankens samlede kreditportefglje. For
landbrug, fast ejendom og offentlige myndigheder er
graensen 15%.

Fundamentet i bankens kreditpolitik er, at kreditgivning
sker efter et princip om forretningsmaessig kalkuleret risiko,
hvor alle udlansengagementer skal baseres pa et skonomisk
sundt grundlag. Kreditbeslutninger baseres pa robustheden
af kundens aktuelle og fremtidige indtjening, likviditet og
kapitalforhold. Der bevilges alene kredit til kunder, hvor det
kan sandsynligggres, at kunden forventeligt kan tilbagebeta-
le kreditten.

Det baerende element ved bedgmmelsen af erhvervskunder-
nes kreditveerdighed er deres evne til at servicere gzelden
med likviditet fra driften samt tilfredsstillende konsolidering.
For privatkunder er geeldsgearing og balancen mellem net-
toindkomst, udgifter og formue afggrende.

Samtidig tilleegges forhold hos den enkelte kunde eller i den
branche, som kunden agerer i, betydning ved vurdering af
kundens kreditvaerdighed. For erhvervskunder er kreditveer-
digheden desuden bestemt af kundens forretningsmodel,
ledelsesmaessige styrke og robustheden ved udefrakommen-
de forhold.

Til styringen af bankens kreditportefglje anvendes en kredi-
trating, der fastleegges pd grundlag af faktuelle gkonomiske
oplysninger for den enkelte erhvervs- og privatkunde.

Nar kreditrisikoen ikke er minimal, er det som hovedregel et
krav, at kunden stiller hel eller delvis sikkerhed for ekspone-
ring. Kreditgivning kan dog ikke alene baseres pa de stillede

sikkerheder.

Veerdien af stillede sikkerheder opggres pa baggrund af
fastsatte vurderingsprincipper for enhver art og type af sik-
kerhed. Heri indgar ogsd omseettelighed, markedsmaessige
aendringer og forringelse som fglge af alder.
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Model for nedskrivning for forventede kredittab
Der nedskrives for forventede kredittab pa alle kreditter,
udlan og garantier. Nedskrivningerne foretages efter IFRS
9-forenelige nedskrivningsregler.

Nedskrivningsmodellen er baseret pa en beregning af et
forventet tab, hvor alle udlanene inddeles i fglgende stadier,
der afhaenger af det enkelte udlans kreditforringelse i for-
hold til fgrste indregning:

e  Stadie 1:
Udlan med fraveer af betydelig stigning i kreditrisikoen.

e  Stadie 2-normal:
Udlan med betydelig stigning i kreditrisikoen.

e  Stadie 2-svag:
Udlan, indplaceret i Finanstilsynets bonitetskategori
2C, og udlan til kunder med betydelige pkonomiske
vanskeligheder, men hvor der ikke forventes tab i det
mest sandsynlige scenarie.

e  Stadie 3: Udlan, der er kreditforringet.

For udlan i stadie 1 foretages nedskrivning for forventet tab
i de kommende 12 maneder. For udlan i stadie 2 og 3 fore-
tages nedskrivning for forventet tab i udldnenes forventede
restlgbetid.

Ved fgrste indregning placeres de enkelte udlan som ud-
gangspunkt i stadie 1, hvorved der foretages nedskrivning
for 12 maneders forventet tab ved fgrste indregning.

Placeringen i stadier og opggrelse af det forventede tab
er baseret pd Djurslands Banks ratingmodel, der udvikles
og vedligeholdes af datacentralen Bankdata og Djurslands
Banks interne kreditstyring.

Vurdering af betydelig stigning i kreditrisiko

Ved vurdering af udviklingen i kreditrisiko antages det, at
der er indtruffet en betydelig stigning i kreditrisikoen ved
en nedjustering af bankens interne rating i forhold til rating
pa tidspunktet for fgrste indregning. Der vurderes som
hovedregel at vaere en betydelig stigning i kreditrisikoen ved
en nedjustering, svarende til én ratingklasse i Finanstilsynets
vejledende ratingklassifikation.

Huvis kreditrisikoen pa det finansielle aktiv betragtes som

lav pa balancetidspunktet, fastholdes aktivet dog i stadie 1,
som er karakteriseret ved fraveer af en betydelig stigning i
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kreditrisikoen. Djurslands Bank betragter kreditrisikoen som
lav, ndr bankens interne rating af kunden svarer til Finanstil-
synets bonitetskategorier 3 og 2A.

Stadie 3 er sammenfaldende med aktiver, der er kreditfor-
ringet.

Misligholdelse

Fastleeggelsen af, hvornar en lantager har misligholdt sine
forpligtelser, er afggrende for opggrelsen af det forventede
kredittab. Djurslands Bank anser en lantager for at have
misligholdt sine forpligtelser ved et eller flere af fglgende
forhold:

e  Nar lantager er mere end 90 dage i overtraek eller
restance pa veesentlige dele af sine forpligtelser.

e  Ved lantagers konkurs, rekonstruktion, geeldssanering
eller hvor det vurderes.

e  sandsynligt, at [antager vil blive underlagt konkursbe-
handling eller rekonstruktion.

e Nar banken vurderer, at det er mest sandsynligt, at
eksponeringen ender med tab.

Den definition af misligholdelse, som Djurslands Bank an-
vender ved malingen af det forventede kredittab, stemmer
overens med den definition, der anvendes til interne risiko-
styringsformal. Definitionen er ligeledes tilpasset kapital-
kravsforordningens (CRR) definition pa misligholdelse.

Kreditforringet (stadie 3)

En eksponering kan vaere kreditforringet (stadie 3), hvis der
er indtruffet en eller flere af fglgende objektive indikationer
pa kreditforringelse:

e  Ldntager eribetydelige gkonomiske vanskeligheder,
og Djurslands Bank vurderer, at lantager ikke vil kunne
honorere sine forpligtelser som aftalt.

e  Lantager har begdet kontraktbrud, eksempelvis i form
af manglende betaling af afdrag og renter eller gentag-
ne overtraek.

e  Djurslands Bank har ydet lantager lempelser i vilkarene,
som ikke ville vaere overvejet, hvis det ikke var pa grund
af debitors gkonomiske vanskeligheder.

e  Det er sandsynligt, at lantager vil ga konkurs eller un-
derlagt anden gkonomisk rekonstruktion.

e  Eksponeringen har veeret i restance eller overtraek i
mere end 90 dage med en belgbsstgrrelse, som vurde-
res som veaesentlig.

Finansielle aktiver, hvor kunden har betydelige gkonomiske
vanskeligheder, eller hvor banken har ydet lempelige vilkar
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pa grund af kundens gkonomiske vanskeligheder, fastholdes
i stadie 2, safremt der ikke forventes tab i det mest sandsyn-
lige scenarie.

| forbindelse med Djurslands Banks implementering af nye
retningslinjer om anvendelse af definitionen af mislighol-
delse i henhold til artikel 178 i kapitalkravsforordningen
(EBD/GL/2016/17), der treeder i kraft 1. januar 2021, sgger
Djurslands Bank at ensrette indtraedelseskriterierne for
misligholdelse, stadie 3 og ngdlidende eksponeringer (non
performing exposures). Der er forskellige karantzenepe-
rioder tilknyttet de enkelte begreber, hvorfor der vil veere
forskelle i udtraedelseskriterierne.

Opgorelse af forventet tab

Beregningen af nedskrivninger pa eksponeringer i stadie

1 og 2, bortset fra kunder med betydelige gkonomiske
vanskeligheder i stadie 2-svag, foretages pa baggrund af en
portefgljemaessig modelberegning, mens nedskrivninger
pa den resterende del af eksponeringerne foretages ved en
manuel, individuel vurdering, baseret pa tre scenarier (et
basis scenarie med salg/afvikling indenfor max. 1 ar, et mere
positivt scenarie med fuld servicering og et mere negativt
scenarie med ophgr/nedbrud) med sandsynlighedsveegte
for, at scenarierne indtraeffer.

I den portefgljemaessige modelberegning opggres det
forventede tab som en funktion af sandsynligheden for
OIK (objektiv indikation for kreditforringelse), EAD
(eksponeringsveaerdi ved misligholdelse) og LGD (tab ved
misligholdelse) pd baggrund af en model, som udvikles og
vedligeholdes af bankens datacentral, suppleret med et
fremadskuende, makrogkonomisk modul, der udvikles og
vedligeholdes af Lokale Pengeinstitutter (LOPI).

Det makrogkonomiske modul er bygget op om en raekke
regressionsmodeller, der fastleegger den historiske sam-
menhzeng mellem arets nedskrivninger indenfor en raekke
sektorer og brancher og en raekke forklarende makrogko-
nomiske variabler. Regressionsmodellerne tilfgres herefter
estimater for de makrogkonomiske variable baseret pa
prognoser fra konsistente kilder som Det @konomiske Rad,
Nationalbanken m.fl., hvor prognoserne i almindelighed
reekker to dr frem i tid og omfatter variabler som stig-

ning i offentligt forbrug, stigning i BNP, rente etc. Derved
beregnes de forventede nedskrivninger i op til to ar frem i
tid inden for de enkelte sektorer og brancher, mens der for
Igbetider udover to ar under normale forhold foretages en
linezer interpolation mellem nedskrivningsprocenten for ar 2
og nedskrivningsprocenten i r 10, hvor der i modelmaessig
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henseende antages at indtraeffe en langtidsligeveegt i form
af et normalt niveau. Lgbetider udover 10 ar tildeles samme
nedskrivningsprocent som langtidsligeveegten i ar 10. Ende-
lig transformeres de beregnede nedskrivningsprocenter til
justeringsfaktorer, der korrigerer estimaterne i de enkelte
sektorer og brancher.

Udbruddet af COVID19-pandemien har imidlertid medfgrt
en forventning om et markant fald i BNP i ar 2020, efterfulgt
af en naesten tilsvarende stigning i ar 2021. Dette V-scena-
rie’ medfgrer, at en linezer tilpasning til langtidsligeveegten
over 10 ar vil overvurdere en mere sandsynlig udvikling i de
makrogkonomiske variabler, da det makrogkonomiske mo-
dul i en sadan situation vil antage en relativ hgj veekst i BNP
og det offentlige forbrug i hele den 10-arige fremskrivnings-
periode. Derfor er metoden for tilpasning til langtidslige-
vaegten aendret i indevaerende regnskabsar for henholdsvis
BNP og det offentlige forbrug pa en sadan made, at disse to
variabler rammer deres langtidsligeveegt allerede i ar 2022.

Ledelsesmzssige skon

Det fremgar af bade IFRS 9 og den danske regnskabsbe-
kendtggrelse, at banken skal inkludere sine forventninger til
fremtiden i beregningen af de forventede tab.

Risikobilledet er fortsat praeget af COVID19-pandemien, der
har resulteret i endnu en langvarig periode med fortsatte
restriktioner og nedlukning af en lang raekke brancher.

Nedskrivningsmodellerne tager ikke i tilstraekkeligt omfang
hgjde for den negative udvikling som fglge af COVID19-smit-
ten med forveerrede konjunkturforventninger. Set i lyset af
dette risikobillede vurderes der fortsat behov for betydelige
ledelsesmaessige skgn, seerligt for udsatte brancher samt
med hensyntagen til usikkerheden om bl.a. hastigheden for
en fornyet dbning af samfundet og genopretning af gkono-
mien, herunder om det bliver et U- eller W-scenarie. Der er
foretaget et ledelsesmaessigt skan vedrgrende nedskrivnin-
ger pa 45 mio. kr. som fglge af det aktuelle COVID19-sce-
narie.

Djurslands Bank har endvidere ultimo ar 2020 foretaget
modelaendring vedrgrende fastleeggelsen af scenarieveeg-
te ved beregning af de individuelle nedskrivninger. Der er
foretaget et supplerende ledelsesmaessigt skgn pa 10 mio.
kr. vedrgrende nedskrivninger til imgdegaelse af usikkerhed
ved modelaendringen.

Markedsrisici
Et andet veesentligt omrade i risikostyringen er styringen af
bankens markedsrisiko.
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Markedsrisikoen er de zendringer, som en finansiel fordring
kan zendres med som fglge af rentezendringer samt generel-
le og individuelle kursudsving pa veerdipapirer.

Ogsa pa dette omrade er politikken, at banken ikke patager
sig risici, som kan fa vaesentlig indflydelse pa bankens gko-
nomiske situation.

Bankens samlede renterisiko er kvantificeret til at m3 udggre
mellem -1 og +2,5% af bankens kernekapital efter fradrag.

Bankens samlede valutarisiko er kvantificeret til maksimalt
at udggre 10% af bankens kernekapital efter fradrag opgjort
efter valutaindikator 1 (OECD-valutaer), herunder maksi-
malt 1% for ikke OECD valutaer - samt 0,1% af bankens ker-
nekapital efter fradrag opgjort efter valutakursindikator 2.

Styringen af bankens aktierisiko er kvantificeret ved maksi-
male procentvise placeringer i forhold til bankens kernekapi-
tal efter fradrag.

Afhaengig af, om der investeres i danske, udenlandske og
enkelt-aktier samt i aktier i bankens finansielle samarbejds-
partnere, er der fastsat individuelle greenser herfor.

Kreditspaendsrisikoen er den veesentligste risiko for bankens
obligationsbeholdning. En udvidelse af kreditspaendet
opstar, hvis der kommer en lavere tillid til obligationer-

ne sammenlignet med den risikofrie rente, da det vil gge
afkastkravet til obligationerne og presse kurserne nedad.
Kreditspaendsrisikoen er kvantificeret til maksimalt at udgg-
re 1,25% af bankens obligationsbeholdning og aldrig mere
end 30 mio. kr.

Banken anvender udelukkende finansielle instrumenter til
afdaekning af risici. Ultimo 2020 har banken afdaekket fast
forrentet udlan for 233,5 mio. kr.

Markedsrisici - og udviklingen heri - rapporteres Igbende til
direktionen samt manedligt til bestyrelsen.

Likviditetsrisici

Risiko for tab som fglge af, at finansieringsomkostningerne
stiger uforholdsmaessigt meget, risikoen for at banken af-
skeeres fra at indga nye forretninger som fglge af manglende
finansiering eller ultimativt risikoen for, at banken ikke kan
honorere indgaede betalingsforpligtelser ved forfald som
fglge af manglende finansiering. Bankens likviditetsstyring
sikrer, at dette ikke sker.

Ud over at likviditetsberedskabet skal overholde gzeldende
love og regler, indgdr det ogsa i bankens likviditetspolitik, at
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banken til enhver tid vil veere uafhaengig af andre finansielle
virksomheder pa det likviditetsmaessige omrade.

| banken er der meget stor fokus pa at sprede bankens likvi-
ditetsfremskaffelse pa kilder, typer og Igbetider.

Bankens primzere finansieringskilde er indlan fra bankens
kunder, og banken tilstraeber derfor ogsa, at indldn som
minimum finansierer udlanene.

Banken tilstraeber at veere uafhzengig af stgrre aftaleindlan,
og bankens indlansbase indeholder derfor ogsa kun minima-
le aftaleindskud fra indskydere, der ikke er kunde i banken,
med andre forretningsomrader.

Ud over indlan anvendes kreditfaciliteter hos finansielle
samarbejdspartnere og Nationalbanken.

I likviditetsstyringen anvendes blandt andet stresstest til
afdzekning af bankens likviditetsrisici, og bankens ngdplaner
herfor opdateres Igbende.

Rapporteringen til direktionen foretages dagligt, ligesom
der afholdes periodiske mgder og opfglgning blandt de
ansvarlige herfor i organisationen. Rapporteringen foretages
endvidere manedligt til bestyrelsen.
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32. Dagsverdi af finansielle instrumenter

Dagsveerdi er det belgb, som et finansielt aktiv kan handles
til, eller det belgb en finansiel forpligtelse kan indfries til,
mellem villige uafhaengige parter. For finansielle aktiver og
forpligtelser, der prisseettes pa aktive markeder, opggres
dagsveerdien pd baggrund af observerede markedspriser pa
balancedagen. For finansielle instrumenter, der ikke prisseet-
tes pa aktive markeder, opggres dagsveerdien pa baggrund
af almindeligt anerkendte prisfastsaettelsesmetoder.

Obligationer, aktier m.v., aktiver tilknyttet puljeordninger og
afledte finansielle instrumenter er i regnskabet malt til dags-
veerdi sdledes, at indregnede veerdier svarer til dagsvaerdier.

For udlan vurderes nedskrivningerne at svare til dagsveerdi-
en af kreditrisikoen. Forskellen til dagsveerdier vurderes at
vaere modtagne gebyrer og provisioner, afholdte omkostnin-
ger ved udlansforretninger, tilgodehavende renter, som

Finansielle aktiver

forst forfalder til betaling efter regnskabsarets afslutning
samt for fastforrentede udlan tillige den renteniveau afhaen-
gige kursregulering, som udregnes ved at sammenholde den
aktuelle markedsrente med udlanenes palydende rente.

Dagsveerdien for tilgodehavender hos kreditinstitutter og
centralbanker fastleegges efter samme metode som for
udlan.

For fastforrentede finansielle forpligtelser i form af indlan
og geeld til kreditinstitutter malt til amortiseret kostpris
vurderes forskellen til dagsveerdier at veere skyldige renter,
som fgrst forfalder til betaling efter regnskabsarets afslut-
ning samt den renteniveau afhaengige kursregulering.

2020 2020 2019 2019
Regnskabs- Dagsvaerdi Regnskabs- Dagsvaerdi
maessig veerdi maessig veerdi

Kassebeholdning og anfordringstilgodehavender hos centralbanker

183.157 183.157 198.175 198.175

Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker

1.630.214 1.630.214 1.194.559 1.194.559

Udlan og andre tilgodehavender

3.709.838 3.757.926 4.161.984 4.210.072

Obligationer til dagsveerdi

2.827.086 2.827.086 2.053.109 2.053.109

Aktier m.v.

290.292 290.292 291.590 291.590

Aktiver tilknyttet puljeordninger

2.269.599 2.269.599 2.107.633 2.107.633

Afledte finansielle instrumenter

45.874 45.874 41.832 41.832

Finansielle aktiver i alt

LG R PSR 10.048.882  10.096.970

Finansielle forpligtelser

Indlan og anden geeld

7.337.036 7.339.414 6.665.491 6.667.869

Indlan i puljeordninger

2.269.599 2.269.599 2.092.307 2.092.307

Efterstillede kapitalindskud

49.611 49.611 49.511 49.511

Afledte finansielle instrumenter

51.915 51.915 48.463 48.463

Finansielle forpligtelser i alt

9.708.161 9.710.540 8.855.771 8.858.150
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33. Renterisiko

Renterisiko pa geeldsinstrumenter m.v. i alt

Renterisiko opdelt pa bankens valutaer med stgrst renterisiko

DKK

EUR

@vrige valutaer

34, Kreditrisiko
Kreditstyringen og- risikoen udggr et vaesentligt omrade i bankens risikostyring, idet udlan udggr langt
den stgrste del af bankens aktivside. Ud over oplysninger i denne note 34 samt efterfglgende noter

”

35 og 36 henvises til den generelle beskrivelse af kreditstyringen i note 31 under afsnittet “kreditrisici”.

Maksimal kreditrisiko p3 tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker,
obligationer samt andre aktiver.

Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker

Obligationer til dagsveerdi

Andre aktiver

Maksimal kreditrisiko

Maksimal kreditrisiko pa udlan, garantier og kredittilsagn uden hensynstagen til sikkerheder

Udlan og tilgodehavender fgr nedskrivning

Garantier fgr henszettelser

Kredittilsagn, kreditter

Kredittilsagn, rammeaftaler

Maksimal kreditrisiko

Total maksimal kreditrisiko fgr nedskrivninger og henszettelser

Akkumuleret nedskrivninger og henszettelser ultimo

Total maksimal kreditrisiko efter nedskrivninger og henszettelser

Vzrdien af sikkerheder p3 udlan og garantier *

Sikkerhed i fast ejendom

Sikkerhed i driftsmidler

Sikkerhed i fordringer, veerdipapirer og indestdender

Sikkerhed i pantebreve**

Sikkerhed i kautioner

| alt

* Veerdien af sikkerheder opggres som dagsveerdien fratrukket forventede omkostninger ved overtagelse og realisation.

Veerdien af sikkerheder er opgjort uden overskydende sikkerhed.

** Indeholder tillige indirekte pant i ejendomme, hvor banken for kundens regning hjemtager realkreditlan mod at stille

garanti overfor realkreditinstituttet.
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2020

1.630.214
2.827.086
136.065

4.593.365

3.979.610
3.345.086
2.118.340

668.139

10.111.175

14.704.540

-281.488

14.423.052

2.513.138
625.253
277.883

2.381.968

30.763

5.829.005

2019

13.575

1.194.559
2.053.109
107.611

3.355.279

4.400.004
2.882.611
2.001.050

276.778

9.560.443

12.915.722
-240.236
12.675.486

2.426.278
566.456
297.181

2.095.483

31.669

5.417.067
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34, Kreditrisiko (fortsat)

Beskrivelse af sikkerheder

N&r bankens kreditrisiko ikke er minimal, er det som hoved-
regel et krav, at kunden stiller hel eller delvis sikkerhed for
engagementet.

Sikkerhedsstillelsen sker hovedsageligt ved pant i ejen-
domme, Igsgre, fordringer, let realisable veerdipapirer og
indestdender samt pantebreve. Herudover tages der som
hovedregel sikkerhed i kaution samt selskabers aktier/anpar-
ter og tilbagetreedelseserklzering.

En stor del af disse kautioner er stillet af selskaber eller
personer med en koncernrelation til debitor. Af forsigtig-
hedshensyn tillzegger banken som hovedregel ikke disse

tilbagetraedelseserklaeringer og kautioner selvstzendig veerdi.

Veerdien af stillede sikkerheder opggres pa baggrund af
fastsatte vurderingsprincipper for en sikkerheds selvsteendi-
ge veerdi.

UdIan til amortiseret kostpris, uudnyttede
kreditrammer, lanetilsagn og garantier for-
delt efter branche og stadier i IFRS 9 *

Stadie 1
Offentlige myndigheder 659.185
Erhverv
- Landbrug, jagt, skovbrug og fiskeri 576.045
- Industri og rastofindvinding 125.392
- Energiforsyning 84.266
- Bygge- og anleeg 222.371
- Handel 201.049
- Transport, hoteller og restauranter 52.581
- Information og kommunikation 71.580
- Finansiering og forsikring 96.634
- Fast ejendom 427.350
- @vrige erhverv 547.800
I alt erhverv 2.405.068
Private 5.682.806
Total 8.747.059

* Opgjort f@r nedskrivninger/henszettelser.

Banken har ingen udlan, der var kreditforringet ved fgrste maling.

82 | Arsregnskab |/ Noter

Stadie 2-normal

Ved opggrelse af vaerdien af pant i fast ejendom tages hen-
syn til eiendommens forventede handelspris reduceret med
en procentandel til deekning af usikkerhed ved prisfastszet-
telsen og omkostninger ved realisation.

Driftsmidlers veerdi opggres med baggrund i kostpris redu-
ceret med en procentandel til deekning af veerdiforringelsen
som fglge af alder.

Veerdipapirer opggres til officielle kurser reduceret med en
procentandel til deekning af uventede, pludselig opstaede
forhold.

Indestdender i banken optages til nominel veerdi. Pantebreve
m.m. udgg@res hovedsageligt af indirekte pant i ejendomme,
hvor banken for kundens regning hjemtager realkreditlan
mod at stille garanti over for realkreditinstituttet. Disse
garantier er sikret ved indirekte pant i eiendommen, og
vaerdiansaettelsen svarer til garantibelgbet.

2020

Stadie 2-svag Stadie 3 Total

659.185

124.558 874.201

6.610 142.461

22.234 0 0 106.499

17.362 21.225 6.631 267.589

24.557 24.687 8.697 258.991

12.903 44.794 23.192 133.469

1.781 3.739 1.770 78.870

4.063 12.390 4.914 118.001

9.266 106.887 16.934 560.438

41.555 68.837 18.553 676.744

264.890 372.709 174.597 3.217.263

183.373 278.845 89.702 6.234.727

448.263 651.555

264.299

10.111.175
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34. Kreditrisiko (fortsat)

Udlan til amortiseret kostpris, uudnyttede
kreditrammer, lanetilsagn og garantier fordelt 2019
efter branche og stadier i IFRS 9 *

Stadie 1 Stadie 2-normal Stadie 3 Total
Offentlige myndigheder 608.418 0 0 608.418
Erhverv
- Landbrug, jagt, skovbrug og fiskeri 708.942 80.088 146.750 935.780
- Industri og rastofindvinding 97.131 14.429 6.346 117.906
- Energiforsyning 105.613 2.563 0 108.176
- Bygge- og anleeg 245.107 67.396 10.846 323.349
- Handel 247.290 28.868 15.680 291.838
- Transport, hoteller og restauranter 157.842 8.544 10.684 177.070
- Information og kommunikation 56.006 3.974 4.115 64.095
- Finansiering og forsikring 92.371 14.046 9.550 115.967
- Fast ejendom 404.465 156.031 53.876 614.372
- @vrige erhverv 538.536 81.283 15.458 635.277
I alt erhverv 2.653.303 457.222 273.305 3.383.830
Private 5.101.599 359.946 106.650 5.568.195
Total 8.363.320 817.168 379.955 9.560.443

* Opgjort fgr nedskrivninger/hensaettelser.

2019 indeholder ikke kategorien stadie 2-svag, da banken fgrst
begyndte at anvende denne i 2020.

Banken har ingen udlan der var kreditforringet ved fgrste

maling.

UdIan til amortiseret kostpris, uud-

nyttede kreditrammer, lanetilsagn og

garantier fordelt efter ratingklasser og 2020
stadieriIFRS 9 *

Risiko Ratingklasse Stadie 1 Stadie 2-normal  Stadie 2-svag Stadie 3 Total

2.921.002 0 2.921.002

Hgj (karakter 3 og 2A) 1.980.787 (1] 1.980.787

1.692.300 1.374 1.693.673

946.012 77.134 1.023.145

745.995 196.304 942.299
Mellem (karakter 2B)

298.301 65.290 363.591

162.662 108.161

270.823

0 0 274.659 274.659

Lav (karakter 2C)

© © © ©o o ©o o o o

0 0 238.837 238.837

OIK (1] (1] 138.059 264.299 402.358

Total 8.747.059 448.263 651.555 264.299 10.111.176

* Opgjort fgr nedskrivninger/henszettelser.
Banken har ingen udlan, der var kreditforringet ved fgrste maling.
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34. Kreditrisiko (fortsat)

UdIan til amortiseret kostpris, uudnyttede
kreditrammer, lanetilsagn og garantier fordelt

efter ratingklasser og stadier i IFRS 9 * 2019
Risiko Rating: Stadie 1 Stadie 2-normal Stadie 3 Total
klasse
1 2.873.511 0 0 2.873.511
Hgj (karakter 3 og 2A) 2 1.886.574 0 0 1.886.574
3 1.513.412 1.810 0 1.515.222
4 814.619 54.720 0 869.339
5 579.178 182.891 0 762.069
Mellem (karakter 2B)
6 299.796 92.626 0 392.422
7 170.294 87.809 0 258.103
Lav (Karakter 20) 8 225.937 123.629 0 349.566
9 0 269.016 0 269.016
OIK 10 0 4.667 379.954 384.621
Total 8.363.321 817.168 379.954 9.560.443
* Opgjort fgr nedskrivninger/henszettelser.
Banken har ingen udlan, der var kreditforringet ved fgrste maling.
Kreditrisiko pa enkeltbranche med stgrst kreditrisici
Landbrug, jagt, skovbrug og fiskeri udggr en af de stgrste enkeltbrancher i
bankens samlede udlan, garantier og kredittilsagn med 7,4%.
::;::‘I::ﬁ‘:; af udlan, garantier og uudnyttede kredittilsagn 2020 2020 2019 2019
Planteavl 245.606 304.109 32%
Svinebrug 201.877 288.165 31%
Kveegbrug 70.669 78.480 8%
@vrigt landbrug, jagt og skovbrug 223.370 257.726 28%
Fiskeri 6.659 7.300 1%
Total 748.180 935.780 100%
Stadie 3 nedskrivninger fordelt pa
Planteavl 30.385 39%
Svinebrug 45.238 58%
Kveegbrug 2.176 3%
@vrigt landbrug, jagt og skovbrug 0 0%
Fiskeri 173 0%
Total 77.972 100%
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35. Kreditkvaliteten af udlan og andre tilgode-

havender som ikke er kreditforringet

Banken overvager Igbende kvaliteten af udlan med tilhgrende sikkerheder
og foretager pa baggrund af risikoanalyser en afdeekning af faresignaler og

risikotegn sa tidligt som muligt, herunder ved opfglgning og styring af overtraek.

Offentlig

Hgj (karakter 3 og 2A)

Mellem (karakter 2B)

| alt

Private

Hgj (karakter 3 og 2A)

Mellem (karakter 2B)

Lav (karakter 2C)

| alt

Erhverv

Hgj (karakter 3 og 2A)

Mellem (karakter 2B)

Lav (karakter 2C)

| alt

Offentlig, erhverv og privat i alt

36. Udlan i overtraek fordelt pa branche

Branchefordeling *

Offentlige myndigheder

Erhverv

- Landbrug, jagt, skovbrug og fiskeri

- Industri og rastofindvinding

- Energiforsyning

- Bygge- og anlaeg

- Handel

- Transport, hoteller og restauranter

- Information og kommunikation

- Finansiering og forsikring

- Fast ejendom

- @vrige erhverv

| alt erhverv

Private

| alt

* Data for fordeling af sikkerhederne er ikke tilgeengelige.
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2020
Eksponering

659.185

(1]
659.185

4.068.315
1.796.381

273.475
6.138.170

1.867.964
803.478
240.021

2.911.462

9.708.818

2020

0-90 dages
overtraek

2020

Heraf udlan

189.037
(1]
189.037

1.312.157
797.231
161.424

2.270.813

686.450
402.288
126.405
1.215.143

3.674.993

2020

Mere end
90 dages
overtraek

2019 2019
Eksponering  Heraf udlan
572.634 472.465
25 14
572.659 472.479
3.458.946 1.255.380
1.577.963 701.295
395.557 176.669
5.432.466 2.133.344
2.118.869 930.594
685.959 370.677
283.649 146.928
3.088.477 1.448.199
9.093.602 4.054.022
2019 2019
Mere end
Gpodes % e
overtraek
0 0
577 56
428 25
0 0
571 66
189 18
236 3
137 9
285 22
303 8
1.535 129
4.261 336
16.778 1.441
21.039 1.777
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37. Felsomhed over for hver type af markedsrisiko
| forbindelse med bankens overvagning af markedsrisici og
opggrelse af det tilstraekkelige kapitalgrundlag udfgres en
reekke fglsomhedsberegninger, som inkluderer fglgende
markedsrisikovariable:

Renterisiko

Fglsomhedsberegningen i relation til bankens renterisiko
tager udgangspunkt i renterisikonggletallet (se note 33),
der indberettes til Finanstilsynet.

Dette nggletal viser effekten, fgr skat, pa kernekapitalen ef-
ter fradrag ved en rentezendring pa 1 procentpoint svarende
til 100 basispoint.

Beregningen viser, at hvis den gennemsnitlige rente pr. 31.
december 2020 havde vaeret 100 basispoint hgjere, sa ville
arets resultat efter skat og egenkapital alt andet lige veere
15,4 mio. kr. lavere (2019: 10,6 mio. kr. lavere).

Primaert som fglge af en negativ dagsveerdiregulering af ban-
kens beholdning af fastforrentede obligationer. Renterisiko-
en i 2020 sammenlignet med 2019 vurderes som vaerende
pa et hgjere niveau grundet stigningen i obligationsbehold-
ningen med 0,8 mia. kr.

Valutarisiko

Fglsomhedsberegningen i relation til bankens valutarisiko
tager udgangspunkt i valutakursindikator 1-nggletallet

(se note 30), der indberettes til Finanstilsynet. Valutakur-

38. Regnskabsmzessige skgn

Opggrelsen af den regnskabsmaessige vaerdi af visse aktiver
og forpligtelser er forbundet med et skgn over, hvordan
fremtidige begivenheder pdvirker vaerdien af disse aktiver og
forpligtelser.

De udgvede skgn er baseret pa forudseetninger som ledel-
sen anser som forsvarlige, men som er usikre. Herudover er
banken pavirket af risici og usikkerheder, som kan fgre til, at
de faktiske resultater kan afvige fra skgnnene.

De omrader hvor skgn har den veesentligste effekt pa regn-
skabet er:

e  Nedskrivninger pa udlan og hensaettelser pa garantier
e  Dagsveerdi af ejendomme
e  Dagsveerdi af unoterede / illikvide veerdipapirer

Nedskrivninger pa udlan, garantier, uudnyttede kreditram-

mer og lanetilsagn foretages ud fra forventningsbaserede
nedskrivningsregler, hvilket indebzerer, at et finansielt aktiv
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sindikator 1 udtrykker et forenklet mal for omfanget af
bankens positioner i fremmed valuta, og beregnes som den
stgrste af summen af alle de korte valutapositioner og sum-
men af alle de lange valutapositioner. Hvis banken pr. 31.
december 2020 havde oplevet et tab pa valutapositionerne
pa 2,5 pct. af valuta- indikator 1, ville arets resultat efter skat
og egenkapital alt andet lige vaere 0,3 mio. kr. lavere (2019:
0,2 mio. kr. lavere) primeert som fglge af valutakursregule-
ring. £ndringen er uvaesentlig.

Aktierisiko

Hvis veerdien af bankens aktiebeholdning pr. 31. decem-
ber 2020 havde veeret 10 pct. lavere, ville drets resultat
efter skat og egenkapital alt andet lige veere 29,0 mio. kr.
lavere (2019: 29,2 mio. kr. lavere) som fglge af en negativ
dagsveerdiregulering af aktieportefgljen. Aktierisikoen i
2020 sammenlignet med 2019 vurderes som veerende pa et
ueendret niveau.

Ejendomsrisiko

Hvis veerdien af bankens ejendomme pr. 31. december 2020
havde veeret 10 pct. lavere ville den negative veerdiregu-
lering af ejendomme alt andet lige reducere drets resultat
efter skat og egenkapital med 7,7 mio. kr. efter skat (2019:
7,7 mio. kr. efter skat) - den altovervejende andel er pa
domicilejendomme.

m.v. pa tidspunktet for fgrste indregning nedskrives med et
belgb svarende til det forventede kredittab i 12 maneder
(stadie 1). Sker der efterfglgende en betydelig stigning i
kreditrisikoen i forhold til tidspunktet for f@rste indregning,
nedskrives det finansielle aktiv med et belgb, der svarer

til det forventede kredittab i aktivets restlgbetid (stadie
2). Konstateres instrumentet kreditforringet (stadie 3),
nedskrives aktivet med et belgb svarende til det forventede
kredittab i aktivets restigbetid. Der er skgn forbundet med
vurderingen af, om der er indtradt OIK, fastsaettelse af det
forventede kredittab samt til fastsaettelse af metoder og
parametre for modelberegnede nedskrivninger.

Forudsaetningerne for de anvendte skgn kan vaere ufuld-
steendige, ungjagtige og endvidere kan uventede fremtidige
begivenheder indtreeffe. Som fglge af disse usikkerheder
kan det veere ngdvendigt at eendre i tidligere foretagne skgn
enten pa grund af ny information, yderligere erfaringer eller
efterfglgende begivenheder. En forvaerring af eksponeringer
vil medfgre yderligere nedskrivninger.
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38. Regnskabsmassige skon (fortsat)

Afkastmetoden anvendes til maling af dagsveerdi pa domicil-
ejendomme. | forbindelse med dagsveerdimalingen foretages
der skgn pd forventet markedsleje, afkastkrav samt vedlige-
holdelsesomkostninger. Disse skgn er forbundet med en vis
usikkerhed. Markedsleje og afkastkrav afhaenger i veesentlig
grad af beliggenhed. Markedslejen ligger i intervallet 400 kr.
- 1.200 kr. pr. kvm. og afkastkravet ligger i intervallet 6,0%

- 8,0%.

For veerdipapirer, hvor veerdianseaettelsen kun i mindre
omfang bygger pa observerbare markedsdata, er veerdian-
seettelsen forbundet med skgn. Dette geelder specielt for
de unoterede og illikvide aktier, hvor der ikke er et aktivt
marked.

39. Nzertstaende parter

For unoterede aktier i form af aktier i sektorejede selskaber,
hvor der sker omfordeling af aktierne, anses omfordelingen
for at udggre det primaere marked for aktierne. Dagsveerdi-
en fastseettes som omfordelingskursen.

For gvrige unoterede aktier i sektorselskaber, hvor obser-
verbare input ikke umiddelbart er tilgeengelige, er veerdian-
seettelsen forbundet med skgn, hvori indgar oplysninger fra
selskabernes regnskaber, erfaringer fra handler med aktier i
de pageeldende selskaber samt input fra kvalificeret ekstern
part.

Felsomhedsberegningen for aktier og ejendomme fremgar
af note 37.

2020 2019

Transaktioner med naertstiende parter

Neertstdende parter omfatter bestyrelse, direktion samt datterselskabet Djurs-Invest ApS. Der er
ikke indgdet transaktioner med disse udover nedenstdende og de i note 8 og 20 naevnte.

Alle transaktioner er indgaet pa markedsvilkar.

Lan m.v. til direktion og bestyrelse

Stgrrelsen af [an til samt pant, kautioner eller garantier stiftet for medlemmerne i bankens

- Direktion

28

- Bestyrelse

19.879

Rentesatserne pa Ian til direktion og bestyrelse ligger i fglgende intervaller *

- Direktion

7,5% 7,5%

- Bestyrelse

2,8-12,8%

2,4-9,5%

Udsvinget skyldes, at udlanene varierer fra valutaldn til Ian i DKK.

Sikkerhedsstillelse for engagementer med direktion og bestyrelse

- Direktion

- Bestyrelse

19.409

Transaktioner med datterselskab

. Banken lejer filialejendommen i Risskov af Djurs-Invest ApS. Den drlige lejeudgift udger 1.663 tkr.
. Djurs-Invest ApS betaler en rentesats pa 0,6% af saldoen pa indlanskontoen hos Djurslands Bank A/S

(saldoen fremgar af note 19).
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(1.000 kr.)
Indtradt i Senest

bestyrelsen genvalgt Pa valg
40. Valg af bestyrelsesmedlemmer
Peter Zacher Sgrensen (formand siden 2016) 2012 2019 2021
Ejner Sgby (nzestformand siden 2016) 2009 2019 2021
Bente @stergaard Hgg 2016 2020 2022
Mikael Lykke Sgrensen 2008 2020 2022
Peter Kejser 2020 2022
Merete Hoe 2018 2019 2021
Morten Svenningsen (medarbejdervalgt) 2018 2022
Helle Bzerentsen (medarbejdervalgt) 2006 2018 2022
Anders Taekker Rasmussen (medarbejdervalgt) 2017 2018 2022
Repraesentantskabsvalgte bestyrelsesmedlemmer vaelges for en 2-drig periode.
Medarbejdervalgte bestyrelsesmedlemmer vaelges for en 4-arig periode.

2020 2019

41. Bestyrelsens og direktionens aktiebeholdninger i banken pr. 31.12.
Bestyrelse stk.
Peter Zacher Sgrensen (formand siden 2016) 1.905
Ejner Sgby (naestformand siden 2016) 1.800
Bente @stergaard Hgg 368
Mikael Lykke Sgrensen 3.639
Peter Kejser -
Merete Hoe 1.709
Morten Svenningsen (medarbejdervalgt) 1.072
Helle Bzerentsen (medarbejdervalgt) 3.000
Anders Teekker Rasmussen (medarbejdervalgt) 1.026
Direktion
Lars Mgller Kristensen 2.619

Beholdningerne indbefatter endvidere eventuelle kontrollerede selskabers beholdninger.
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(1.000 kr.) 2020 2019

42, Leasingtager

Djurslands Bank er leasingtager i en raekke leasingkontrakter, som fra 2020 er indregnet i bankens balance
som leasingaktiver under Materielle aktiver med 8,0 mio. kr. (2019: 0 mio. kr.) under domicilejendomme og
med 0,4 mio. kr. under gvrige materielle aktiver. Leasingforpligtelsen er indregnet under andre passiver med
8,4 mio. kr. (2019: 0 mio. kr.).

Leasingaktiver

Domicilejendomme, lejede *

Indregnet leasingaktiv ved implementering af nye leasing regler, pr. 1. januar 2020 0
Tilgang i dret 0
Afgang i dret 0
Genmaling af leasingforpligtelse 0
Afskrivninger 0
Veerdi ultimo 0
* Bankens vaesentligste leje/leasingaftale vedrgrer bankens domicilejendom i Risskov indgdr ikke i noten,

da aftalen er indgdet med datterselskabet Djurs-Invest ApS og er derved indregnede i bankens balance

via kapitalandele i tilknyttede virksomheder.
@vrige materielle aktiver, lejede (biler)
Indregnet leasingaktiv ved implementering af nye leasing regler, pr. 1. januar 2020 0
Tilgang i dret 0
Afgang i dret 0
Afskrivninger 0
Veerdi ultimo 0
Leasingaktiver i alt 0
Leasingforpligtelser
Forfald af leasingforpligtelser
0-1ar 0
1-53r 0
Leasingforpligtelser i alt 0
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43. Anvendt regnskabspraksis

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med Lov om
finansiel virksomhed herunder bekendtggrelse om finansiel-
le rapporter for kreditinstitutter og fondsmaeglerselskaber
m.fl. (Regnskabsbekendtggrelsen).

Arsregnskabet er aflagt i danske kroner og afrundet til naer-
meste 1.000 kr.

Bankens datterselskab er uvaesentligt set i forhold til ban-
ken, hvorfor der ikke udarbejdes et koncernregnskab.

Den anvendte regnskabspraksis er uzendret i forhold til an-
vendt regnskabspraksis i arsrapporten for 2019, bortset fra
endringer i regnskabsbekendtg@relsen beskrevet nedenfor.

£Endringer i anvendt regnskabspraksis som fglge af
=ndringer i regnskabsbekendtggrelsen

Anvendt regnskabspraksis er pr. 1. januar 2020 zendret som
fglge af sendringer til regnskabsbekendtggrelsen i form af
nye bestemmelser om indregning og méling af leasingakti-
ver, der treeder i kraft for regnskabsperioder, der begynder
1. januar 2020. De nye leasingbestemmelser medfgrer, at
der for leasingtager ikke lzengere skelnes mellem finansiel og
operationel leasing.

Alle leasingkontrakter behandles saledes ens og skal indreg-
nes hos leasingtager som et leasingaktiv, der repraesenterer
brugsretten til aktivet, og afskrives over leasingperioden.
Ved fgrste indregning males leasingaktivet til nutidsveerdien
af leasingforpligtelsen med tillzeg af omkostninger og
eventuelle forudbetalinger. Efterfglgende males leasingak-
tivet til kostpris fratrukket akkumulerede af- og nedskriv-
ninger. Herudover indregnes en leasingforpligtelse i form

af nutidsveerdien af de fremtidige leasingbetalinger, der
efterfglgende behandles som renter og afdrag pa leasingfor-

pligtelsen.

Instituttet har anvendt overgangsbestemmelserne uden
tilpasning af sammenligningstal.

Leasingaktiver, der er indregnet som konsekvens af
implementeringen af de nye leasingregler, bestar alene af
operationelle leasingkontrakter med Djurslands Bank som
leasingtager, og vedrgrer huslejekontrakter pa ejendomme,
der anvendes i filialnettet (domicilejendomme) og lejede
biler.

Djurslands Bank har ved vurdering af den forventede lejepe-
riode identificeret den uopsigelige lejeperiode i aftalen tillagt
perioder omfattet af en forlaengelsesoption, som ledelsen
med rimelig sandsynlighed forventer at udnytte.
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Hidtil er huslejen blevet indregnet som en administrations-
udgift i resultatopggrelsen. Nu indregnes omkostningen i
stedet i form af afskrivninger pa leasingaktivet og renter pa
leasingforpligtelsen.

Sammenlignet med den hidtidige praksis er effekten pd ba-
lancen og arets resultat uvaesentlig. Den regnskabsmaessige
effekt af de nye leasingregler fremgar af note 42.

Generelt om indregning og maling

Aktiver indregnes i balancen, nar det som fglge af en
tidligere begivenhed er sandsynligt, at fremtidige gkonomi-
ske fordele vil tilflyde banken, og aktivets veerdi kan madles

palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, ndr banken som fglge af
en tidligere begivenhed har en retlig eller faktisk forpligtigel-
se, og det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele
vil fragd banken, og forpligtelsens veerdi kan males palideligt.

Ved fgrste indregning méles aktiver og forpligtelser til dags-
vaerdi. Dog males materielle aktiver pa tidspunktet for fgrste
indregning til kostpris. Maling efter fgrste indregning sker
som beskrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Ved indregning og maling tages hensyn til forudsigelige risici
og tab, der fremkommer, inden arsrapporten afleegges, og
som be- eller afkreefter forhold, der eksisterede pa balance-
dagen.

| resultatopggrelsen indregnes indteegter i takt med, at de
indtjenes, mens omkostninger indregnes med de belgb, der
vedrgrer regnskabsdret. Dog indregnes vaerdistigninger i
domicilejendomme i anden totalindkomst.

Finansielle instrumenter indregnes pa handelstidspunktet.

Fremmed valuta

Indteegter og udgifter i fremmed valuta er omregnet til dan-
ske kroner efter kursen pa transaktionstidspunktet.
Mellemveerender i og beholdninger af valuta er opgjort til de
af Danmarks Nationalbank fastsatte valutakurser ultimo &ret.

Resultatopggrelsen

Renter, gebyrer og provisioner
Renteindtaegter og renteudgifter indregnes i resultatopgg-
relsen i den periode, de vedrgrer.

Gebyr og provisionsindtaegter, som udggr en integreret del
af et udlans effektive forrentning, indregnes med den effek-
tive rente for det pageeldende udlan.
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Provisioner og gebyrer, der er led i en Igbende ydelse, perio-
diseres over Igbetiden.

@vrige gebyrer indregnes i resultatopggrelsen pa transak-
tionsdagen.

Bankens netto rente- og gebyrindtaegter samt kursregule-
ringer kan alene henfgres til én aktivitet samt ét geografisk
omrade.

Udgifter til personale og administration

Udgifter til personale omfatter Ign og gager samt sociale
udgifter, pensioner m.v. til bankens personale, samt udgifter
til pensionsordninger for tidligere bankdirektgrer.

Skat

Arets skat, som bestdr af aktuel skat og sendring i udskudt
skat, indregnes i resultatopggrelsen med den del, der kan
henfgres til drets resultat, og i anden totalindkomst med
den del, der kan henfgres til posteringer i anden totalind-
komst.

Aktuelle skatteforpligtelser, henholdsvis tilgodehavende
aktuel skat, indregnes i balancen opgjort som beregnet skat
af drets skattepligtige indkomst reguleret for betalt aconto
skat.

Udskudt skat indregnes af alle midlertidige forskelle mellem
regnskabsmaessige og skattemazessige veerdier af aktiver og
forpligtelser.

Udskudte skatteaktiver indregnes i balancen med den veerdi,
hvortil aktivet forventes at kunne realiseres.

Djurslands Bank A/S er sambeskattet med det 100 %

ejede datterselskab Djurs-Invest ApS. Den aktuelle danske
selskabsskat fordeles mellem selskaberne i forhold til disses
skattepligtige indkomster.

Balancen

Kassebeholdning og anfordringstilgodehavender
hos centralbanker

Kassebeholdning og anfordringstilgodehavender hos
centralbanker méles ved fgrste indregning til dagsveerdi og
males efterfglgende til amortiseret kostpris.

Tilgodehavender og g=ld hos kreditinstitutter og
centralbanker

Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker
omfatter tilgodehavender hos andre kreditinstitutter samt
tidsindskud i centralbanker. Gaelden bestar af kreditinstitut-
ters anfordrings- og tidsindskud i Djurslands Bank.
Tilgodehavender og geeld hos kreditinstitutter og central-
banker males til amortiseret kostpris.
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Klassifikation og maling finansielle instrumenter
Efter de IFRS 9-forenelige regnskabsregler foretages
klassifikation og maling af finansielle aktiver pa baggrund

af forretningsmodellen for de finansielle aktiver og de

kontraktmaessige betalingsstrgmme, som knytter sig til de

finansielle aktiver. Dette indebzerer, at finansielle aktiver skal
klassificeres i en af fglgende tre kategorier:

e  Finansielle aktiver, som holdes for at generere de
kontraktmaessige betalinger, og hvor de kontraktlige
betalinger udelukkende udggres af rente og afdrag
pa det udestdende belgb, madles efter tidspunktet for
fgrste indregning til amortiseret kostpris.

e  Finansielle aktiver, som holdes i en blandet forretnings-
model, hvor nogle finansielle aktiver holdes for at gene-
rere de kontraktmaessige betalinger og andre finansielle
aktiver szelges, og hvor de kontraktlige betalinger pa
de finansielle aktiver i den blandede forretningsmo-
del udelukkende udggres af rente og afdrag pa det
udestaende belgb, males efter tidspunktet for fgrste
indregning til dagsveerdi gennem anden totalindkomst.

e  Finansielle aktiver, som ikke opfylder de ovennaevnte
kriterier for forretningsmodel, eller hvor de kontrakt-
maessige pengestrgmme ikke udelukkende udggres af
rente og afdrag pa det udestdende belgb, males efter
tidspunktet for fgrste indregning til dagsveerdi gennem
resultatopggrelsen.

Banken har ikke finansielle aktiver, der omfattes af malings-
kategorien med indregning af finansielle aktiver til dagsveer-
di gennem anden totalindkomst. | stedet males bankens
beholdning af obligationer til dagsveerdi gennem resultatop-
gorelsen, enten fordi de indgdr i en handelsbeholdning eller
fordi, de indgar i et risikostyringssystem eller en investe-
ringsstrategi, der baserer sig pa dagsveerdier og indgar pa
dette grundlag i bankens interne ledelsesrapportering.

Model for nedskrivning for forventede kredittab
Med de IFRS 9-forenelige nedskrivningsregler nedskrives for
forventede kredittab pa alle finansielle aktiver, der indreg-
nes til amortiseret kostpris, og der henszettes efter samme
regler til forventede kredittab pa uudnyttede kreditrammer,
lanetilsagn og garantier. Nedskrivningsreglerne er baseret pa
en forventningsbaseret model, som medfgrer en tidligere
indregning af nedskrivninger i forhold til den tidligere geel-
dende nedskrivningsmodel, hvorefter der skulle veere ind
truffet en objektiv indikation pa veerdiforringelse, forinden
at der kunne og skulle indregnes en nedskrivning.

For finansielle aktiver indregnet til amortiseret kostpris
indregnes nedskrivningerne for forventede kredittab i
resultatopggrelsen og reducerer veerdien af aktivet i ba-
lancen. Henseettelser til tab pa uudnyttede kreditrammer,
lanetilsagn og garantier indregnes som en forpligtelse.
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De forventningsbaserede nedskrivningsregler indebzerer,

at et finansielt aktiv m.v. pa tidspunktet for fgrste indreg-
ning nedskrives med et belgb svarende til det forventede
kredittab i 12 maneder (stadie 1). Sker der efterfglgende
en betydelig stigning i kreditrisikoen i forhold til tidspunktet
for fgrste indregning, nedskrives det finansielle aktiv med et
belgb, der svarer til det forventede kredittab i aktivets
restlgbetid (stadie 2). Konstateres instrumentet kreditfor-
ringet (stadie 3), nedskrives aktivet med et belgb svarende
til det forventede kredittab i aktivets restlgbetid, og rente-
indteegter indregnes i resultatopggrelsen efter den effektive
rentes metode i forhold til det nedskrevne belgb.

Det forventede tab er beregnet som en funktion af PD
(sandsynligheden for misligeholdelse), EAD (eksponerings-
veerdi ved misligholdelse) og LGD (tab ved misligholdelse),
hvor der er indarbejdet fremadskuende informationer, der
repraesenterer ledelsens forventninger til den fremadrette-
de udvikling.

Placeringen i stadier og opggrelse af det forventede tab er
baseret pa bankens ratingmodeller, der er udviklet af data-
centralen Bankdata og Djurslands Banks interne kredit-
styring. Ved vurderingen af udviklingen i kreditrisiko antages
det, at der er indtruffet en betydelig stigning i kreditrisikoen
i forhold til tidspunktet for fgrstegangsindregning baseret
pa nedjustering i bankens interne rating af debitor.

Hvis kreditrisikoen pa det finansielle aktiv betragtes som

lav pa balancetidspunktet, fastholdes aktivet dog i stadie 1,
som er karakteriseret ved fravaer af en betydelig stigning i
kreditrisikoen. Banken betragter kreditrisikoen som lav, nar
bankens interne rating af kunden svarer til 2a eller bedre.
Kategorien af aktiver med lav kreditrisiko omfatter udover
udlan og tilgodehavender, der opfylder rating-kriteriet, tillige
danske stats- og realkreditobligationer samt tilgodehavender
hos danske kreditinstitutter.

En eksponering defineres som veerende kreditforringet
(stadie 3) samt misligholdt, safremt den opfylder mindst ét
af felgende kriterier:

e  Banken vurderer, at lantager ikke vil kunne honorere
sine forpligtelser som aftalt.

e  Ldntager eribetydelige gkonomiske vanskeligheder,
lantager har begaet kontraktbrud, banken har ydet
lantager lempelser i vilkarene som fglge af ldntagers
gkonomiske vanskeligheder, eller det er sandsynligt,
at lantager vil ga konkurs eller blive underlagt anden
gkonomisk rekonstruktion.
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e  Eksponeringen har vaeret i restance/overtraek i mere
end 90 dage med en belgbsstgrrelse, som vurderes
vaesentlig.

Dog geelder det, at finansielle aktiver, hvor kunden har
betydelige gkonomiske vanskeligheder, eller hvor penge-
instituttet har ydet lempeligere vilkar pa grund af kundens
gkonomiske vanskeligheder, fastholdes i stadie 2, safremt
der ikke forventes tab i det mest sandsynlige scenarie.

Den definition af kreditforringelse og misligholdelse, som
banken anvender ved malingen af det forventede kredittab
og ved overgang til stadie 3, stemmer overens med den
definition, der anvendes til interne risikostyringsformal,
ligesom definitionen er tilpasset kapitalkravsforordningens
(CRR) definition pd misligholdelse. Dette indebeerer, at en
eksponering, som anses for at vaere misligholdt til regulato-
riske formal, altid placeres i stadie 3.

Beregningen af nedskrivninger pa eksponeringer i stadie

1 og 2, foretages pa baggrund af en portefgljemzessig
modelberegning, mens nedskrivningerne pa den resterende
del af eksponeringerne foretages ved en manuel, indivi-
duel vurdering baseret pa tre scenarier (basis scenarie, et
mere positivt scenarie og et mere negativt scenarie) med
tilhgrende sandsynlighed for, at scenarierne indtraeffer. Alle
nedskrivninger betragtes som individuelle nedskrivninger.

Den portefgliemaessige modelberegning foretages pa
baggrund af en model, som tager udgangspunkt i bankens
inddeling af kunderne i forskellige ratingklasser og en vur-
dering af risikoen for de enkelte ratingklasser. Beregningen
sker i et setup, som udvikles og vedligeholdes pa bankens
datacentral, suppleret med et fremadskuende, makrogko-
nomisk modul, der udvikles og vedligeholdes af LOPI, og
som danner udgangspunkt for indarbejdelsen af ledelsens
forventninger til fremtiden.

Det makrogkonomiske modul er bygget op om en raekke
regressionsmodeller, der fastleegger den historiske sam-
menhzeng mellem drets nedskrivninger inden for en reekke
sektorer og brancher og en reekke forklarende makrogko-
nomiske variable. Regressionsmodellerne fodres herefter
med estimater for de makrogkonomiske variable baseret pa
prognoser fra konsistente kilder som Det @konomiske Rad,
Nationalbanken m.fl., hvor prognoserne i almindelighed
raekker to dr frem i tid og omfatter variabler som stigning i
offentligt forbrug, stigning i BNP, rente etc. Derved
beregnes de forventede nedskrivninger i op til to ar frem i
tid inden for de enkelte sektorer og brancher. For Igbetider
udover to ar og frem til ar 10 foretages en fremskrivning af
nedskrivningsprocenten, sdledes at denne konvergerer mod
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et normalt niveau i ar 10. Lgbetider udover 10 ar tildeles
samme nedskrivningsprocent som i ar 10. Det fremadskuen-
de, makrogkonomiske modul genererer en raekke justerings-

2,22

faktorer, der multipliceres pa datacentralens ”rd” estimater,

som derved justeres i forhold til udgangspunktet.

Praksis for fjernelse af finansielle aktiver fra
balancen

Finansielle aktiver, der males til amortiseret kostpris,
tabsafskrives helt eller delvist fra balancen, hvis banken
ikke lzengere har en rimelig forventning om hel eller delvis
deekning af det udestaende belgb. Indregningen ophgrer pa
baggrund af en konkret, individuel vurdering af de enkelte
eksponeringer. For privat- og erhvervskunder vil banken
typisk tabsafskrive, nar de stillede sikkerheder er realiseret
og restfordringen er uerholdelig. Nar et finansielt aktiv
tabsafskrives helt eller delvist fra balancen, udgér nedskriv-
ningen pa det finansielle aktiv samtidig i opggrelsen af de
akkumulerede nedskrivninger, jf. note 9.

Banken fortszetter inddrivelsesbestraebelserne efter, at
aktiverne er tabsafskrevet, hvor tiltagene afhaenger

af den konkrete situation. Banken sgger som udgangspunkt
at indga en frivillig aftale med kunden, herunder
genforhandling af vilkar eller rekonstruktion af en virksom-
hed, sdledes at inkasso eller konkursbegeering farst

bringes i anvendelse, nar andre tiltag er afprgvet.

Kapitalmzssig indfasning

Kapitalkravsforordningen (CRR) indeholder en 5-arig ind-
fasning af virkningen af IFRS 9-nedskrivninger pa kapital-
grundlaget, som geelder tilsvarende for pengeinstitutter, der
opererer under IFRS 9-forenelige nedskrivningsregler. Djurs-
lands Bank har i forbindelse med overgangen til regler pr. 1
januar 2018 besluttet ikke at benytte overgangsordningen
og har derfor siden overgangen indregnet den fulde virkning
fra de IFRS 9-forenelige regnskabsregler i kapitalgrundlaget.
Virkningen af IFRS 9 pa kapitalgrundlaget svarer til 25,0 mio.
kr. ved reglernes ikrafttraedelse pr. 1. januar 2018.

Obligationer

Obligationer, der handles pa aktive markeder, males til
dagsveerdien. Dagsveerdien opggres efter lukkekursen pa
balancedagen.

Aktier

Aktier, der handles pd aktive markeder, madles til dagsvaerdi.
Dagsveerdien opggres efter lukkekursen pa balancedagen.
lllikvide og unoterede kapitalandele mdles som hovedregel
ligeledes til dagsveerdi, og hvor det ikke vurderes muligt at
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opggre en palidelig dagsvaerdi, males til kostpris.
Dagsveerdi opggres ved anvendelse af modeller og tilgaen-
gelige data, som kun i mindre omfang er observerbare
markedsdata, herunder f.eks. oplysninger om handler m.v.

Kapitalandel i tilknyttede virksomheder
Kapitalandele i dattervirksomheder indregnes og males efter
indre veerdis metode.

| resultatopggrelsen indregnes selskabets andel af virksom-
hedernes resultat efter skat. Nettoopskrivning af kapi-
talandele overfgres til lovpligtig reserve i det omfang, den
regnskabsmaessige veerdi overstiger kostprisen.

Puljeaktiviteter

Samtlige puljeaktiver og -indlan indregnes i separate
balanceposter. Afkast af puljeaktiver og udlodning til
puljedeltagere fgres under posten “Kursreguleringer”.

Grunde og bygninger

Grunde og bygninger omfatter de tre poster ”Investerings-
ejendomme”, "domicilejendomme, ejede” og “domicilejen-
domme, lejede”. De ejendomme, hvori der er bankdrift,

er kategoriseret som domicilejendomme, mens gvrige
ejendomme er betragtet som investeringsejendomme.

Investeringsejendomme males efter f@rste indregning til
dagsveerdi opgjort ud fra afkastmetoden jf. bilag 9 i regn-
skabsbekendtggrelsen.

Lgbende veerdieendringer indregnes i resultatopggrelsen.

Domicilejendomme, ejede males i balancen til omvurderet
veerdi, som er dagsveerdien opgjort ud fra afkastmeto-

den fratrukket akkumulerede afskrivninger og eventuelle
nedskrivninger. Afkast og afkastprocent er afhaengig af
beliggenhed og stand mv. Omvurderinger gennemfgres med
tilstreekkelig regelmaeessighed, sa den regnskabsmaessige
vaerdi ikke afviger veesentligt fra den veerdi, som ville blive
fastsat ved anvendelse af dagsveerdien pa balancedagen.
Afskrivninger beregnes ud fra en forventet brugstid, som er
sat til 50 ar.

Afskrivningsgrundlaget er omvurderet veerdi fratrukket en
scrapveerdi. Afskrivninger og nedskrivninger ved veerdifor-
ringelse indregnes i resultatopggrelsen, mens stigninger i
den omvurderede vaerdi indregnes i anden totalindkomst og
bindes pa posten “opskrivningshenleeggelser” i egenkapita-
len, medmindre stigningen modsvarer en veerdinedgang, der
tidligere er indregnet i resultatopggrelsen.

| dret er der ikke anvendt eksterne vurderingseksperter pa
bankens ejendomme.
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43. Anvendt regnskabspraksis (fortsat)
Domicilejendomme, lejede vedrgrer de lejede ejendomme,
hvorfra banken driver bankvirksomhed. Alle leasingkontrak-
ter skal indregnes hos leasingtager i form af et leasingaktiv,
der repreesenterer vaerdien af brugsretten. Ved fgrste
indregning males aktivet til nutidsveerdien af leasingforplig-
telsen inkl. omkostninger og eventuelle forudbetalinger.

Samtidig indregnes nutidsveerdien af de aftalte leasingbeta-
linger som en forpligtelse. Undtaget fra kravet om indreg-
ning af et leasingaktiv er aktiver leaset pa kontrakter af kort
varighed og leasede aktiver med lav veerdi.

I vurderingen af den forventede lejeperiode for lejekon-
trakter af ejendomme til domicilformal er den forventede
lejeperiode sat til op til 5 &r. Leasingaktiverne afskrives line-
aert over de forventede forbrugsperioder pd op til 5 ar, og
leasingforpligtelserne afvikles som en annuitet og males til
amortiseret kostpris. Ved opggrelse af ejendommenes vaerdi
er der anvendt en gennemsnitlig alternativ lanerente pa 0 %.

Ovrige materielle anlegsaktiver

Grunde og bygninger omfatter de to poster "@vrige materi-
elle anlaegsaktiver, ejede” og ” @vrige materielle anlaegsakti-
ver, lejede”.

@vrige materielle aktiver, ejede bestar materielle aktiver og
indretning af lejede lokaler méles til kostpris med fradrag af
akkumulerede af- og nedskrivninger. Der foretages linezere
afskrivninger over en forventet levetid pa 3-8 ar. Afskriv-
ningsgrundlaget opggres som kostprisen fratrukket en
scrapveerdi.

@vrige materielle aktiver, lejede vedrgrer lejede biler. Alle
leasingkontrakter skal indregnes hos leasingtager i form af
et leasingaktiv, der repraesenterer veerdien af brugsretten.
Ved fgrste indregning males aktivet til nutidsveerdien af
leasingforpligtelsen inkl. omkostninger og eventuelle forud-
betalinger.

Samtidig indregnes nutidsveerdien af de aftalte leasingbeta-
linger som en forpligtelse. Undtaget fra kravet om indreg-
ning af et leasingaktiv er aktiver leaset pa kontrakter af kort
varighed og leasede aktiver med lav veerdi.

Leasingaktiverne afskrives linezert over forbrugsperioden pa
op til 3 @r, og leasingforpligtelserne afvikles som en annuitet
og males til amortiseret kostpris. Ved opggrelse af bilernes
veerdi er der anvendt en gennemsnitlig alternativ lanerente
pa 0 %.
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Afledte finansielle instrumenter

Afledte finansielle instrumenter males til dagsveerdi, der som
udgangspunkt er baseret pd observerede markedspriser pa
balancedagen.

Afledte finansielle instrumenter indregnes under andre
aktiver, henholdsvis andre passiver. £ndring i dagsveerdien
af afledte finansielle instrumenter indregnes i resultatopgg-
relsen under kursreguleringer.

Finansielle forpligtelser

Indlan, udstedte obligationer og efterstillede kapitalindskud
males til amortiseret kostpris. @vrige forpligtelser males til
nettorealisationsvaerdi.

Hensatte forpligtelser

Hensatte forpligtelser omfatter ”Henszettelser til tab pa
garantier” og “Andre hensatte forpligtelser”. Der indreg-
nes en henszettelse vedrgrende finansielle garantier og
uudnyttede kredittilsagn i overensstemmelse med de IFRS
9-kompatible nedskrivningsregler, jf. afsnittet ”"Model for
nedskrivning for forventede kredittab” pa side 91. Desuden
foretages henszettelser pa gvrige garantier, hvis det er sand-
synligt, at garantien vil blive effektueret, og forpligtelsens
stgrrelse kan opggres palideligt.

Efterstillede kapitalindskud

Efterstillede kapitalindskud males til amortiseret kostpris.
Ombkostninger, herunder stiftelsesprovision som er direkte
forbundet med efterstillede kapitalindskud, fradrages i den
initiale dagsveerdi og rentes metode.

Egenkapital

Opskrivningshenlaeggelser vedrgrer opskrivning af domicil-
ejendomme med fradrag af udskudt skat pa opskrivningen.
Reserven oplgses, ndr aktiverne saelges eller udgar.

Udbytte indregnes som en geeldsforpligtelse pa tidspunk-
tet for vedtagelse pa generalforsamlingen. Det foresldede
udbytte for regnskabsaret vises som en szerskilt post under
egenkapitalen.

Anskaffelses- og afstaelsessummer samt udbytte fra egne
aktier indregnes direkte i overfgrt overskud under egenka-
pitalen.

Hoved- og nggletal

Hoved- og n@gletal er opstillet i overensstemmelse med
regnskabsbekendtggrelsens krav, samt i henhold til Den
Danske Finansanalytikerforenings vejledninger.
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